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Cinco estratégias para aplicar
no marketing de final do ano

As vendas de final de ano movimentam os caixas dos varejistas brasileiros e empresarios de diversos
setores se preparam para a data com a expectativa de faturar mais

e acordo com o Indi-

ce Antecedente de

Vendas do Instituto
para Desenvolvimento do
Varejo (IAV-IDV), a previsdo
é de um aumento de 7% em
dezembro, em comparacio
com o mesmo més do ano
de 2023.

Para contribuir comanova
perspectiva, Fabiano Cruz,
CEO da agéncia Alot, mar-
tech especializada na cons-
trucdo e gestdo de marcas
com estratégias alinhadas a
IA, elencou cinco principais
condutas transformadoras
no marketing para conquis-
tar mais a atenc¢do dos clien-
tes e vender mais durante o
final do ano.

"E um momento muito
oportuno para calibrar as
campanhas, de maneira
direcionada e alinhada com
o publico-alvo. Por isso,
tudo deve iniciar com uma
boa segmentacdo”, aponta
o CEO, ao detalhar cada
passo para obter éxito.
Confira:

1) Segmentacdo avan-
cada de clientes - E
necessario entender
os diferentes perfis de
compradores dentro da
base dos clientes para
oferecer produtos e
servigos mais assertivos.
Uma técnica eficaz é a
analise RFM (Recéncia,
Frequéncia, Valor Mone-
tario). A recéncia refe-
re-se a ultima compra
do cliente, a frequéncia
é quando ele realiza
compras e o valor mo-
netario, o quanto gasta
em média.
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2) Estar atento as ten-
déncias de compras
futuras - Antecipar
quais produtos serido
mais pesquisados é cru-
cial parabonsresultados
e isso conseguimos ao
analisar os dados histoéri-
cos das vendas passadas
paraprever asdemandas
futuras.

Por exemplo, um vare-
jista percebe uma busca
maior por equipamentos
de ginastica para uso
doméstico. Aointeirar-se
disso, a empresa au-
menta o estoque desses
produtos e cria cam-
panhas promocionais
especificas, atendendo
a procura crescente e
maximizando as vendas.
3) Otimizacao de precos
dinamicos - A precifi-
cacao dinamica é impor-
tante e colabora com o
aumento das compras.
Ao ajustar os precos
em tempo real a par-
tir do comportamento
de consumo, estoque e
concorréncia, a empresa
temmaisvendas elucros.

4)

Entender essaelasticida-
de de preco e como as
mudancas afetama quan-
tidade vendida permite
definir precos atrativos
paradiferentes produtos.

Para exemplificar, uma
plataforma de hospeda-
gem modifica os precos
dos quartos de hotel
conforme a consulta.
Durante os meses de
dezembro e janeiro o site
pode oferecer descon-
tos maiores em quartos
com baixa ocupacio,
incentivando reservas e
aumentando a receita.

Gestao de estoque
inteligente - Geren-
ciar o estoque de forma
eficiente é fundamental
para nao ter custos
excessivos e a previsao
de demanda apresenta
dados e andlises para
antecipar quais produtos
terdo maior pesquisa. E
interessante fazer uma
classificacdo ABC para
categorizar artigos em:

A (mais importantes) -
itens que representam

5)

a maior parte do valor
de vendas, B (impor-
tancia intermediaria)
- produtos com impacto
moderado nas vendas e
a C (menos importan-
tes) - menor influéncia
no faturamento. Assim
temos um parametro
de quando aumentar o
estoque, garantindo dis-
ponibilidade e evitando a
falta deles. Isso melhora
a satisfacdo do cliente e
interfere diretamente no
caixa.

Analise dassuasredes
sociais - Ver o que seus
clientes estdo dizendo
sobre suamarca é um ex-
celente termoémetro e te
dainsightsvaliosos. Esse
monitoramento de mi-
dias sociais e a avaliagdo
se 0s comentarios sao
positivos, negativos ou
neutros ajudam a com-
preender a percepgio
deles. Se uma empresa
de eletrdonicos vé elogios
aumnovorecurso de seu
smartphone nas redes
sociais, pode destacar
esse diferencial em suas
campanhas.

Mas se houver recla-
magoes sobre a bateria,
pode oferecer descontos
em acessoOrios como
carregadores portateis.
Além disso, interagir
proativamente com os
clientes, respondendo
a comentarios e feed-
backs, melhoraaimagem
damarca e permite ajus-
tar estratégias conforme
necessario - Fonte e mais
informacoes: (https:/
alot.ag/).

Organizacao Fiscal: como deixar sua
empresa pronta para 2025

Com o final do ano se aproximando,
é o momento ideal para os empreen-
dedores, especialmente de micro e
pequenas empresas, pensarem em
deixar a casa em ordem para o inicio
de 2025. A organizacao fiscal é essen-
cial para evitar surpresas indesejadas
e garantir que todas as obrigacoes
sejam cumpridas sem percalcos, como
0 pagamento de impostos e a prepa-
racdo para a declaracdo do Imposto
de Renda.

Patricia Bastazini, contadora e fun-
dadora da Bastazini Contabilidade,
destaca a importancia de comecar
esse planejamento agora. “Muitos
empreendedores deixam a organi-
zacdo fiscal para ultima hora, o que
pode trazer transtornos e até mesmo
prejuizos financeiros. O ideal é apro-
veitar o fim do ano para revisar toda
a documentacio, garantir que todas
as guias de pagamento estejam em
dia e projetar o que esta por vir em
20257, afirma.

¢ Dicas praticas para uma boa orga-
nizacao fiscal:

1) Revisio dos Pagamentos de
Impostos - E fundamental veri-
ficar se todos osimpostos devidos
em 2024 foram quitados. Isso evita
multas e juros acumulados. Certifi-
car-se de que todas as guias foram
pagas € o primeiro passo para
comecar o ano com tranquilidade.
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2) Antecipar a Preparacao do IR
- Para empresas e para os sécios, é
essencial organizar desde ja toda
adocumentacdonecessariaparaa
declaracdo do Imposto de Renda.
Issoincluireunir comprovantesde
despesas, receitas, investimentos
e documentos que possam ser
utilizados como deducoes.

Analise de Fluxo de Caixa -
Aproveite para revisar o fluxo
de caixa e planejar os primeiros
meses de 2025. Os primeiros
meses do ano costumam ser mais
desafiadores financeiramente,
especialmente para pequenas
empresas. Um fluxo de caixa bem
estruturado ajuda a enfrentar
essas dificuldades.

3)

4) Simples Nacional: Regulari-
zacao e Opcao - Empresas que
pretendem optar ou se manter no

Simples Nacional devem estar com

todas as suas pendéncias fiscais
e tributarias regularizadas. Isso
evita problemas e garante que
possam usufruir dos beneficios
desse regime tributario.

De acordo com a Receita Federal,
aproximadamente 20% dasmicroem-
presas perdem prazos de pagamento
de impostos ou enviam declaragdes
incorretas, gerando multas e custos
adicionais que poderiam ser evitados
com planejamento. “Planejar agora
significa nao apenas evitar custos
extras, mas também garantir que a
empresa esteja pronta para crescer
em 2025”, conclui Patricia.

Patricia também sugere que os
empresarios utilizem esse periodo
para conversar com seu contador e
tracar estratégias que podem otimizar
a carga tributaria. Ainda é possivel
se organizar. Uma conversa honesta
e detalhada com o contador pode
trazer insights valiosos para reduzir
custos e melhorar a saude financeira
da empresa.

Este é o momento de planejar o fu-
turo e nao deixar nada para a ultima
hora. Portanto, aproveite o fim de ano
paraorganizar suaempresae comecar
2025 com o pé direito. A preparacio
antecipada evita problemas e garan-
te um inicio de ano mais tranquilo e
produtivo. - Fonte: (https://contabili-
dadebastazini.com.br/).

A escassez de
Profissionais
qualificados em
ciberseguranca

se tornou uma,
verdadeira corrida
contra o tempo em um
mundo cada vez mais
digital e vulnerdvel

om o avanco tecno-

l6gico e a crescente

sofisticacdo dos ata-
ques, o setor corporativo
estd sedento por especia-
listas cada vez mais raros
e capazes de proteger ins-
tituicdes contra ameacas.

Segundo dados da Forti-
net, a lacuna global ja soma
4 milhoes de vagas, sendo
que 750 mil delas estdo
presentes no Brasil. Ja de
acordo com um relatério
da Gartner, 63% dos lideres
de TTindicam que a falta de
profissionais em ciberse-
guranca é um dos maiores
obstaculos paraaadocaode
novas tecnologias.

Isso demonstra que o
problema vai além da segu-
ranca cibernética, afetando
diretamente a capacidade
das instituicoes de inovar
e se adaptar as novas de-
mandas digitais, ampliando
0s impactos negativos da
escassez. Mas o que esta
realmente por tras desse
déficit, e como podemosre-
solver esse problema antes
que ele se torne umaameaca
intransponivel?

Um dos principais fatores
que contribuem para o cena-
rio é a propria complexidade
da drea. A formacao de pro-
fissionais qualificados exige
umabase sélida em diversas
frentes da tecnologia, como
redes, criptografia, gestao
de riscos e sistemas ope-
racionais. O desafio, entio,
se torna ainda maior para
iniciantes que, mesmo com
boa formacdo académica,
encontram dificuldades
em obter as experiéncias e
habilidades praticas que o
mercado exige.

O resultado é um preen-
chimento complicado das
vagas, pois as empresas
buscam profissionais com
experiéncia consolidada,
algo que leva anos para ser
construido. Além disso, ha
de sedestacar que a ciberse-
guranca exige uma atualiza-
cao constante. As ameacas
cibernéticas evoluem de
forma rapida, exigindo que
0s profissionais estejam
sempre em treinamento
para lidar com novas vulne-
rabilidades e ataques.
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Isso acaba criando uma
barreira de entrada maior
para novos talentos, pois
o processo de formacao
é continuo e dinamico,
dificultando a qualificacdo
de mao de obra de forma
rapida e eficiente. A com-
petitividade no mercado,
com empresas disputando
muitas vezes 0S mesmos
talentos, também contribui
paratornar os profissionais
ainda mais escassos e co-
bicados.

¢ Trabalho conjunto - No
Brasil, algumasiniciativas
ja tentam mitigar essa ca-
réncia. Programas como
o Hackers do Bem, uma
parceria entre a Rede Na-
cional de Ensino e Pesqui-
sa (RNP) e o SENAI, tém
oferecido cursos gratuitos
com foco em democratizar
e expandira formacao em
ciberseguranca.

Acdes como essa sdo
essenciais para democra-
tizar o acesso a carreira,
permitindo que milhares
de novos talentos se qualifi-
quem para o mercado, além
de promover uma maior
diversidade no setor. Sao
passos importantes, porém
ainda insuficientes diante
da demanda crescente.

A participacdo mais ativa
do governo e do proprio
mercado corporativo sera
fundamental para reduzir o
déficit de profissionais. Nos
Estados Unidos, por exem-
plo, a Casa Branca imple-
mentou uma iniciativa para
preencher 500.000 vagasde
ciberseguranca, com foco
em treinamentos baseados
em habilidades praticas,
substituindo as exigéncias
académicas tradicionais.

Esse tipo de abordagem
pode e deve ser replicado
no Brasil, com o desen-
volvimento de programas
mais flexiveis que valorizem
a experiéncia pratica e o
aprendizado continuo na
area. A solucio para a es-
cassez de profissionais em
ciberseguranca exige, por-
tanto, um esforco conjunto
entre todos os players.

Apenas com uma aborda-
gem colaborativa e estraté-
gica serd possivel atender
a crescente demanda por
ciberseguranca e garantir
que o desenvolvimento tec-
nolégico siga avancando de
forma segura e sustentavel.
O futuro digital esta em
jogo, e vencer essa corrida
pode ser uma questdo de
protecao e sobrevivéncia.

(*) - E diretor da Blaze
Information Security
(https://lwww.blazeinfosec.com/).
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