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Os pontos de virada inevitaveis para
transformacoes nas empresas

A maioria dos lideres (79%)
considera que os pontos de
virada sao inevitaveis para a
transformacdo nas empresas.

orcentagem semelhante (72%) concor-

da que é facil perder os sinais de que
algo esta saindo errado emum programade
transformacao. Ja 61% dizem que € dificil
saber quando intervir ou manter o curso
durante uma transformacao.

Os dados sao de estudo da EY com a
Said Business School da Universidade
de Oxford. Para chegar a eles, foram
entrevistados, entre junho e julho do ano
passado, 846 lideres seniores e 840 fun-
ciondrios provenientes de empresas com
mais de US$ 1 bilhdo em receitas anuais
em 16 setores industriais e 23 paises nas
Américas, Asia-Pacifico e Europa, Oriente
Médio, India e Africa.

Praticamente todas as transformacoes
(96%) passaram por pelo menos um ponto
de virada, que representa momentos deci-
sivos para o sucesso ou fracasso das mu-
dancasnas organizacdes. O ponto de virada
pode resultar na melhora do desempenho
em processo ou projeto especifico, fazendo
com que os profissionais prosperem nos
seus objetivos, ou ocasionar a falha do
programa de transformacao.

Em ambos os casos, ha reflexos na ex-
periéncia emocional dos colaboradores. Os
pontos de virada bem-sucedidos tém 1,9
vez mais probabilidade de fazer com que o
programa de transformacao supere os KPIs
tracados. Alémdisso,aprobabilidade € quase
o dobro de melhorar a preparacdo e a mo-
tivacao da forca de trabalho para a préxima
transformacido, o que contribui para fazer
com que a organizacio abrace um estado
de mudanca continua, cenario desejavel no
ambiente atual de intensa modificagao.

Por outro lado, os pontos de virada
malsucedidos ndo melhoram o desempe-

Pesquisa revela a opiniao dos contadores
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nho dos processos ou projetos, piorando
a situacao deles. Eles tém 1,6 vez mais
probabilidade de levar toda a transforma-
¢ao a um desempenho inferior e 3,4 vezes
mais chances de despertar nos colabora-
dores emocoes negativas, como tristeza e
ansiedade, trazendo assim prejuizos para
o bem-estar da forca de trabalho e para a
organizacao em geral.

Ainda que os pontos de virada possam
ocorrer a qualquer momento durante o
programa de transformacao, trés quartos
deles acontecem nas fases de planejamen-
to e de implementacdo inicial, ainda de
acordo com o estudo. Por isso, abracar,
comecando pelo engajamento dalideranca,
esses primeiros pontos de virada coloca o
programa em uma trajetoria ascendente.

Ha basicamente dois fatores que desen-
cadeiam pontos de virada. O primeiro sdo
as ameacas externas, como pandemias,
guerras ou choques economicos. Essas
situacoes costumam estar interligadas, ja
que pandemias ou guerras geram inevita-
velmente crises econémicas. O segundo
retne as questoes e os desafiosinternos das
proprias empresas, que precisam entregar
resultados consistentes de negocio.

As organizac¢des que langam um progra-
ma de transformacdo estdo se movendo
para um novo estagio. Até a chegada a
essa etapa, ha um estado de desalinha-
mento, também conhecido como espago
intermedidrio, que cria um desequilibrio
tanto no lado racional, em aspectos como
tecnologia, modelo operacional, incentivos
e capacidade, quanto no emocional, como
propriedade dasolu¢do, dinamica de poder
e comportamentos dos colaboradores.

A falta de clareza sobre como proceder
para obter sucesso na transformacao faz
a diferenca entre o sucesso e o fracasso.
Quanto mais estiver claro o caminho a ser
percorrido, comaadocdo dosinstrumentos
adequados, melhor para o resultado final.

Para obter essas constatacdes, o estu-
do considerou entrevistados envolvidos
em uma grande transformacdo na sua
organizacao atual nos ultimos cinco anos,
centrando-se emum tinico ponto de virada,
que foi definido como o momento em que a
liderancaacredita que uma transformagcao
saiu ou saird do rumo e intervém com a
intencdo de melhorar seu desempenho
ou seus resultados. - Fonte: Agéncia EY
(ey@fsb.com.br).

Como estao seus clientes? Dez dicas para

sobre a Reforma Tributaria

A pedido do jornal Folha de S. Paulo, a IOB, que une Inteligéncia em
Legislacao e Tecnologia avancada para resolver os desafios de contado-
res e de empresas de todos os portes, realizou uma pesquisa inédita: A
'Opiniao dos Contadores Brasileiros sobre a Reforma Tributaria'.

Fim do IR: guia pratico para
empreendedores e empresarios MEI
Com o fim do IR para Microempreendedores Individuais (MEIs), muitos

empreendedores e empresarios de pequeno porte se perguntam quais sao
0s proximos passos em relacao aos seus impostos e contabilidade. »

Como o ESG voltado para o RH vai impactar

0s negocios

A pesquisa “Lideres de Negécio do Brasil e ESG”, realizada pela
Data-Leaders, registrou que apenas 16% dos lideres de negécio
conhecem de forma aprofundada sobre as praticas ESG. »

evitar Churn em sua empresa

Um dos principais desafios de uma empresa € o churn, ou taxa de
cancelamento. Uma métrica critica no mundo dos negdécios, especial-
mente em servigos por assinatura e industrias de SaaS. Essa métrica é
fundamental para empresas que dependem de receitarecorrente, pois
o churn pode ter um impacto significativo na receita e no crescimento

do negécio. P

Para informacoes sobre o

MERCADO
FINANCEIRO

faca a leitura do
QR Code com seu celular

ol

Foto: Centro de Referéncia do MUB3.
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Pregao viva-voz é tema de exposicao virtual
do Museu da B3

Museu da Bolsa do Brasil acaba de lancar mais uma exposicao virtual
no Google Arts & Culture, intitulada “Vozes do Mercado: a tradicdo
do pregdo viva-voz”. A mostra, que surge como uma iniciativa em
comemoracido a Semana Nacional de Arquivos, objetiva abordar as
principais caracteristicas do pregio viva-voz, uma modalidade em que
as negociagoes eram realizadas presencialmente pelos operadores das
corretoras nos ambientes das bolsas de valores. O pregido viva-voz foi
um modelo que perdurou por mais de um século, até ser substituido
pelas negociacoes eletronicas. Apesar de seu fim, ainda sobrevive no
imaginario coletivo, constituindo-se como um icone emblemaético do
mercado de capitais. A exposi¢do utiliza documentos que compdem o
acervo do Centro de Referéncia do MUB3, como fotografias e trechos de
depoimentos do Programa de Histéria Oral. Por meio desses materiais,
os visitantes poderao conhecer de perto a atmosfera e as peculiaridades
do pregao viva-voz, bem como compreender aimportancia dessa pratica
na historia do mercado financeiro. Confira em: (https://mub3.org.br/).
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Reprodugéo: https://www.ubisoft. /pt il d/
news/5JEWsSKwGmJDmIvvM12PpN
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Ubisoft anuncia desafio de dublagem para
Assassin’s Creed Shadows

A Ubisoft acaba de lancar um desafio de dublagem em que os jo-

gadores e fas da franquia tenham a oportunidade de dublar cenas
iconicas de Assassin’s Creed. Os vencedores emprestarao suas vozes
a um personagem nao jogavel de Assassin’s Creed Shadows, que sera
langado em 15 de novembro de 2024. Para participar do concurso, os
interessados precisam selecionar uma das cenas que serao postadas
nos canais de Assassin’s Creed e da Ubisoft em seus paises, criar
uma dublagem para o video usando o recurso “Duet”, no TikTok, e
compartilhar o contetdo em seu perfil com a hashtag #AssassinsCre-
edDubbingChallenge. Os melhores participantes serdo convidados a
ir a Londres para participar de uma sessao de gravagdo conduzida por
profissionais do segmento, emprestarao suas vozes a um personagem
de Assassin’s Creed Shadows e aprenderao mais sobre o fascinante
trabalho dos dubladores e dubladoras (https://www.ubisoft.com/pt-br/
game/assassins-creed/news/5JEWsSKwGmJDmlvvM12PpN). »
Leia a coluna completa na pagina 2

https://youtu.be/Cq4ZI50n8ZY
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