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Trés impactos da tecnologia
nas instituicdes financeiras

Singia Digital traz o antes e depois dos processos e mostra como a inovagao trouxe mais agilidade,

seguranca e comodidade

uem nasceu na virada do

século XX para XXI, a famo-

sa Geracdo Z, nem imagina
comg certos processos eram feitos
antes da tecnologia. Para esses
nativos digitais - os que nasceram
inseridos na era dainternet - pensar
em ir presencialmente a um banco
para abrir uma conta, por exemplo,
pode parecer algo de outro mundo.
Fato é que, até para aqueles das
geracdes anteriores, a inovacao do
setor financeiro trouxe comodida-
de, seguranca e acabou com certas
burocracias.

Segundo a pesquisa “Tecnologia
Bancaria” produzida pela Febra-
ban, sete em cada dez transacdes
bancdrias feitas em 2022 foram
digitais. Esses nimeros mostram
0 quao inserida a tecnologia ja esta
no cotidiano brasileiro. J4 estamos
acostumados ao digital e, muitas
vezes, nao nos damos conta do
quanto os processos mudaram ao
longo dos anos. Por isso, a Singia
Digital, unidade de negdcios da Sin-
qia, formada por Simply, QuiteJa e
FEPWeb, que fornece tecnologia e
solucdes para bancos, fundos, con-
sércios e previdéncia, entre outros
segmentos, trouxe o antes e depois
de alguns processos financeiros.
Confira:

Onboarding digital

Antesdatecnologia, eranecessario
iraté umaagénciabancaria e esperar
emuma filamunido de documento de
identificacao, comprovante de renda
e de residéncia. O novo correntista
precisava preencher manualmente
de duas a trés vias de uma ficha de
cadastro e ainda era comum que a
aprovacido dos documentos demo-
rasse dias. O mesmo acontecia para
solicitar empréstimos ou cartoes de
crédito, por exemplo.

Hoje, existem empresas que ofe-
recem plataformas as instituicoes
financeiras, que permitem o acesso
averificacio e autenticagdo da iden-
tidade do usudrio, biometria facial,
envio de documentos, prova de vida

Comaltano superavit comercial, as
contas externas do paistiveramsaldo
negativo menor em setembro, che-
gandoaUS$ 1,375 bilhao, informou o
1 Banco Central (BC). No mesmo més
I de 2022, o déficit foi de US$ 6,940
! bilhdes nas transacdes correntes, que
sdo as compras e vendas de merca-
dorias e servicos e transferéncias de
renda com outros paises.

nual é resultado do superavit comer-
cial, que aumentou R$ 5,2 bilhoes.

Colaborando para o resultado, o
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e reconhecimento dos documentos.
Sem sair de casa, o cliente pode abrir
uma conta, solicitar empréstimo ou
pedir um novo cartdo de crédito,
com periodos de aprovacao cada vez
menores.

Contratos e assinaturas digitais

Parece 6bvio que estar fisicamente
em uma agéncia bancaria também
exigia assinaturas e a leitura de
infinitas paginas de um contrato
impresso. E € mesmo. Antigamente,
para qualquer abertura de conta ou
contratagao de servigos financeiros,
eram necessarias assinaturas e ru-
bricas manuais em diversas folhas
com cldusulas escritas em letras
minusculas em folhas que poderiam
até se perder no processo.

Aqui também entram as empresas
fornecedoras de tecnologia capazes
de criar e armazenar documentos
digitais, que trazem a comodidade de
aumentar e diminuirasletrasnastelas
de notebooks e celulares, encontrar
clausulas especificas com mais faci-
lidade, além, é claro, das assinaturas
eletronicas com total seguranca e
validade juridica. Tudoisso economiza
tempo, recursos financeiros tanto do
banco quanto do cliente, e ainda eli-
mina a necessidade do uso de papel,
contribuindo para o meio ambiente.

Contas externas tém sal

mento de juros e lucros e dividendos
de empresas) recuou em US$ 820
milhoes. Por outrolado, o déficitem
servigos aumentou US$ 191 milhdes

Em 12 meses encerrados em
setembro, o déficit em transagoes
correntes foi de US$ 39,832 bi-
lhoes, 1,92% do PIB, ante o saldo
negativo de US$ 45,397 bilhoes
(2,21% do PIB) em agosto deste
ano e déficit de US$ 56,944 bilhdes
(3,09% do PIB) no periodo equi-
valente terminado em setembro
de 2022. Jano acumulado do ano,
o déficit é de US$ 20,895 bilhoes,

Renegociacdo de dividas

Assim como os outros processos
ja citados aqui, para renegociar uma
divida era necessario comparecer
presencialmente na agéncia do
credor, enfrentar filas, contar com
a andlise dos gerentes para definir
qual negociacdo poderia ser feita
que, geralmente, acabava sendo
padronizada para todos os clientes,
além de assinar e receber os também
ja citados contratos quilométricos.

Agora, empresas de assessoria di-
gital de renegociacao contribuem e
muito para ajudar o brasileiro a sair
do vermelho. Além da comodidade
de conseguir acessar os calculos na
tranquilidade de casa, os clientes ain-
da contam com a andlise e proposta
de renegociacido personalizadas, e
a possibilidade de fechar negécio
eletronicamente com documentos
e assinaturas digitais.

Essas sdo algumas das grandes
mudancas tecnolégicas que aconte-
ceram nas institui¢oes financeiras
nos Ultimos anos. Tudo isso traz
grandes impactos na reducao de
custos, reducao de riscos e fraudes,
tendo como consequéncia o aumento
da seguranca, além da melhoria da
experiéncia do cliente e ganho de
produtividade da equipe.

do negativo

34,682 bilhdes nos primeiros nove
meses de 2022.

Com alta no superavit comercial, as
contas externas do pais tiveram saldo
negativomenor emsetembro, chegan-
do aUS$ 1,375 bilhdo, informou nesta
segunda-feira (6) o Banco Central
(BC).Nomesmomés de 2022, 0 déficit
foide US$ 6,940 bilhoes nastransacoes
correntes, que saoascomprasevendas
demercadoriaseservigosetransferén-
cias de renda com outros paises. Jano
acumulado do ano, o déficit é de US$
20,895 bilhdes, contra saldo negativo
de US$ 34,682 bilhdes nos primeiros

O aumento da
produtividade no

atual modelo
de trabalho

Edson Andrade (*) e Leonardo Oliveira (**)

O mundo do

trabalho mudou
significativamente,
especialmente apos a
pandemia e 0s tempos
de incerteza economica,
que aceleraram o
trabalho remoto e
hibrido para empresas
em todo o mundo,
inclusive no Brasil

té o final deste ano,

o Gartner prevé que

39% dos colaborado-
res globais trabalharao de
forma hibrida, um aumento
de 37% em relacao a 2022,
e que 9% deles trabalharao
totalmente remotos. Estes
acontecimentos contribu-
fram para a forma como
trabalhamos atualmente,
COm empresas e pessoas
buscando novas formas de
transitar nesse ambiente.
Desde o anywhere office
— traducao literal do inglés
para escritério em qualquer
lugar —, no escritério e até
no formato hibrido, como
podemos colaborar de ma-
neira eficaz e aumentar a
produtividade?

A monday.com realizou
um levantamento global,
em parceria com a RepData
LLC, entre 4.000 trabalha-
dores emtodo o mundo para
entender melhor a relacio
da forca de trabalho com a
produtividade e analisar a
importancia da tecnologia
na busca pela produtivida-
de. Os resultados do estudo
indicam que muitos funcio-
nérios sentem que nao tém
ossoftware de que precisam
paratersucesso. Alémdisso,
valorizam o uso de tecnolo-
gias consolidadas e fluxos de
trabalho simplificados para
aumentar a produtividade.

Os resultados ainda mos-
tram que apenas 26% dos
funcionarios emtodo o mun-
do (41% no Brasil) concor-
dam que tém as ferramentas
necessarias para agilizar
seus processos de trabalho,
apesar de usarem em média
10,5 solugoes diferentes por
més. Tambémno Brasil, 92%
afirmam que a consolidacao
detecnologias das empresas
deveria ser uma alta prio-
ridade e, globalmente, os

colaboradores acreditam
que poderiam economizar
mais de 10 horas por semana
com esse movimento.

Embora exista intencao
positiva, as organizacoes
precisammelhorar os recur-
sos paraentregar e capacitar
os funcionarios com as pla-
taformas que lhes permitam
ser produtivos e prosperar.
Com as solucdes certas, as
pessoas podem otimizar
processos com automatiza-
cao, melhorara colaboracao
e simplificar a comunicacéo
entre as equipes em dife-
rentes regioes e até fusos
horérios, aumentando assim
a produtividade em toda a
organizacao. Isto é impor-
tante & medida que a reali-
dade empresarial continua
a evoluir e as companhias
precisam ser mais ageis.

As empresas também
devem estar abertas a rei-
maginar a infraestrutura
e 08 processos existentes
para apoiar os funcionarios
da forma que possam en-
tregar melhores resultados,
seja consolidando o niimero
de solucoes de software
em toda a organizacao ou
substituindo por outras
mais flexiveis que podem
automatizar processos re-
petitivos e liberar tempo
paraum trabalho aindamais
estratégico. De acordo com
os resultados da pesquisa
da monday.com, 84% dos
entrevistados em todo o
mundo e 95% no Brasil
acreditam que a automa-
cao de fluxos aumentaria a
produtividade, deixando-os
mais felizes.

Embora o local onde tra-
balhamos possa ter mudado,
a forca de trabalho pés-
-pandemia € mais flexivel
do que nunca e anseia por
produtividade. As orga-
nizagdes precisam apoiar
essas necessidades com as
ferramentas certas, alémde
garantiraimplementacaode
Processos e operagoes sim-
plificados para que possam
ter sucesso.

(*) Lider Técnico de Parceiros da
ilegra, empresa global de design,
inovagao e software.

(**) Channel Partner Manager da
monday.com no Brasil.
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Ata de Assembleia Geral Ordindria, realizada em 31 de outubro de 2023
Em 3111012023, as 10:00h, na sede social, com a presenga do tnico acionista da Companhia. Mesa:
Prosidete: Patlo Supcy de Baros Barlo; Soorlérc: Thiago Luz Grego de Aguiar. Ordem do Dia: () a

ompanhia, o valor de|
Lein® 14.195/21 (“Emissao"), de acordo com o disposto|

contra saldo negativo de US$

nove meses de 2022 (ABr).

Cia Agro Comercial Sao Paulo
CNPJ/MF n® 61.064.762/0001-46 - NIRE 35.300.272.714
Edital de Convocagdo - Assembleia Geral Extraordinaria
Os Diretores da Cia Agro Comercial Sao Paulo, conforme previsto nos artigos 14 a 16 do seu Estatuto Social,
no uso das atribuigdes que Ihe confere referido Estatuto Social, observado o disposto na Lei 6.404/76, arts.
121, caput, 124, caput e paragrafos e 136 c/c 1076, | do Cédigo Civil, convocam os acionistas em condigoes
de votar, para se reunirem em Assembleia Geral Extraordinaria a realizar-se em sua sede social, localizada na
Rua Doutor Guilherme Bannitz, n® 126, 8° andar, conjunto 81, CV 9988, Itaim Bibi, CEP 04532-060, Sao
Paulo/SP, no dia 16 de Novembro de 2023, as 9:30 horas, com a presenca minima de 3/4 (trés quartos) dos
acionistas, em primeira convocagao; e com o mesmo nimero em segunda convocagao, as 10:00 horas, para
deliberar sobre os seguintes assuntos: Ordem do Dia: (1) Extingdo e dissolugdo da Companhia; (2) Analise,
discusso e aprovacao das Demonstragoes Financeiras e Balanco Patrimonial encerrado em 31 de Dezembro
de 2022; (3) Andlise, discussao e aprovacao das Demonstragdes Financeiras e Balango Patrimonial encerrado
em 31 de Outubro de 2023, pertinente a extingao e dissolugao da Companhia. (4) Outros assuntos de interesse
social. Sao Paulo, 31 de Outubro de 2023. Diretores: André Perego Fiore; Mauro Tozzi Netto. (7, 8 e 9/11)

DECLARAGAO A PRAGA - EXTRAVIO DE LIVRO DIARIO
CETE - CENTRO DE TRAUMATO-ORTOPEDIA DO ESPORTE, inscrito no
CNPJ sob n° 03.145.227/0001-13, com sede na Rua Estado de Israel,
713, Vila Clementino, CEP 04022-002, Sao Paulo/SP, informa, para os
devidos fins, o extravio dos Livros Didrio referente aos exercicios de
2008 a 31/05/2021. Sé&o Paulo, 06 de novembro de 2023.

Dr. Alberto de Castro Pochini - Presidente

Po temo de emissao daprmeia oiscao de otas comercis esrirai, e s i, para colocasao

mpanhia (‘Te ). (i) da outorga pela EQS Engenharia S.A., CNPJ|
050,464 7531000197, ('EQS") da cesséo fiduciéria da totalidade dos direitos e créditos, detidos e a serem
detidos pela EQS oriundos de um cerlficado de deposito bancario (‘CDB') emitido pelo Banco ABC Brasil
S.A. ¢ da conta vinculada de tiularidade da EQS, na qual seré depositada os rendimentos provenientes dal
CDB (‘Cosséo Fiduciria o-Conta Vinoulada’ em garantia

de
deuc\ana de Tiulos 2 ser calebrado pela EQS ¢ o Banco ABC Brasil S.A ('Contrato de Cessso Fiducid

Companhia, a praticarem

() senvigos|
inerentes as obrigagdes previstas no’ Termo de Em-ssao (v) a atificago de todos 0s alos j4 praticados pela
diretoria,
Unénime: 1. Aprovar a Emiss3o, conforme a minuta do Termo de Eissdo apresentada nesta reunio, nos

Lein® 14195121, (i) Data de Emissao:
51 o oo s 2055 (i) Nmero da emissao: 1° (primeira) emissdo. (ii) Valor total da emissao: de RS

. (v) Séries: Unica. (vi) Quantidade: 35.000 Notas Comerciais
Escmumls (vi) Valornominalunitro: RS 1.000,00.(vi) Data de Vencimento: 15 (quinze) meses contados da
rtanto, em 31 2025. ix) Agt néo ha. (x) Banco
qumdanle Banco ABC Brasil S.A (x) Escriturador: Oliveira Trust DTVM S.A. (i) Fiador: Carios Gonzaga
| Aragao. (xii) Atualizagao Monetaria: ndo ha (xiv) Remuneragdo: 100% da Taxa DI acrescida de spread de
2,25% a0 ano nos termos estabelecidos no Termo de Emisséo. A remuneragéo sera paga trimestraimente.
(xv) Amoriizagao: As Notas Comerciais Escriturais serdo pagas integralmente na Data de Vencimento. 1.1.
As demais condigdes comerciais e caracteristicas das notas comerciais estao estabelecidas no Termo de|
Emisszo. 2. aprovar a £QS da Cessao Fiduciri ontrato de Cessé
3. Autorizar @ administragdo da Companhia a praticar todos os atos, adolar todas e quaisquer medidas o
firmar todos realizagao, 40 ¢ efetivagao das Ges tomadas
nesta Assembleia Geral. 4. Aprovar a contratagio, pela administraggo, de todos os prestadores de servigos|
inerentes as obrigagdes previstas no Termo de Emissdo. 5. Raificar, neste ato, todos os atos 4 pratcados
pela diretoria, oule seus iais pela Companhia. Nada
mais. Séo Paulo, 31 de outubro de 2023.

Integra da Ata se encontra disponivel no site: www.jomalempresasenegocios.com.br
ntegra da Ata se encontra disponivel no site: wwwjomalompresasenegocioscombr )



