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CRO Marketing: como essa estratégia
eleva o lucro das empresas?

O CRO (Conversion Rate
Optimization) é uma forte
estratégia no marketing

que auxilia as empresas a
entenderem os bloqueios que
acarretam na queda de suas
vendas fisicas e digitais.

orém, até hoje, muitos empresarios

depequenosemédiosnegdciosainda
desconhecem sua aplicacdo e deixam
de usufruir de uma ferramenta valiosa
paraalavancar seuslucros. Diante deum
mercado em constante competitividade,
contudo, compreender e explorar esse
servico é umdiferencialimportante para
potencializar as operagoes e assegurar
um crescimento sustentavel e préspero.

Essa otimizacao da taxa de conversdo,
traduzida ao portugués, é um trabalho
poderoso, especialmente, dentro do
ambito de vendas B2C, auxiliando no
melhor entendimento do que pode estar
impactando a conversido de vendas e, a
partirdisso, no estabelecimento de acées
reversivas que melhorem esse retorno.

Intimeros empresarios nao entendem
omotivodeseussites oulojasreceberem
uma grande quantia de visitantes, mas
nao conseguirem vender o equivalente
a, no minimo, 2% deste publico — valor
comumente tomado como base namaior
parte dosnegocios—enessaideia, o CRO
pode se apresentar como uma solucio
estratégica para o aumento na receita
da empresa. E, ndo faltam exemplos
de cases mundiais que ja conquistaram
enormes resultados com isso.

Um dos mais famosos que se encaixa,
perfeitamente, neste tema, envolve um
dosmaisfamososvideogames que grande
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parte das geracoes X e Z tiverem acesso
na infancia: o The Sims. Em uma acio
focadanoterceirotitulodafranquia, uma
mudanca feita dentro da pagina do jogo,
dando énfaseno ponto daofertaatrativa,
aumentou em 128% o nuimero de ins-
cri¢des em suas bases de usudrios. Mas
que mudanca eles fizeram? Apenas um
ajuste visual que deu ummaior destaque
no fato do jogo ser gratuito.

Dentro domarketing, outro projeto da
HotJartambém reforca essesbeneficios.
Aempresadetecnologia, aépoca,decidiu
implementarumuinico pop-up simplesno
qual os visitantes recebiam um material
educativo (e-book) em troca do nome
e e-mail, sem campos extras ou com-
plicacoes. Dentro de sua interessante
estratégia, o insight foi o seguinte: o
pop-up s6 aparecia para visitantes que
abriram pela primeira vez a pagina e que
estavam prestesasair. O segredo? Evitar
qualquer sensac¢io de pressao ou coaciao
a usudrios ainda em fase de pesquisa.

Além disso, havia um incentivo além
do conteldo: quem preenchia o for-

muldrio recebia ndo apenas o e-book,
mas também um acesso gratuito de 30
dias ao produto premium da Hotjar.
Resultados? Média mensal estimada
de 70 novos leads apenas com essa
acdo, além de uma taxa de conversao
de 3.05% (utilizando, comoreferéncia,
amédia de mercado paraumaboataxa
de conversdode2%), 0 que demonstra
um grande efeito de aumento decorrido
apenas desta insercdo planejada.

Esses exemplos demonstram o poder
que o processo de CRO possui para a
conquista de melhores resultados de
vendas, o que torna quase impossivel
deixar de lado esse tipo de andlise que
pode ser executada periodicamente
para que cada vez mais os leads acabem
convertendo e realmente se tornando
clientes da empresa. Esse é um procedi-
mentoimprescindivel para o crescimen-
to continuo para todas as empresas que
desejam se destacar em meio a tamanha
competitividade em seu segmento.

(Fonte: Renato Sobrinho é Especialista em
Marketing e Vendas da iOBEE - Agéncia de
Marketing Digital e Assessoria).

Visto O-1 atrai profissionais brasileiros com

carreira nao-linear

Anocdo de uma carreira linear, com trajetéria previsivel do inicio
ao fim, vem perdendo espaco diante das transformac¢des do mercado.

destaque internacional para os Estados Unidos

O reconhecimento internacional de profissionais brasileiros tem
impulsionado a procura por uma das autorizagoes de residéncia tem-

Aulas gratuitas

A Circulo traz a esta edigcdo da
Mega Artesanal, um dos principais
eventos do setor do pais, duas mil
vagas para aulas gratuitas de trico,
croché, amigurumi e bordado para
quem deseja aprender, encontrar
uma atividade para se reconectar
ou ainda transformar o fazer manual
em uma oportunidade de negdécio.
A feira sera realizada de 5 a 9 de
julho, no Sao Paulo Expo Center
(https://www.wrsaopaulo.com.br/
megaartesanal).

Divulgagao/ISC Brasil

ISC Brasil Conference debate papel estratégico
da seguranca nas empresas

O ISC Brasil Conference vai reunir especialistas, gestores e grandes
marcas para debater o presente e o futuro da seguranca corporativa
entre os dias 2 e 4 de setembro, no Distrito Anhembi, em Sao Paulo. O
Congresso acontece de forma simultanea com a ISC Brasil 2025, prin-
cipal evento de solu¢des integradas de seguranca da América Latina. A
programacio ja estd disponivel no site oficial e asinscri¢cdes estdo abertas
com 25% de desconto até o dia 13 de julho, com o acesso & um dia de
palestra por R$ 299 e o acesso aos trés dias de evento pelo valor de R$
699. Ja o credenciamento para visitar a feira é gratuito e também esta
disponivel na pagina daISC. Além do congresso, a ISC Brasil conta ainda
com uma arena para a apresentacdo de cases de sucesso e workshops
focados em solucdes praticas para os gestores de seguranca; e a Mostra
NPS (New Products & Solutions Awards), um espago exclusivo que

reune os produtos mais inovadores da feira (https://www.iscbrasil.com.
br/pt-br.html). Leia a coluna completa na pagina 3
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Future & Innovation Health Forum 2025

Na sua segunda edi¢do o Future & Innovation Health Forum ja é

um dos principais eventos brasileiros voltados a integragdo entre
ciéncia, tecnologia, gestdo e experiéncia do paciente no setor da satde. O
evento sera dividido em duas etapas: nodia 3 de julho, acontece o “Future
Connections”, um encontro exclusivo para convidados e patrocinadores
no Tecnopuc, com foco em networking e atracdo de investimentos em
inovagdo. Nos dias 4 e 5 de julho, no Teatro do CEPUC da PUCRS, o FIHF
abre suas portas ao publico geral e promove uma imersao com mais de
16 eixos tematicos e dezenas de palestrantes. A programacao também
inclui temas como pesquisa clinica, transformacgéo digital, seguranca
de dados, modelos baseados em valor e captacio de investimentos. A
oncologista Alessandra Morelle, uma das idealizadoras do evento, diz
que "é uma oportunidade tinica para médicos, profissionais da satde e
de tecnologia acompanharem de perto o que ha de mais avancado na
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A automacio, a digitalizacdo e as mudancas nas relagdes
lho estao remodelando as profissoes em ritmo acelerado.

Quando a sua empresa precisa de um
redesign estratégico?
Especialista da BMI aponta sinais que demandam atencio da

lideranca para realinharfestrutuga e estratégia no cendrio corpo-
rativo contemporaneo. | s

Sete pilares para liderar em um mundo

em transformacao

O mundo entrou em uma espiral de retaliagoes que afetou cadeias
produtivas, inflaciongu-custos e gerou dividas existenciais em lideres
de todos os setores. | P

poraria mais estratégicas dos Estados Unidos: o visto O-1. Destinado a
pessoas com habilidades extraordindrias em suas areas de atuacio, o
documento permite que talentos da ciéncia, educacio, artes, esportes
ou negocios estabelegam residéncialegal na pais com base em sua
reputacao e histérico de conquistas.

Para informacoes sobre o
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faca a leitura do
QR Code com seu celular

construcdo do sistema de satide do futuro" (https:/futureinnovatio-
nhealth.com.br/). Leia a coluna completa na pagina 2
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