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Vendas sem seguidores

Como marcas estao faturando
alto fora das redes sociais

Estratégias como marketing
de utilidade, funis invisiveis
e canais proprietarios estao
permitindo que empresas
escalem suas vendas.

N o cendrio atual do marketing digital,
a presenca nas redes sociais é fre-
quentemente vista como essencial para
o sucesso de uma marca. No entanto,
diversas empresas estio desafiando essa
nocdo, alcanc¢ando resultados expressi-
vos sem depender diretamente dessas
plataformas.

Leandro Ferrari, empresario e estrate-
gistadigital, observa: “Muitas marcas es-
tdo descobrindo que é possivel construir
autoridade e gerar vendas consistentes
sem depender exclusivamente das redes
sociais. Estratégias como o marketing
de utilidade e o uso de canais préprios
estdo se mostrando altamente eficazes.”

Um exemplo notavel é a Krispy Kreme,
que construiu seu império de vendas
de donuts com base no marketing boca
a boca, sem investir pesadamente em
publicidade tradicional. A empresafocou
em oferecer um produto de qualidade
e em criar uma experiéncia memoravel
para o cliente, o que gerou um engaja-
mento organico significativo.

Outra abordagem eficaz é o modelo
Direct-to-Consumer (DTC), que elimina
intermediarios e permite que as empre-
sas vendam diretamente ao consumidor
final. Esse modelo proporciona maior
controle sobre a experiéncia do cliente
e facilita a coleta de dados valiosos
para personalizar ofertas e melhorar
produtos.

A Amaro, marca brasileira de moda,
adotou o modelo DTC e implementou
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¢¢ O segredo esta em entender profundamente o seu publico
e oferecer solucoes que realmente atendam as suas
necessidades, utilizando os canais mais adequados

para isso

guide-shops, lojas fisicas sem estoque
onde os clientes podem experimentar
os produtos e realizar pedidos online.
Essa estratégia omnichannel permitiu
a Amaro oferecer uma experiéncia de
compra integrada e personalizada, for-
talecendo a fidelizac¢do do cliente.

Ferrari destaca: “O segredo estd em
entender profundamente o seu publico
e oferecer solucodes que realmente aten-
dam as suas necessidades, utilizando os
canais mais adequados para isso. Nao
é sobre estar em todas as plataformas,
mas sim sobre estar presente de forma
estratégica onde faz sentido paraamarca
e para o cliente.”

Além disso, o marketing de utilidade
tem ganhado destaque como uma forma

de agregar valor a vida do consumidor,
oferecendo servicos ou conteudos uteis
que vao além da simples promocao
de produtos. Essa abordagem ajuda a
construir uma relagdo de confianca e
lealdade com o cliente.

Em resumo, as marcas que estdo al-
cancando sucesso fora das redes sociais
compartilham algumas caracteristicas
comuns: foco na qualidade do produto
ou servico, compreensiao profunda do
cliente, uso estratégico de canais pro-
prios e adocao de modelos de negd6cios
que priorizam a experiéncia do consumi-
dor. Essas estratégias demonstram que
€ possivel construir uma marca forte e
alcancar resultados significativos sem
depender exclusivamente das redes
sociais.

Vocé esta conseguindo inovar

A importancia do treinamento continuo

na sua empresa?

Em um mundo movido por transformacgdes tecnoldgicas cada vez
mais aceleradas, inovar deixou de ser um diferencial e passou a ser
uma exigéncia para a sobrevivéncia e o crescimento das empresas,

independentemente do porte e segmento.

Como a empatia pode mudar as relacdes
comerciais e ajudar a vender

Desde que ndo seja invasivo, cross-selling pode
relacionamento com o cliente e incrementar vendas.
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Mobilidade autonoma: Um futuro

de possibilidades ilimitadas

A automacao esta transformando a maneira como vivemos. Na drea da
mobilidade, apresenta formas diversas de deslocamento mais inteligente,

seguro, sustentével eadaptado as demandas atuais dasociedade. | i

para o sucesso organizacional

Muito se fala sobre inovacao, competitividade e crescimento
nas empresas, mas pouca gente percebe, que no centro de tudo
isso, esta um fator simples e essencial: as pessoas. E pessoas
bem preparadas fazem toda a diferenca. E por isso que o trei-
namento continuo precisa ser visto como um pilar estratégico

nas organizacoes e ndo apenas como uma obrigacao ou uma
etapa no onboarding. pek
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3° CCS Tech Summit

A Interlink Exhibitions promove nesta quarta e quinta-feira, 11 e
12 de junho, o CCS Tech Summit, terceira edicdo do congresso vol-
tado para o tema da Captura e Armazenamento de Carbono (CCS),
no Expo Mag, no Rio de Janeiro. As palestras possuem a curadoria
da CCS Brasil, associacdo que visa estimular as atividades ligadas
a Captura e Armazenamento de Carbono no pais. O congresso sera
realizado durante o Carbon Capture Expo South America, tnica
feira nacional destinada ao setor, e que acontece paralelamente ao
Hydrogen Expo South America, voltado para a cadeia produtiva do
hidrogénio e da descarbonizacdo. O evento tera os patrocinios da
Repsol Sinopec Brasil, Vallourec, Kawasaki e Tecno Project Industriale
(TPI). O evento tera palestras e debates sobre temas como politicas
publicas e incentivos para a transi¢ao energética, competitividade e
desenvolvimento econdmico na industria, regulacdo e governanca,

Lcanciamanta ambiantal cadalac do valor do CCOC o 0 naotaneial do

mercado de carbono no pais (https:/carboncaptureexpo,com.br/
programacao/). Pb> Leia a coluna completa na pagina 3
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Prémio eSports Brasil (PeB) 2025 tera novas
categorias, tematica futurista e linha de produtos

O Prémio eSports Brasil (PeB), a maior e mais aguardada

premiacido de games e esportes eletronicos da América La-
tina, chega a sua nona edicdo em 2025 com muitas novidades. O
evento serarealizado em 18 de dezembro, no Memorial da América
Latina, em Sao Paulo, e contard com novas categorias, uma tema-
tica inédita e o lancamento de uma linha completa de produtos
oficiais. Com olhar voltado para o futuro, o PeB deste ano tera
teméatica cyberpunk, que reflete a visdo tecnoldgica, inovadora
e transformadora que os games e os eSports representam. Além
disso, o evento amplia seu escopo de reconhecimento, com novas
categorias e uma curadoria ainda mais diversa e atual. Para assistir
aanvidaa oficial da odican docto ‘)ﬂr\7 acacca o VouTuhao Oficial do
PeB (https://www.youtube.com/watch?v=ntl2vYbWaFU). | 22
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A Outra Sala

O Grito de Certeza

dos que Nunca
Duvidaram

Por Ana Luisa Winckler
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