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Ha aproximadamente
1,8 bilhdo de jovens
encarnados na Terra
com tdades entre

10 e 24 anos

o Brasil, sdo em tor-

no de 30 milhoes.

Boa parte deles teve
uma formacao diferente
devido aos avancos da Tl e
jogos eletrénicos. Muitos jo-
vens estdo profundamente
imersos na cultura digital,
nas redes sociais e nas
novas formas de interagao
virtual. O que querem da
vida? Aqueles com idades
entre 14 e 20 anos tém uma
visdo de vida moldada por
diversos fatores, incluindo
tecnologia, educacao e mu-
dancas sociais. A midia em
geral deveria estar atenta
e produzindo conteudos
instigantes para desperta-
-los para a realidade, para
sairem da vida fantasiosa.
O ser humano € espirito. A
construcdo de um projeto
de vida é essencial para
essa geracao, com busca
da autoconsciéncia e espi-
ritualidade, pois isso ajuda
a definir metas e caminhos
para o futuro.

Ha o rolo compressor da
mediocridade e dos inte-
resses que vai rebaixando
tudo sem que as pessoas
percebam, provocando
continuado declinio. Como
aumentar a quantidade dos
que buscam a posicido em
que a espécie humana deve
estar? Algumas pesquisas
indicam que a midia pode
influenciar diretamente o
comportamento dosjovens,
tanto positiva quanto nega-
tivamente. Além disso, ha
estudos que analisam como
0S jovens interagem com
conteudomidiaticos e como
isso afeta sua visao sobre a
sociedade. Também exis-
tem projetos educacionais
que utilizam a midia para
despertar novas perspec-
tivas de vida e incentivar
o0 pensamento critico, mas
nao ha avancos.

Talvez uma solucdo seja
incentivar a producio de
conteudos que equilibrem
entretenimento com refle-
x40, trazendo temas como
propoésito, autoconheci-
mento e impacto social de
forma envolvente. Nesse
projeto € indispensavel o
engajamento damidia tradi-
cional. Hd uma sensacéo de
declinio silencioso, impul-
sionado pela mediocridade
einteresses obscuros, o que
é profundo e preocupante.
Muitas vezes, as pessoas
saolevadasaumaaceitacio
passivado que estaaoredor,
semperceber oimpacto dis-
sono longo prazo. A cultura
do consumo imediato, a

superficialidade dainforma-
¢do e a distracio constante
dificultam a reflexao critica
e a busca por valores mais
elevados.

O grande desafio é desper-
tar um senso de urgéncia
para sair do marasmo, in-
centivar o raciocinio licido
e a reflexdo intuitiva para
quemais pessoas percebam
a necessidade de nio se
deixarem amassar pelo rolo
compressor daindoléncia. A
maneira como a sociedade
molda o pensamento dos
jovens hoje determinara o
tipo de futuro que teremos.
Entre eles predomina o
desanimo. Jornalistas, es-
critores e professores sao
arquitetos da cultura e da
consciéncia e tém um papel
essencial para despertar
reflexdes, incentivar a cri-
tica construtiva e promover
valores que fortalecam a
humanidade. As organiza-
¢bes governamentais nao
podem continuar alheias
a essa questao que vem
reduzindo a capacidade de
compreensao da finalidade
da vida.

As novas geracoes tém
de estar conscientes de
que € possivel sobreviver
de forma condigna através
do esfor¢o proprio. Se essa
mudanca ndo acontecer,
corremos orisco de um futu-
ro mais automatizado, des-
conectado emocionalmente
erigidamente pragmatico. A
tecnologia é umaaliada, mas
sem um equilibrio com va-
lores humanos profundos,
podemos perder elementos
essenciais como empatia,
criatividade e propdsito.

Entretanto, sempre ha
aqueles que resistem a essa
corrente e trabalham para
reverter essatendéncia: sao
ospensadores, educadores,
lideres e individuos que
promovem uma visao mais
consciente do mundo. A
mudancga leva tempo, mas
a observacao atenta e a
disposicao paraagir quando
possivel sdo essenciais. Se
isso ndo acontecer o futuro
sera rigido e aspero. Espe-
cialmente os jornalistas,
escritores e professores
deveriam estar atentos ao
aprimoramento da espécie
humana. Quem sabe possa
surgirinesperadamente um
novo movimento visando a
humanizacédo do ser huma-
no, e fazer com que a nossa
espécie retome o lugar que
lhe cabe na Criacdo. Muitas
pessoasjaestioaguardando
por isso!

(*) Graduado pela Faculdade

de Economia e Administragao
da USP. Coordena os sites
www.vidaeaprendizado.com.br e
www.library.com.br/home.
E-mail: bicdutra@library.com.br.
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Golpes financeiros: os mais
comuns e como se proteger

Com o avanco da tecnologia e o aumento da presenca digital, os golpes financeiros tém se tornado

mais frequentes e mais sofisticados

riminosos estdo utili-

zando taticas elabo-

radas para enganar
tanto pessoas fisicas quanto
empresas, causando grandes
prejuizos.
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Para ajudar a populacéo
a se proteger, o gerente de
Seguranca Corporativa do
Sistema Ailos, Maicon Jardel
Gassen, lista os principais
golpes e da dicas para nao
cair em nenhum deles.

Os golpesmais comuns sao:

para convencer vitimas a
pagar taxas “adiantadas”.

Crime via WhatsApp:
golpistas se passam por
amigos ou empresas € en-
viam links falsos pararoubar
dados bancarios e pessoais.

Anuncios falsos: pro-
dutos com precos baixos
sdo anunciados em redes
sociais. Ap6s o pagamento,
Falsa central de aten- o vendedor desaparece.
dimento: criminosos li-
gam se passando por fun-
ciondarios de institui¢des
financeiras e dizem que a
conta foi alvo de fraude.
Pedem ainstalacdo de app
ou a realizacdo de trans-
feréncias “de seguranca”,
enganando tanto pessoas
fisicas quanto empresas.
Golpe do Pix: pedidos de
transferéncia com urgén-
cia emocional, geralmente
através de contas clonadas
de WhatsApp.

Fraudes de investimen-
to: prometem lucros altos e
rapidos, muitas vezes usan-
doimagens de influenciado-
resoumarcas conhecidasde
forma indevida.

De acordo com Maicon,
0s criminosos estdo usando
inteligéncia artificial para
criarmensagens mais perso-
nalizadas e até vozes falsas,
dificultando ainda mais a
identificacdo de fraudes.
Além disso, os golpes mani-
pulam emocionalmente as
vitimas com argumentos de
urgéncia, medo ou empatia.

Falso advogado: estelio-
natarios usam nomes reais
de advogados e processos

via WhatsApp desconhe-
cido ou comportamento
estranho, deve-se ficar em
alerta.

Como se proteger na

pratica

¢ Desconfie de urgéncia
emocional em pedidos
financeiros.

¢ Nao clique emlinks suspei-
tos - Va direto ao site ou
app oficial da instituicéo.

e Confirme qualquer pedi-
do de dinheiro com uma
ligacdo antes de transferir
qualquer valor.

“As pessoas mais atin-
gidas tém entre 26 e 60
anos, por estarem mais
ativas no ambiente digital
e realizarem mais transa- e Jamais instale aplicativos
¢des financeiras. Outros porsolicitagdo de terceiros
grupos vulneraveis in- e nem compartilhe a tela
cluem idosos, empresario do seu celular.

e profissionais liberais,

pessoas ativas nas redes ® Use verificacdo em duas
sociais que compartilham etapas (2FA) em aplica-
sua rotina e profissionais tivos bancérios e redes
das areas financeira e juri- sociais.

dica, que lidam com dados

sensiveis emovimentacoes © Mantenhaantivirus esiste-
bancarias”, explica o espe- mas atualizados em todos
cialista. os dispositivos.

“Golpistas estdo cada vez
mais preparados. Por isso,
a melhor defesa ainda é a
informacao. Antes de tomar
qualquer decisao, pense
bem, pesquise, cheque os
dados e fale com a institui-
¢do pelos canais oficiais,”
comenta Maicon.

Qualquer contatoinespe-
rado com tom de urgéncia,
erros de ortografia em
mensagens, solicitacdo
para instalar aplicativos
de acesso remoto, acesso
a links suspeitos e paginas
falsas que imitam sites ofi-
ciais e pedidos de dinheiro

Logistica: como a tecnologia
impulsiona o crescimento do setor?

André Nadjarian (*)

Em um pais com enorme dimensao continental, o setor
de logistica € um dos mais fundamentais para estruturar o
comércionacional e promover seu desenvolvimento continuo.
Para atender essa alta demanda com éxito, a tecnologia ja se
consolidou como uma aliada indispensavel, capaz de promo-
ver uma maior eficiéncia nas atividades mercadoldgicas de
maneiramais otimizada e, ainda, ecologicamente responsavel,
através de praticas ndo agressivas ao meio ambiente.

Segundo dados da prépria Associacido Brasileira de Opera-
dores Logisticos (ABOL) divulgados em 2023, areceita bruta
operacional do setor é de R$ 192 bilhoes, representando cerca
de 2% do PIB brasileiro — além de ser responsavel por 2,3
milhdes de empregos diretos e indiretos. Sua alta demanda
esta diretamente relacionada a crescente competitividade
do mercado, o qual exige das empresas um investimento
continuo na exceléncia com base na agilidade e qualidade
no atendimento a seus consumidores.

Até 2029, a expectativa é de que este mercado atinja a
receita de US$ 129,3 bilhdes de acordo com outra pesquisa
daMordor Intelligence, em um desenvolvimento continuo que
s6 esta sendo viabilizado gracas aos avancos tecnolégicos.
Isso porque, para que acompanhem os desafios e necessida-
des do setor, a tecnologia se mostrou como uma estratégia
vital para trazer uma maior seguranca nesses transportes,
de forma que tenham um planejamento mais assertivo em
todas as etapas de sua cadeia.

Com isso, além de otimizarem as entregas reduzindo as
chances de desperdicios e erros logisticos, também podem
incorporar praticas ESG que contribuam para impulsionar
processoslogisticos que possamminimizar impactos ambientais
e melhorar a governanca, promovendo, com isso, uma gestio
mais eficiente eresponsavel dosrecursos e insumos envolvidos.

O Brasil possui um territério extenso que tem como prin-
cipal modal o baseado em transporte terrestre. A frota atual
acaba sendo grande emissora de CO2. Além de aumentar
investimentos em outros modais mais eficientes e com menor
emissdes mais poluentes, o setor precisa buscar inovacao
para priorizar veiculos que possam reduzir essas emissoes.

Dentre as solucoes que estdo conduzindo este setor para o
que ja esta sendo aclamado como Logistica 5.0, a robética é
umadas que mais se destaca. Muitosrobos ja estao fortemente
presentes em centros de distribui¢cdo auxiliando a realizar
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tarefas repetitivas como coleta, embalagem e separacao de
mercadorias — em uma tendéncia motivada pela escassez de
mao de obra qualificada. Maquinas cada vez mais precisas
deverdo ganhar ainda mais forca neste mercado, altamente
capazes de mitigar erros e reduzir custos operacionais.

A inteligéncia artificial e o Big Data também nao poderiam
ficar deforadessalista. Em 2023, segundo dados publicadosno
relatorio “The State of Alin Logistics 2023”7, os investimentos
em IA neste setor no Brasil cresceram 46% em comparagdo
a0 ano anterior, o correspondente a US$ 1,9 bilhdo. Juntas,
essas tecnologias conseguem prever demandas, ajustar esto-
ques em temporeal e melhorar todo o planejamento logistico,
fornecendo andlises preditivas pautadas em dados confiaveis
que tragam insights para aperfeicoamentos constantes.

Por fim, a digitalizagdo e automacgdo avancada também
sdo tendéncias que devem permanecer no radar deste se-
tor, tornando os centros de distribuicdo e armazéns mais
responsivos, resilientes e confiaveis. Com esses recursos, é
possivelintegrar sistemas commaior precisiao, obtendo maior
seguranca no rastreio de mercadorias, mantendo uma comu-
nicacdo em tempo real e, ainda, resguardando todas essas
informacdes em nuvem, minimizando chances de perdas ou
roubos desses ativos.

Essas sdo apenas algumas das tecnologias que estao trans-
formando o setor de logistica, o tornando mais eficiente e
sustentavel para atender as demandas deste mercado sem
prejuizo ao meio ambiente. Essa abordagem ja se mostrou
de extrema importancia para fomentar, cada vez mais, um
desempenho produtivo para a conquista de resultados cada
vez melhores, acompanhando as tendéncias do segmento
rumo a uma prosperidade e destaque competitivos.

(*) Vice-presidente da Engine, consultoria pioneira em solugdes SAP.



