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Comportamento

Criadores de contetdo ganham protagonismo
nas estratégias do varejo digital

Comportamento da nova
geracao influencia decisdes de
linguagem, portfolio e operacao
de marcas

Oavanc;o dos criadores de contetdo
como protagonistas da economia
digital tem modificado a légica do varejo
online no Brasil. Mais do que influenciar
tendéncias de consumo, esse grupo passou
a moldar diretamente decisoes operacio-
nais, logisticas e estratégicas de empresas
que atuam no ambiente digital. A figura do
creator deixou de ser apenas promotora
de produtos para ocupar um papel central
no desenho de experiéncias, curadoria de
portfélio e reposicionamento de marcas.

Com mais de 14 milhdes de criadores
ativos no pais — sendo 71% da Geracéo
7 — o Brasil ja é o segundo maior mercado
da creator economy no mundo. Em um
cenario de multiplas plataformas, moneti-
zacoes pulverizadas e forte valorizacdo da
autenticidade, empresas que desejam se
manter relevantes vém adotando modelos

Como diminuir os efeitos da

de negdcio mais ageis, visuais e centrados
na intera¢do com o publico.

EocasodaOctoshop (https:/br.octoshop.
com/), marketplace especializado em
tecnologia criativa. A marca ajustou sua
operacao paraatender com mais eficiéncia
os criadores de contetido, com curadoria
segmentada, suporte técnico e linguagem
compativel com o universo digital. “A
geracao que cria conteudo hoje ndo quer
s6 comprar — ela quer entender, compa-
rar, testar e ser ouvida”, explica Ricardo
Steffen, Chief Growth Officer da empresa.
“Hoje, muito além de influenciar compra-
dores, os criadores de conteddo sao um
importante nicho de mercado para varios
setores”, complementa Steffen.

De acordo com dados da Squid Digitalks,
97% dos criadores brasileiros consideram
o engajamento com suaaudiéncia um fator
determinante para decisdes comerciais e
construcdo de marca. O contetido, nesse
contexto, deixa de ser apenas um meio de
comunicacao e passa a ser produto, canal,

linguagem e comunidade.

Para o relacdes-publicas Gabriel Toma-
soni, que atua no desenvolvimento de par-
cerias entre marcas e influenciadores, os
criadores jaimpactam decisdes profundas
dentro das empresas. “Eles deixaram de
ser apenas canais de midia. Em eventos
e no varejo, como com a rede nacional
Go Coffee, influenciam desde sabores e
formatos até a identidade visual. Esse
contato direto com o publico gera dados
que marcas dificilmente acessariam por
outros meios. E ali que nascem escolhas
estratégicas”, afirma.

Mais do que uma tendénciade influéncia,
a movimentacao sinaliza uma adaptacao
estrutural do mercado a l6gica da criagao
digital. “Para os criadores, o desafio é
manter a autenticidade em meio a pro-
fissionalizacdo. Para as marcas, é saber
operar com a velocidade, a linguagem e
a escuta ativa de quem dita — em tempo
real — os rumos da atencao online”, com-
pleta Tomasoni.

Otimizar a gestdao de documentos criticos
no setor de Saude

sobrecarga digital

Omundo esta cada vez mais digital. Atividades que antes aconteciam

presencialmente, como reunioes semanais, comegzﬁeahzadas

por meio de uma tela de computador ou celular.

Ameaca silenciosa do phishing em redes

sociais e mensagens

Nos ultimos vinte anos nos acostumamos a associar o phishing

com o correio eletronic
estd mudando. | e

, mas silenciosamente essa associagao

Integracao que impulsiona o crescimento

e a fidelizacao na era digital

O cendrio corporativo atual é caracterizado por mudancas réapidas

e alto volume de informacdes, exigindo que a habilidade de entender
riéncias diferenciadas

profundamente o cliente e proporcionar exp

se tornou um diferencial estratégico crucial.
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A satide lida com alguns dos dados mais sensiveis que existem —infor-
magcoes pessoais de pacientes, historicos clinicos, resultados de exames,
protocolos de pesquisa e formulas de medicamentos. As organizacoes
de satide no Brasil hoje navegam por um emaranhado de requisitos:
proteger dados pessoais sensiveis, de acordo comaLGPD, seguir padroes
de qualidade e documentacio sanitdria, com regulacoes da Anvisa € d¢
orgaos de classe e, a0 mesmo tempo, modernizar processos

Giants Onboard

Um cruzeiro com empresarios
a bordo. Mas, em vez de férias e
descanso absoluto, a proposta é
conexao estratégica, contetddo
empresarial e geracdo de negé-
cios. Essa é a proposta do Giants
Onboard, o primeiro cruzeiro
corporativo do Brasil com foco
exclusivo em mentoria e acele-
racdo de empresas, idealizado
por Marcus Marques (https://
marcusmarques.com.br/).

SEIS PASSOS

PARA GARANTIR

A SAUDE DE
SUA EMPRESA =
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Expo Logistica

Como digitalizacdo e inteligéncia artificial
podem potencializar resultados logisticos

A digitalizacdo e a inteligéncia artificial tém revolucionado a
logistica ao tornar processos mais ageis, precisos e eficientes. Com
o uso de dados em tempo real e algoritmos inteligentes, é possivel
prever demandas, otimizar rotas, reduzir custos operacionais e tomar
decisdes estratégicas com mais seguranca. Neste webinar, vamos
explorar como essas tecnologias estdo sendo aplicadas na pratica,
com exemplos reais de mercado, além de discutir os caminhos para
identificar a melhor abordagem para diferentes desafios logisticos
(https://materiais.ilos.com.br/jornada-forum-ilos-2025-segunda-

-parada-como-digitalizacao-e-inteligencia-artificial-podem-poten-
cializar-resultados-logisticos). Leia a coluna completa
na pagina 3
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De reativo a proativo: transformando seu
programa de seguranca cibernética

A Edge UOL, empresa brasileira especializada em cibersegu-

ranca e servicos de infraestrutura de TI, realiza no dia 04 de
junho, as 10h30, mais um webinar gratuito. “De reativo a proativo:
transformando seu programa de seguranca cibernética” € o tema do
encontro, que sera conduzido por especialistas da companhia e da
M3Corp, e trara insights e solu¢des de ciberseguranca da Crowd-
Strike. Trazendo um panorama atual das ameacas cibernéticas e
os desafios que as empresas enfrentam todos os dias no ambiente
digital, o webinar apresentara estratégias praticas e solucdes inova-
doras que podem ser empregadas pelas organizacoes para prevenir

ataques, proteger sua infraestrutura e garantir a continuidade dos
negdécios (https://go.edge.uol/webinar-ciberseguranca-pt).
Leia a coluna completa na pdagina 2
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