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Preco sem improviso

Como clinicas podem definir valores
com base em dados reais

Transformar a precificacao em
estratégia de gestdo é essencial
para a sustentabilidade das
clinicas de saude

M uita gente ainda define o preco de um
procedimento clinico no chute, com
base no quanto o concorrente cobra ou
no que “parece justo”. O problema é que
esse tipo de pratica ndo leva em conta a
realidade financeira da clinica, os custos
operacionais reais, nem o valor percebido
pelo paciente. E ai comeca o desequilibrio:
ou se perde dinheiro ou se afasta o puiiblico
que poderia pagar, mas nao vé sentido no
valor cobrado.

Segundo um levantamento do Instituto
Brasileiro de Planejamento e Tributacdo
(IBPT), 95% das empresas brasileiras
pagam mais impostos do que deveriam e
grande parte desse problema tem origem
em falhas na formacao de prego. Quando
clinicas definem seus valores sem base em
dados concretos, acabam comprometendo
a margem de lucro, distorcendo o fluxo
de caixa e, em muitos casos, absorvendo
tributos que deveriam ser repassados de
forma planejada.

ParaEber Feltrim, especialista em gestao
de negocios para a area da satide e CEO da
SIS Consultoria, a precificacdo € um dos
pontos mais negligenciados e, a0 mesmo
tempo, mais estratégicos de toda a gestao
clinica. “Definir valores nao pode ser um
exercicio de intuicdo. E preciso analisar
margem de contribuicdo, entender o flu-
x0 de caixa e olhar para o que realmente
sustenta o negécio. Preco mal formado € o
primeiro passo para comprometer a satide
financeira da instituicao”, afirma.

e na prética.

Mais dados, menos achismo
Precificar exige muito mais do que cobrir

custos. Envolve entender onde a clinica Eber.

Como a |A esta redefinindo o futuro comercial

ganha dinheiro de verdade, quais servicos
tém alta demanda com baixa margem e
quais precisam ser ajustados para garantir
retorno. Nesse processo, indicadores como
o custo médio por atendimento, o tiquete
médio e a ocupacdo da equipe devem ser
levados em conta para chegar a uma poli-
tica de precos que faca sentido, no papel

Além disso, o repasse aos profissionais
nao pode ser decidido no automatico.
“Muitos gestores definem percentuais de
repasse sem saber se aquilo é sustentavel.
O certo é fazer simulagdes, entender o
impacto no caixa e criar uma politica que
seja justa, mas que mantenha a clinica
saudavel a longo prazo”, complementa
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¢ Definir valores ndo pode ser um exercicio de intuicdo. E
preciso analisar margem de contribuicao, entender o fluxo
de caixa e olhar para o que realmente sustenta o negocio.

Preco também é posicionamento

Formar precos é também uma questao
de posicionamento. “Uma clinica que
precifica com base em dados demonstra
profissionalismo, transmite seguranca e
tem mais margem para explicar o valor
de cada servico ao paciente. Isso muda
completamente a percepcio do publico,
especialmente em um setor onde confianca
é tudo”, pontua.

Eber deixa evidente que uma precifica-
¢do clara evita ruido interno. “Quando a
equipe entende porque cada servi¢o custa
0 que custa e como isso se relaciona com
os resultados da instituicdo, o engajamen-
to tende a aumentar. Afinal, todo mundo
trabalhamelhor quando enxerga oimpacto
da prépria entrega”, finaliza.

Nova versao do sistema de Parcelamento

— E por que ignora-la pode ser fatal

Enquanto muitos lideres ainda discutem se a Inteligéncia Artificial
é “tendéncia” ou “realidade”, os dados mostram uma verdade inego-
ciavel: a IA ja esta transformando a forma como empresas vendem,
negociam, atendem e crescem.| P

95% dos empregadores contratam
candidatos com cursos em IA generativa

No Brasil, o Design de UX surgiu como uma habilid alta
demanda — logo atras de GenAl e Ciberseguranca. »

TikTok e E-commerce: Quem ignorar vai

ficar pra tras
O TikTok nao é mai

uma promessa — € uma realidade em trans-

»>>

formacao acelerada.

do Simples Nacional

No tltimo dia 10, o Serpro implantou uma nova versao do sistema
Parcelamento do Simples Nacional (PARCSN), que agora permite a
antecipacao das parcelas vincendas, trazendo maior flexibilidade para
as negociagoes de dividas entre os contribuintes e a Receita Federal
do Brasil (RFB). A quitac@o antecipada facilita o acesso a beneficios
previstos na legislacdo e o procedimento ja pode ser realizada sem
necessidade de intermediacao direta de um gestor da RFB.

Para informacoes sobre o

MERCADO
FINANCEIRO

faca a leitura do
QR Code com seu celular

MAM anuncia programacao
de cursos para junho

Durante o més de junho, o
Museu de Arte Moderna de Séo
Paulo oferece trés cursos para
qualquer pessoa que se interesse
pelos temas, que vao de producdo
cultural a cinema, passando por
escultura brasileira. Todas as au-
las serdo ministradas em regime
online por mulheres especialistas
em suas dreas. As inscrigdes ja
estdo abertas pelo site mam.org.
br/cursos.

Divulgagéo Alianga Emp

Evento gratuito reline ecossistema
empreendedor para discutir futuro do setor

No ano em que celebra 20 anos de existéncia, a Alianca Empre-
endedora organiza o Summit Alianca Empreendedora — Uma Breve
Histéria do Futuro do Empreendedorismo, entre os dias 3 e 5 de
junho, em Brasilia (DF). O evento retine os dois principais eventos ja
realizados pela organizacio - o Encontro Nacional de Microempreen-
dedores e o Férum Brasileiro de Microempreendedorismo, que chega
a sua 7% edicdo no Summit - promovendo atividades que permitem
discussoes para a evolugdo do setor, o desenvolvimento pessoal e
profissional de microempreendedores, além de gerar encontros e
trocas de experiéncias entre os participantes, liderancas e empresas

Divulgagao Senior Sistemas

Ondeos lideresd

se reunem vara
discutir o®y ture

Senior Experience, evento nacional sobre
tecnologia e gestdo de alta performance

A Senior Sistemas realiza em outubro a primeira edi¢do do Se-

nior Experience. O evento, de abrangéncia nacional e formato
imersivo, é voltado a lideres empresariais interessados em acelerar a
transformacao digital e impulsionar o crescimento dos seus negécios
através de novas tecnologias, inovacdo e da gestao de alta performance.
O primeiro lote de ingressos foi liberado no dia 15 de maio, marcando
o inicio da contagem regressiva para o evento. Marcado para 7 de
outubro de 2025, no Transamerica Expo Center, em Sao Paulo, o
Senior Experience contard com mais de 50 palestrantes entre lideres
empresariais, futurélogos e especialistas renomados, totalizando mais
de 35horas de contetido (https://site.senior.com.br/senior-experience-

-2UZo/7utm_campaign=1214"rzZ3o->enior_kExperience_zU0Zos&utm_
source=referencia&utm_medium=imprensa_seniorexperience25).
Leia a coluna completa na pagina 2

Etica e Integridade

Ruptura: quando
a tecnologia
ameaca dividir

gquem somos
no trabalho

Denise Debiasi

' Leia na pagina 6



https://evento.aliancaempreendedora.org.br/summit-alianca-empreendedora-20anos
https://mam.org.br/cursos
https://mam.org.br/cursos
https://jornalempresasenegocios.com.br/manchete-principal/10-dicas-para-obter-melhores-resultados-com-ia-dominando-prompts-e-maximizando-eficiencia/?swcfpc=1
https://jornalempresasenegocios.com.br/outras-colunas/negocios-em-pauta/negocios-em-pauta-20-05-2025/?swcfpc=1
https://jornalempresasenegocios.com.br/outras-colunas/news-ti/newsti-20-05-2025/?swcfpc=1
https://jornalempresasenegocios.com.br/colunistas/denise-debiasi/ruptura-quando-a-tecnologia-ameaca-dividir-quem-somos-no-trabalho/?swcfpc=1
https://jornalempresasenegocios.com.br/destaques/tiktok-e-e-commerce-quem-ignorar-vai-ficar-pra-tras/?swcfpc=1
https://jornalempresasenegocios.com.br/destaques/95-dos-empregadores-contratam-candidatos-com-cursos-em-ia-generativa/?swcfpc=1
https://jornalempresasenegocios.com.br/destaques/como-a-ia-esta-redefinindo-o-futuro-comercial-e-por-que-ignora-la-pode-ser-fatal/?swcfpc=1
https://jornalempresasenegocios.com.br/destaques/nova-versao-do-sistema-de-parcelamento-do-simples-nacional/?swcfpc=1

— OPINIAQ

Vivemos em um
mundo cada vez

mais longevo, mas o
mercado de trabalho
atnda nao acompanha
essa realidade —
especialmente no setor
de tecnologia, em que
0 etarismo seque como
um obstdaculo para a
wmnclusao e a 1movagao.

crenca de que apenas
0s jovens sdo capazes
de dominar as rapidas

transformagdes tecnologicas
ignora o valor da experién-
cia, da visdo estratégica e
da capacidade analitica que
profissionais mais maduros
trazem. Se quisermos um
futuro realmente inovador, é
essencial repensar essalogica
e construir ambientes em que
a diversidade etaria também
seja reconhecida como um
diferencial competitivo.

Como profissional de re-
cursos humanos ha mais de
25 anos, estou convencida de
que a ideia que s6 os jovens
tém capacidade de dominar
a inovacao € um estereétipo
que precisa ser superado. E
isso ndo tem a ver comigo
mesma, mas com dados de
mercado. Profissionais ma-
duros trazem consigo mais
experiéncia, grande capaci-
dade de andlise estratégica e
um repertério valioso para a
solucdo de problemas. Além
disso, empresas que apostam
nadiversidade etaria tendem
a ser mais inovadoras, pois
unem diferentes perspectivas
e habilidades.

Mesmo com estudos que
apontam gradativamente
parao envelhecimento popu-
lacional, muitas organizagcdes
ainda optam por contratar
profissionais mais jovens,
abaixo dos 40 anos. Segun-
do material publicado pela
FGV Eaesp e PwC, 70% das
empresas nao consideram
a faixa etaria acima dos 60
anos ao planejar sua forca de
trabalho, e 85% sequer pos-
suem planos de carreira para
profissionais com mais de 40.
Essa realidade evidencia um
mercado despreparado para
lidar com o envelhecimento
e a permanéncia de talentos
experientes em seus times.

A tecnologia é um cam-
po dinamico, mas isso nao
significa que seja uma area
exclusiva para jovens ou
que pessoas mais velhas ndo
consigam acompanhar suas
transformacodes. A pandemia
mostrou, por exemplo, que a
adaptacao digital é possivel
em todas as faixas etarias.
As empresas precisam es-
tar atentas para implantar
programas de capacitacdo e
aprendizado continuos, que
sdo essenciais para garantir
que todos os profissionais, in-
dependentemente da idade,
contribuam para a inovacao
no setor tecnolégico.

Na ciéncia de dados, por
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exemplo, a experiéncia de-
sempenha um papel funda-
mental na interpretacao e
contextualizacdo das infor-
macoes. Modelos preditivos
e analises estatisticas podem
gerar insights poderosos, e
é justamente a experiéncia
acumulada que permite dis-
tinguir correlacoes frageis
de tendéncias realmente
significativas.

Ja na area de Data
Analytics, com a qual con-
vivo diariamente, destaco
que a combinacdo entre
experiéncia e conhecimento
técnico tende aseraltamente
vantajosa. Profissionais mais
velhos oferecem uma visao
estratégica apurada e uma
abordagem baseada em dé-
cadas de aprendizado como
um diferencial competitivo.
A analise de grandes volumes
de dados, por exemplo, ndo
exige apenas dominio técni-
co, mas também capacidade
de interpretar tendéncias e
contextualizar informacoes
de forma assertiva. Essa
habilidade, muitas vezes, €
fortalecida com a experi-
éncia acumulada ao longo
dos anos.

A inclusdo da diversidade
etdria precisa provocar mu-
dancas estruturais dentro
das companhias. As empresas
devem investir em programas
de mentoria intergeracio-
nal, nos quais profissionais
experientes compartilham
conhecimento com o0s mais
jovens e vice-versa. Também
é essencial revisar os modelos
de carreira, valorizando a
contribuicdo dos mais velhos,
e proporcionando oportuni-
dades reais de desenvolvi-
mento para pessoas de todas
as idades.

Mais que inclusdo, valo-
rizar a diversidade etaria €
uma estratégia inteligente
para o futuro. Ao integrar
profissionais de diferentes
geracoes, as empresas do
setor tecnolégico, de todos
0s portes, ganham em cria-
tividade, produtividade e
competitividade. Quebrar
0os desafios do etarismo na
tecnologia significa encarar a
questao com seriedade e com
um olhar para o futuro. Assim,
o setor continuara evoluindo
de maneira sustentavel e
inovadora.

Valorizar a diversidade sig-
nifica enriquecer um trabalho
com perspectivas comple-
mentares e garantir tomadas
de decisdes mais estratégicas
e fundamentadas. O futuro
da tecnologia depende da
integracao de talentos de to-
das as idades para promover
ambientes mais inovadores,
inclusivos e preparados para
os desafios de um mundo cada
vez mais digital e orientado
por dados.

(*) Diretora de Gente da Leega,
responsavel por liderar a area de
Recursos Humanos e Recrutamento
e Selegao, além de promover o
engajamento dos colaboradores, a
cultura e os valores da empresa.
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ChatGPT "preve”
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o futuro

e causa divorcio

Todos sabemos que uma IA generativa erra com alguma frequéncia - as proprias ferramentas
recomendam verificar a precisao de suas respostas - e certamente elas ndo sao conhecidas por sua

capacidade de ler borra de café.

Vivaldo José Breternitz (*)

P 1 as uma mulher grega resolveu
utilizar o ChatGPT para praticar a
tasseomancia, pseudociéncia que

ao estudar os residuos do cha ou café em

uma xicara, diz poder revelar o passado,
o presente e o futuro.

Ela fotografou a borra do café deixada
na xicara do marido e pediu a IA que a
interpretasse. O ChatGPT disse-lhe que
seu marido estava pensando em ter um
caso com uma mulher mais jovem cujo
nome comecava com a letra E, e que esse
caso iria se tornar realidade.

A esposa também enviou uma foto da
borra do seu préprio café a IA. Dessa vez,
ainterpretacdo do ChatGPT foiaindamais
direta: disse que ele ja estava tendo um
caso com essa outra mulher, que estava
tentando destruir a familia da esposa.

Acreditando que o ChatGPT € a tultima
palavra em termos de tecnologia, a mu-
lher nao teve davidas: pediu o divorcio
sem avisar o marido, apés doze anos de
casamento.

Falando no programa de TV To Proino, o
marido disse que a esposa costuma se inte-

i

- :
i

ressar por modismos e achava que fazer o
ChatGPTleraborrade café seria divertido.
Eledisse: “Eurieacheiumabobagem, mas
ela ndo - mandou que eu saisse de casa,
informou nossos filhos sobre o divércio e,
na sequéncia, recebi uma ligacdo de seu
advogado”.

O homem se recusou a concordar com
uma separacao amigavel e seu advogado
esta defendendo o argumento aparente-
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mente 6bvio de que informacdes dadas por
uma IA ndo tém valor legal, especialmente
quando se trata de ler borra de café.

Essasituacdo é umatriste demonstracao
de quantafé algumas pessoas depositamna
IA (enatasseomancia) — essa fé irracional
é produto daignorancia que grassaaoredor
do mundo, vitaminada pelas redes sociais!

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor e consultor — vjnitz@gmail.com.

Os desafios e solucdes da mobilidade urbana sao
temas do Smart City Business Brazil Congress

A circulacido de pessoas e de automoveis
nas grandes, médias e até nas pequenas
cidades brasileiras é um desafio que cresce
em complexidade a medida que aumenta a
populacdo e a frota de veiculos.

Pesquisa realizada pela Confederacio
Nacional do Transporte (CNT) em parceria
com a Associacao Nacional das Empresas de
Transportes Urbanos (NTU), no ano passado,
com 10.064 pessoas, destacou o crescimento
do transporte individual e a reducio no uso
do transporte coletivo. Entre 2017 e 2024,
29,4% dos entrevistados deixaram de utilizar
otransporte puiblico, enquanto 27,5% diminu-
fram sua frequéncia. A perda de passageiros
estd diretamente relacionada a questoes
como conforto insuficiente (28,7%), falta de
flexibilidade dos servigos (20,7%) e tempo
elevado de viagem (20,4%).

Nesse mesmo periodo, ainda segundo a
pesquisa CNT-NTU, o percentual de entrevis-
tados que possuem carro proprio subiu para
51,8%, enquanto a posse de motos atingiu

20,8%. Esse crescimento é mais expressivo nas
classes B e C, refletindo politicas de incentivo
fiscal e isenc¢des tributdrias para o transporte
individual, mas resultando em impactos nega-
tivos como aumento do congestionamento e
maior poluicao.

O tema mobilidade urbana também terd es-
paco na programacao do Smart City Business
Brazil Congress 2025, que serarealizadonos dias
3 e 4 de junho, no Expo Center Norte, em Sao
Paulo. O evento retine prefeituras municipais,
empresas, institui¢des de pesquisa e investi-
dores para apresentar solu¢des inovadoras em
areas essenciais, além de mobilidade urbana,
sustentabilidade, tecnologia, meio ambiente,
seguranca e satide. E promovido pelo IEG
(ITtalian Exhibition Group), um dos principais
grupos de feiras e exposi¢cdes no cendrio global,
com a parceria do SCBA (Instituto SmartCity
Business America).

A frente do semindrio “Mobilidade Ur-
bana, Regional e Aérea Urbana” estd o seu
idealizador Alexandre Biirgel, engenheiro

e diretor da Innova Acdo. Ele também
sera o mediador de alguns dos debates
que acontecerao nos dois dias de evento.
As inscri¢des podem ser feitas no site do
Smart City Business.

"Para o semindrio, estruturei uma série de
painéis que buscam aprofundar discussdes
cruciais e contemporaneas sobre o futuro da
mobilidade. Os temas foram cuidadosamente
selecionados pararefletir os desafios e oportu-
nidades que moldam o transporte em nossas
cidades e regioes”, adianta Biirgel.

Segundo ele, os debates se iniciardo com a
retomada do transporte publico como ponto
focal do planejamento urbano, explorando
a viabilidade de recuperar os patamares
anteriores a 2014 e os desafios envolvidos.
Em seguida, serd abordado o transporte
com bicicletas como ferramenta de inclusao
social, discutindo seu papel no bem-estar e a
necessidade de expandir sua infraestrutura
para as regides periféricas (https:/www.
smartcitybusiness.com.br/).
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NICE firma acordo de colaboracdo estratégica

com a AWS

ANICE firmou umnovo Acordo de Colaboracéo Estratégica (SCA,

na sigla em inglés) com a Amazon Web Services (AWS) com o
objetivo de integrar tecnologias de nuvem, inteligéncia artificial (IA)
e automacao voltadas a modernizacado dos servigos de atendimento ao
cliente. O acordo inclui a disponibilidade do CXone Mpower no AWS
Marketplace, reunindo funcionalidades da plataforma de IA da NICE com
servicos de IA e machine learning da AWS, como o Amazon Bedrock e
o0 Amazon Q Business. A proposta é apoiar empresas na reorganizacao
de workflows, por meio de solu¢des integradas que permitem maior
eficiéncia operacional. A colabora¢do prevé iniciativas conjuntas em
inovac¢do, mercado e integracdo tecnoldgica. NICE e AWS também
desenvolverao estratégias para apoiar organizacoes na implementagao
de modelos automatizados e escaldaveis de atendimento, alinhados a
demandas variaveis dos negécios (https://www.nice.com/).

Xiaomi mantém forte posicao global no primeiro

trimestre de 2025 no mercado de smartphone
De acordo com a ultima pesquisa realizada pela Canalys, parte da
Omdia, empresa lider global de andlise de mercado de tecnologia
comfoco em canais, a Xiaomificou em terceiro lugar noranking de venda
global de smartphones durante o primeiro trimestre de 2025, com 41.8
milhdes de unidades comercializadas e 14% do market share. Apesar

do modesto crescimento geral do mercado, de 0,2% em comparagio
ao ano anterior, a Xiaomi demonstrou resiliéncia ao capitalizar seu
amplo ecossistema de produtos para reforcar sua presenca na China
continental e expandir em mercados internacionais emergentes. A
solida peformance reflete a estratégia continua da Xiaomi de equilibrar
inovacao, acessibilidade e integracdo de ecossistemas, permitindo que
a marca permanec¢a competitiva, mesmo em um cendrio global desa-
fiador. Enquanto as lideres de mercado Samsung e Apple mantiveram
as duas primeiras posi¢oes, o foco da Xiaomi em ofertas diversificadas
e adaptabilidade ao mercado garantiu sua presenca consistente entre
os trés maiores fornecedores globais de smartphones.

Tentativas de fraude no Dia das Maes

ultrapassaram R$ 66 milhdes

A ClearSale, empresa que faz parte da Serasa Experian e é referén-

cia em prevencao a fraudes, mostra, em seu estudo exclusivo, que
foram registrados mais de 55 mil pedidos fraudulentos no e-commerce
durante o periodo do Dia das Maes. A data movimentou o comércio,
com mais de 5 milhdes de compras online realizadas, e as tentativas
de golpe ultrapassaram R$ 66 milhoes. A taxa de tentativas de fraude
alcancou 2,09%, com um ticket médio de R$ 1.199 por transagio
fraudulenta — um aumento de 8,44% em relacio ao valor registrado
na mesma época do ano passado.
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Economia brasileira cresce 1,6% no
1° trimestre, mostra prévia da FGV

A economia brasileira cresceu 1,6% no primeiro trimestre do ano em comparacao com o ultimo trimestre

de 2024

Ja na comparaciao com o
mesmo trimestre do ano pas-
sado, a expansao observada
éde 3,1%. Noacumulado de
12 meses, a alta € de 3,5%.

As estimativas sdo do Mo-
nitor do PIB, estudo mensal
do Instituto Brasileiro de
Economia (Ibre) da FGV
(Fundacao Getulio Vargas).

O levantamento faz esti-
mativas sobre o comporta-
mento do Produto Interno
Bruto (PIB), conjunto de
todos os bens e servicos
produzidos no pais, e serve
como prévia do dado oficial,
divulgado trimestralmente
pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica
(IBGE).

O desempenho do pri-
meiro trimestre de 1,6% ¢é

Marcello Casal Jr./ABr

Em 12 meses, alta é de 3,5%.

dessazonalizado, ou seja,
foram excluidas variacoes
tipicas da época do ano,
para que efeitos do ca-
lendario nao distorcam a
comparacao entre periodos
diferentes.

A economista Juliana
Trece, coordenadora da

pesquisa, aponta que a
agropecudaria teve “forte
crescimento” de 12,2% no
primeiro trimestre, sendo o
grande destaque do periodo.

Ela frisa ainda que o cres-
cimento de 1,3% no setor
de servicos, atividade de
maior peso no PIB, tam-

bém colaborou para o bom
desempenho da economia.

“Com isso, o resultado do
primeiro trimestre reverte
a tendéncia declinante da
economia, que se observava
desde oterceirosemestre de
2024”, analisa Trece.

Nofimde 2024, oresultado
trimestral havia sido quase
nulo, com apenas 0,1% de
alta ante o trimestre ime-
diatamente anterior.

A economista disse que
as exportacdes voltaram a
crescer (2,8%) no primeiro
trimestre, com grande in-
fluéncia de produtos agro-
pecuarios.

O ponto negativo, revela a
pesquisadora, foi a estagna-
cao da industria (ABr).

Fazenda aumenta para 2,4%
estimativa para o PIB este ano

A Secretaria de Politica Econo-
mica do Ministério da Fazenda
(SPE) aumentou de 2,3% para
2,4% a estimativa de crescimento
da economia brasileira neste ano.
A previsdo consta do Boletim Ma-
crofiscal, divulgado pela secretaria.
Em relacdo a inflacido pelo Indice
Nacional de Pre¢os ao Consumidor
Amplo (IPCA), o documento au-
mentoude 4,9% para 5% a projecao
para este ano.

Em relagdo ao desempenho da
economia, a projecdo para o Produto
Interno Bruto (PIB, soma das rique-
zas produzidas no pais) foi revisada
apds novas estimativas para cima da
producdo agropecuaria e a expectati-
vade crescimento de 1,6% do PIBno
primeiro trimestre, contra estimativa
anterior de 1,5%. O resultado do
PIB do primeiro trimestre s6 sera
divulgado em junho.

Apesar de ter elevado a previsdo
de crescimento para o PIB, a SPE

prevé desaceleracdo da economia
no segundo semestre. Para 2026, a
estimativa de crescimento foi man-
tida em 2,5%.

Em relacdo ao IPCA, continua
acima do teto da meta de inflacdo
para o ano, definida pelo Conselho
Monetario Nacional (CMN) em 3%,
com intervalo de tolerancia de 1,5
ponto percentual para cima ou para
baixo. Ou seja, o limite inferior é
1,5% e o superior € 4,5%. Para 2026,
a estimativa de inflacdo avancou de
3,5% para 3,6%.

Segundo a SPE, contribuiram para
o crescimento das estimativas para
a inflacao deste ano “pequenas sur-
presas nas variacoes do indice em
marcgo” e “alteracOes marginais nas
expectativas nos préoximos meses”.

De acordo com o boletim, somente
a partir de setembro, a queda da
inflac@o podera ser sentida de forma
regular (ABr).

Mercado eleva previsao
de expansao da
economia para 2,02%
em 2025

A previsdo do mercado financeiro
para o crescimento da economia em
2025 foi elevada de 2% para 2,02%,
de acordo com o Boletim Focus. A
pesquisa é realizada semanalmente
pelo Banco Central (BC) com a ex-
pectativa de instituicoes financeiras
para os principais indicadores eco-
noémicos.

Para2026, aprojecdo parao Produto
Interno Bruto (PIB - a soma dos bens
e servicos produzidos no pafs) ficou
em 1,7%. Para 2027 e 2028, o mercado
financeiro estima expansao do PIB em
2% para os dois anos.

Em 2024, a economia brasileira
cresceu 3,4%. O resultado representa
o quarto ano seguido de crescimento,
sendo a maior expansao desde 2021
quando o PIB alcancou 4,8%.

A previsdo da cotacio do doélar esta
em R$ 5,82 para o fim deste ano. No
fim de 2026, estima-se que a moeda

A - Més da Seguranca

A Nissan promove durante todo o més de maio a campanha "Més da
Seguranca Nissan", uma iniciativa que refor¢a o compromisso da mar-
ca com a segurancga viaria e a conscientizacao sobre a importancia da
manutencdo preventiva. A a¢do, alinhada ao movimento global Maio
Amarelo, convida motoristas a refletirem sobre o papel de cada um na
construgdo de um transito mais seguro — comec¢ando pela aten¢do ao
proéprio veiculo.

B - Volume de Graos

Nesta semana, o Porto do Itaqui, MA, recebeu o navio ARIS T. Embora a
chegada de navios seja uma cena comum em um dos maiores portos do
Brasil, este evento se destacou por um motivo especial: foram embar-
cadas 81.281 toneladas de soja, destinadas a Espanha. Este é o maior
volume de graos carregado em uma Unica embarcac¢do, superando o
recorde anterior, também pertencente a CLI, quando em 2022 o navio
Kydonia recebeu um carregamento de 80 mil toneladas. Antes de 2022,
o recorde era de 76 mil toneladas.

C - Maio Amarelo

As multas por dirigir embriagado aumentaram 83,8% no estado de Sao
Paulo entre 2022 e 2024. O niimero de multas pulou de 6,9 mil para 12,7
mil. Nesse periodo, o Governo de Sdo Paulo intensificou a fiscalizacao
nas ruas: o nimero de veiculos fiscalizados praticamente triplicou: foi
de 142,3 mil para 402,2 mil. Essa é uma das iniciativas estaduais de
destaque neste Maio Amarelo, més de conscientizagdo para a seguranca
no transito. Os numeros fazem parte das operacdes que sdo uma das
formas de aplicar e fiscalizar a Lei Seca. Essa legislacdo nacional, que
completa 17 anos em 2025, proibe o consumo de alcool ao dirigir.

D - Programa de Estagio

O Banco ABC Brasil anuncia o lancamento do seu novo Programa
de Estagio 2025, que a partir deste ano conta com janelas fixas de
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norte-americana fique em R$ 5,90.

entrada. O programa estd com inscrigdes abertas a partir de 6 de
maio e oferece cerca de 40 vagas para estudantes universitarios.
Com inicio das atividades previsto para agosto, o programa busca
jovenstalentos que desejam iniciar sua trajetéria em um banco sélido,
que possui 35 anos de histéria e que esta em crescimento continuo,
impulsionando grandes empresas do pais com uma forte cultura de
desenvolvimento. Link de inscri¢do: (http://www.ciadeestagios.com.
br/vagas/bancoabcbrasil).

E - Taxa de Condominio

A inadimpléncia da taxa de condominio em Sdo Paulo apresentou
alta em marco de 2025, saindo de 4,58% no més anterior para 4,73%,
com variacdo de 0,15 ponto percentual. No comparativo com o mes-
mo periodo de 2024 (4,71%), houve uma pequena retragio de 0,02
ponto percentual. O indice no estado segue ainda abaixo da média
nacional, que foi de 6,80% em marco. Os dados sdo do Indice de
Inadimpléncia Condominial da Superlégica, principal plataforma de
solucoes tecnolégicas e financeiras para os mercados condominial
e imobilidrio no pafs.

F - Franca-Brasil

Com a presenca de autoridades, empresarios e representantes do go-
verno francés, a Camara de Comércio Franga-Brasil (CCIFB) inaugurou
oficialmente, no 1ultimo sabado (17), seu novo escritério na Bahia: a
Antena CCIFB Nordeste-Salvador (@ccifb_ba). A unidade passa a
funcionar no Centro de Convencgdes Salvador (CCS), local que também
sediou a ceriménia de lancamento. A abertura marca um movimento
estratégico de expansio da Camarano Brasil e evidencia o papel cadavez
mais relevante da Bahia nas relacdes comerciais, culturais e ambientais
entre Brasil e Franca.

G - Vendas no Varejo

As vendas do comércio varejista paulista cresceram 8,9% em feve-
reiro, em relagdo ao mesmo més em 2024. Os dados sdo da Pesquisa
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formade tributacao federal sobre o etanol sofreuuma
mudanca significativa desde 1° de maio de 2025. A
edida, incorporada a regulamentacdo da reforma
tributaria por meio da Lei Complementar n° 214/2025, uni-
ficou a aliquota do PIS/Cofins para os dois tipos de etanol
comercializados no pais: o anidro e o hidratado, conforme
previsto na Lein® 9.718/98. A nova sistemaética antecipa o
modelomonofésico, em que aarrecadacio dos tributos passa
a ocorrer em apenas uma etapa da cadeia produtiva. Antes
da mudanca, tanto o anidro, o que € misturado a gasolina,
quanto o hidratado, utilizado diretamente nos veiculos
flex, tinham aliquotas distintas. Com a nova regra, ambos
passam a pagar o mesmo PIS/Cofins: R$ 0,1920 por litro.

Aliguotas antigas vs. novas aliquotas

. Aliquota anterior Nova aliquota
TipodeEtanol  pepiirg) (R$/litro)
Anidro R$ 0,1390 R$ 0,1920
Hidratado R$ 0,2418 R$ 0,1920

Amudancaresultaemaumento de aproximadamente R$
0,06 por litro para o anidro e reducéo de cerca de R$ 0,05
por litro para o hidratado. A equalizacdo busca corrigir
distorcdesnaarrecadacdo e tornar o sistemamais eficiente.

Simplificacdo e combate a sonegacao

A adocdo do modelo monofasico visa centralizar a ar-
recadacgdo federal nos produtores e importadores. Com
isS0, espera-se maior controle fiscal e reducao de fraudes,
sobretudo por parte de empresas que adotam praticas
sistematicas deinadimpléncia tributdria. Anovatributagdo
atende aumaantigademandado setor de combustiveis, que
busca maior previsibilidade e equidade na concorréncia.

Impacto nos precos ao consumidor

Na composicao da gasolina, o etanol anidro representa
27% damistura. Dessa forma, o aumento da aliquota fede-
ral deve ter impacto minimo no preco final, com variacao
estimada entre 1 e 2 centavos por litro na bomba. O acrés-
cimo tende a ser absorvido pela cadeia de distribuicdo. Ja
o tipo hidratado, com a aliquota reduzida, pode se tornar
mais competitivo emrelacdo a gasolina, especialmente em
cendrios de variacao cambial e flutuacéo internacional do
preco do petréleo e do acticar.

Vale destacar que, apesar da atualizacdo na cobranca
do PIS/Cofins, o ICMS estadual — que representa a maior
parcelada carga tributaria dos combustiveis — permanece
fora da nova sistematica.

A unificacao das aliquotas do etanol representa mais do
que uma mudanca técnica: trata-se de um movimento es-
tratégico dentro do processo de modernizacao do sistema
tributdarionacional. Ao antecipar a aplicacdo damonofasia,
0 governo busca aumentar a eficiéncia da arrecadacio,
combater fraudes e promover maior seguranca juridica
para as empresas do setor. Os efeitos economicos dire-
tos devem ser pontuais no curto prazo, mas sinalizam a
tendéncia de racionalizacdo e simplificacao fiscal no pais.

(*) Advogado especialista em direito tributario.
]

Conjuntural do Comércio Varejista (PCCV), elaborada mensalmente
pela FecomercioSP em parceria com a Secretaria da Fazenda do Es-
tado de Sao Paulo (Sefaz-SP). No més, o faturamento real atingiu R$
114,6 bilhdes — R$ 9,3 bilhdes acima do apurado no ano passado, a
maior cifra para o més desde 2008. A variagdo acumulada nas vendas
varejistas no ano foi de 9,4%, o que representa um faturamento R$ 20
bilhoes superior ao obtido no mesmo periodo de janeiro a fevereiro de
2024. Importante ressaltar que o montante diz respeito as receitas,
e ndo a lucratividade.

H - Servicos Financeiros

A XS.com, provedora global de servicos financeiros e FinTech, foi des-
taque no Forex Traders Summit Dubai 2025, realizado nos dias 14 e
15 de maio na prestigiada Festival Arena em Dubai, ao conquistar dois
prémios de grande relevancia — “Corretora Mais Confiavel” e “Saques
Mais Rapidos e Seguros”, reforcando seu papel como inovadora que esta
moldando o futuro do trading. Atuando como Patrocinadora Oficial, a
XS.com demonstrou seu compromisso com o empoderamento da co-
munidade global de trading, oferecendo solu¢des de ponta e um modelo
de servigco que coloca as necessidades dos traders em primeiro lugar.

| - Aluguéis

O preco dos aluguéis seguem em alta em Sdo Paulo, com aumentos
sucessivos que ja ultrapassam dois digitos nos tltimos 12 meses.
Segundo dados do FipeZAP, o valor médio da locacdo residencial na
capital paulista cresceu 16,3% no ultimo ano — ritmo que supera com
folga a inflacdo geral (IPCA) do mesmo periodo. Em bairros como Vila
Olimpia e Pinheiros, o preco médio do metro quadrado ja passa dos R$
70, pressionando principalmente os inquilinos da classe média. Além
do aumento nominal, outro fator vem preocupando especialistas: os
descontos, antes comuns na negociacao, estdo cada vez mais raros.

J - Cloro

A producao de cloro no Brasil alcan¢ou 1,095 milhdo de toneladas no
acumulado de 2024, marcando um crescimento de 4,05% em compa-
racdo com o ano anterior, conforme dados da Abiclor, que representa
98% das industrias brasileiras do setor. A producio de soda céustica
também registrou aumento, chegando a 1,208 milhdo de toneladas, o
que representa uma alta de 4,53% em relacdo a 2023. Por outro lado,
o consumo interno de cloro na industria para a producdo de outros
quimicos foi de 999 mil toneladas, um incremento de 4,55%. As ven-
das de soda caustica, por sua vez, cresceram modestamente 0,62% no
mesmo periodo.
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s brasileiros sdo apai-

xonados por carros e,

nos ultimos anos, essa
paixdo tem adquirido novas
caracteristicas, trazendo
promessas de mais susten-
tabilidade e economia tanto
para o meio ambiente quanto
para o consumidor

Estamos falando dos carros
elétricos, cuja popularidade
cresce rapidamente. Segun-
do uma pesquisa da ABVE
(Associacdo Brasileira do
Veiculo Elétrico), a venda de
veiculosleves eletrificadosno
Brasil aumentou quase 90%
em 2024. Desde o inicio da
série histérica, em janeiro de
2012, ja foram emplacados
aproximadamente 410 mil
veiculos desse tipo, conforme
os dados da associacao.

Adotar a mobilidade elétri-
ca €, a0 mesmo tempo, uma
oportunidade e um desafio, e
exige uma andlise criteriosa
por parte do consumidor.

As vantagens dos
veiculos elétricos

Um dos principais argu-
mentos afavor damobilidade
elétrica é a eliminacdo das
emissoes de poluentes, con-
tribuindo para uma melhor
qualidade do ar e uma redu-
cao da pegada de carbono.
Em tempos de mudancas
climaticas e recordes de
temperatura, esses fatores
tornam-se ainda mais re-
levantes. No Brasil, onde
a matriz elétrica é predo-
minantemente renovavel
(hidrelétrica), os beneficios
ambientais sdo ainda mais
expressivos, especialmente
quando comparados a paises
cuja obtencdo de energia
depende majoritariamente
de combustiveis fosseis.

Outros pontos positivos
incluemareducao dapoluicao
sonora e o menor custo de
manutencao, uma vez que 0s
motores elétricos sao mais
simples do que os motores a
combustdo. Além disso, a efi-
ciéncia dos motores elétricos
pode chegar a 90%, enquanto
0s motores a combustao
costumam operar com uma
eficiéncia média de apenas
30%, resultando em um apro-
veitamento mais eficiente da
energia e menos desperdicio.

Outro atrativo sdo osincen-
tivos fiscais, como a isencao
ou reducao do IPVA, a dis-
pensa do rodizio municipal
e condicoes facilitadas de
financiamento.

Os desafios da
mobilidade elétrica

Apesar das vantagens, a
adocao dos veiculos elétricos
também envolve desafios,
especialmente quando anali-
samos toda a cadeia de pro-
ducdo, consumo e descarte,
que nao serevela tao circular
e sustentavel quanto podemos
imaginar.

Asemissoesde poluentesna
fase de uso ("tank-to-wheel"
ou "tanque as rodas") sao
nulas, contribuindo para mi-
tigar os efeitos das mudancas
climaticas. No entanto, a
analise completa ("well-to-
-wheel" ou "do poco a roda")
levanta questdes sobre a
origem da energia utilizada
para carregar as baterias. No
Brasil, durante periodos de
escassez hidrica, as hidrelé-
tricas sdo complementadas
portermelétricas, que emitem

grandes quantidades de gases
de efeito estufa.

Asbateriasrepresentam ou-
tro grande desafio, tanto pela
necessidade de destinacao
adequada, reaproveitamento
e reciclagem, quanto pelo
aumento consideravel do
peso dos veiculos. Um carro
popular a combustao pesaem
torno de 1.000 kg, enquanto
um equivalente elétrico pode
ultrapassar 1.500 kg. Esse
peso adicional provoca maior
desgaste dos pneus, que sao
outra fonte de polui¢cdo am-
biental.

Outras limitacoes incluem
o alto custo de aquisicdo
(geralmente acima de 100
mil reais), a infraestrutura
de recarga ainda insuficiente
e a autonomia limitada, além
do tempo necessario para a
recarga. No entanto, esses de-
safios tendem a ser superados
com o aumento da frota de
veiculos elétricos e a evolucao
das baterias, como é o caso
das baterias de s6dio, que sao
alternativa promissora.

Dependéncia do litio

Um ponto critico da mobili-
dade elétrica é adependéncia
dolitio, principal componente
dasbaterias. A extracao desse
mineral nos salares da Amé-
rica do Sul, em paises como
Bolivia, Chile e Argentina,
compromete a disponibilida-
de local de 4gua, ameacando
comunidades tradicionais € o
ecossistema local. Portanto,
torna-se essencial buscar al-
ternativas para uma explora-
¢do mais sustentavel do litio.

O futuro da mobilidade
elétrica no Brasil

Diante da crescente preo-
cupacdo com as mudancas
climaticas, é esperado que o
mercado de veiculos elétricos
continue crescendo nos pro-
Ximos anos, impulsionado por
avancgos tecnolégicos, politi-
cas publicas e investimentos
eminfraestrutura derecarga.
A colaboragao entre empresas
e governos pode acelerar esse
processo, tornando os veicu-
los elétricos mais acessiveis
e viaveis para a populacdo
brasileira. Além disso, mon-
tadoras tém ampliado suas li-
nhas deveiculos eletrificados,
incluindo modelos hibridos e
de menor custo.

Entretanto, vale lembrar
que a melhoria do transporte
publico e um planejamento
urbano mais eficiente geram
impactos aindamais positivos
do que a ampliacdo do trans-
porteindividual. Um exemplo
éaadocao de dnibus elétricos,
que podem reduzir significa-
tivamente as emissoes. Além
disso, o etanol continua sendo
uma solugao relevante, e o
Brasil se destacacomoliderna
producao desse biocombusti-
velapartir da cana-de-agucar.

A mobilidade do futuro
dependera de um conjunto
de solucdes equilibradas,
considerando nao apenas 0s
beneficios, mas também os
desafios e impactos de cada
alternativa.

(*) - Embaixador e coordenador
pedagogico do Movimento Circular,
Mestre em Ecologia, Doutor em
Educagao e Sustentabilidade pela
Universidade de Sao Paulo (USP),
Pés-Doutor pelo Programa Cidades
Globais (IEA-USP) e especialista
em Economia Circular pela UNSCC
da ONU. E também co-idealizador
do Movimento Escolas pelo Clima,
pesquisador na area de Educacao e
editor adjunto da Revista Ambiente &
Sociedade.
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Oito em cada dez
pessoas consideram delegar
decisoes financeiras a IA

Participantes do levantamento feito no Web Summit Rio destacaram beneficios como maior rentabilidade,
controle e suporte inteligente nas decisées com dinheiro

esquisa realizada pelo

PicPay durante o Web

Summit Rio 2025
aponta que mais de 80%
das pessoas estdo abertas
a aplicacdo de inteligéncia
artificial generativa para
melhorar suavida financeira.
Aacadofezparte dapresenca
da companhia em um dos
maiores eventos globais de
tecnologia, que reuniu cerca
de 34 mil pessoas no Rio de
Janeiro para discutir o futuro
da tecnologia.

zhuyufang_CANVA

Olevantamento, feito por
meio de um painel interati-
vo, contou commais de 900
votos distribuidos entre
trés perguntas sobre o uso
de IA em decisdes finan-
ceiras. Entre os destaques,
82% dos entrevistados
afirmaram que aceitariam
deixar a TA monitorar seus
gastos em troca de des-
contos personalizados, en-
quanto 80% consideraram
a possibilidade de delegar

decisodes financeiras a agen-
tes autdbnomos para obter
melhores retornos. Quando
questionados sobre o que
mais os empolga, a maioria
apontou o potencial de au-
mentar ganhos e facilitar a
gestao financeira.

Os resultados refletem a
visdo do PicPay sobre o uso
da GenAlno setor financeiro,
tema de dois painéis que
contaram com aparticipacao

Proclamas de Casamentos

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
3° Subdistrito - Penha de Francga

Dr. Mario Luiz Migotto - Oficial Interino

Fago saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos
pelo Art. 1525, do Cédigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: LUCAS GONGALVES RUIZ, profissdo: assistente juridico, estado
civil: solteiro, naturalidade: Sao Paulo, SP, data-nascimento: 29/06/1994, residente e
domiciliado em Penha de Franga, Sao Paulo, SP, filho de Miguel Antonio Teixeira Ruiz
e de Silvia Helena Gongalves Ruiz. A pretendente: BARBARA COPELLI DE LIMA,
profisséo: assistente administrativa, estado civil: solteira, naturalidade: S&o Paulo, SP,
data-nascimento: 10/10/1995, residente e domiciliada em Penha de Franga, Sao Paulo,
SP, filha de Osmar Afonso de Lima e de Patricia Copelli de Lima.

O pretendente: JOAO AUGUSTO SOUZA BARRETO, profiss3o: técnico de T.I, estado
civil: solteiro, naturalidade: Presidente Bernardes, SP, data-nascimento: 15/12/1998,
residente e domiciliado em Penha de Franga, S&o Paulo, SP, filho de José Augusto
Barreto e de Lisete de Souza Barreto. A pretendente: NATALIA MARCONDES AMORIM,
profisséo: pedagoga, estado civil: solteira, naturalidade: Sdo Paulo, SP, data-nascimento:
02/11/2000, residente e domiciliada em Penha de Franga, S&o Paulo, SP, filha de Sérgio
Muniz Amorim e de Vanda Marcondes Amorim.

O pretendente: LUCAS FERNANDES GENTIL, profissdo: representante comercial,
estado civil: solteiro, naturalidade: Guarulhos, SP, data-nascimento: 08/03/1994, residente
e domiciliado em Penha de Franca, Sao Paulo, SP, filho de Sergio Beserra Gentil e de
Maria Luisa Fernandes Gentil. A pretendente: ANA MANUELA SOUZA NASCIMENTO,
profisséo: publicitaria, estado civil: solteira, naturalidade: Manaus, AM, data-nascimento:
24/07/1990, residente e domiciliada em Penha de Franga, Sdo Paulo, SP, filha de Manoel
Rodrigues do Nascimento e de Maria José Souza Nascimento.

O pretendente: PEDRO HENRIQUE MACHADO GUIMARAES, profisso: técnico
de manutencéo, estado civil: solteiro, naturalidade: Sdo Paulo, SP, data-nascimento:
15/12/2004, residente e domiciliado em Guaianases, Sdo Paulo, SP, filho de Isaias Marcos
Guimaraes e de Gisorene Campos Machado Guimaraes. A pretendente: GABRIELA
NASCIMENTO DUARTE, profisséo: professora, estado civil: solteira, naturalidade: Séo
Paulo, SP, data-nascimento: 12/04/2001, residente e domiciliada em Penha de Franga,
S&o Paulo, SP, filha de Everson Matheus Duarte da Silva e de Elisangela Alves do
Nascimento Silva.

O pretendente: GUILHERME GALVAO NIZOLI, profissdo: empresario, estado civil:
solteiro, naturalidade: nesta Capital, SP, data-nascimento: 29/06/1996, residente e
domiciliado em Penha de Franga, Sdo Paulo, SP, filho de Humberto Nizoli e de Silvana
Moreira Galvao Nizoli. A pretendente: BRUNA CAROLINA SOARES DE JESUS,
profisséo: administradora, estado civil: solteira, naturalidade: nesta Capital, SP, data-
nascimento: 23/10/1997, residente e domiciliada em Penha de Franga, Sao Paulo, SP,
filha de José Aroldo Soares Rodrigues e de Selma Maria de Jesus Rodrigues.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negdcios

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
33° Subdistrito - Alto da Mooca

ILzETE VERDERAMO MARQUES - Oficial

Fago saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos
pelo Art. 1525, do Cdédigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: IGOR CRISCUOLO CARNEIRO, estado civil solteiro, filho de Jose Valter
Carneiro e de Adriana Criscuolo, residente e domiciliado neste Subdistrtio, Alto da Mooca
- Sdo Paulo - SP. A pretendente: HELEN TAMIRES GONCALVES DE FARIAS, estado
civil solteira, filha de Francisco das Chagas Pinho de Farias e de Maria da Conceicédo
Gongalves de Farias, residente e domiciliada neste Subdistrito, Alto da Mooca - Séo
Paulo - SP.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,

para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negdcios

..
www.netjen.c
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de executivos da companhia
ao longo do evento. No pri-
meiro, Anderson Chamon,
cofundador e VP Executivo
de Novos Negocios do Pic-
Pay, defendeu que agentes
autéonomos serao o proximo
passo da IA generativa no
setor. “Estamos falando de
uma IA que entende o clien-
te, toma decisdes por ele e
talvez nem precise de um
aplicativobancario”, afirmou
Chamon.

Ja no segundo painel,
Renan Oliveira, Chief Al
Officer do PicPay, reforcou
que a revolucdo da IA ja
estd em curso — e serd de-
terminante para definir os
lideres do setor financeiro
nos préximos anos. “Néo é
IA por IA, é TA que resolve
problemas reais e facilita a
jornada do cliente. Quem
entregar a experiénciamais
fluida e segura, vence”,
completou.

Com destaque para o
Assistente PicPay — que
permite, por exemplo, fazer
Pix via WhatsApp usando
apenas comandos de voz,
fotos ou mensagens en-
caminhadas — a empresa
tem se consolidado como
referéncia no uso de IA no
setor financeiro, sendo o
principal player do setor
financeiro a implementar
0 Microsoft Azure OpenAl
Service em assistente de
atendimento.

IR 2025: utilizar o
valor da restituicao
da melhor forma

Opagamento darestitui-
¢ao do Imposto de Renda
— que comecara em 30
de maio e encerrard em
30 de setembro —, signi-
ficara paramuitas pessoas
a entrada de um dinheiro
extra no orcamento. Para
quem quer se planejar
desde ja, uma boa ideia
pode ser comecar a ana-
lisar as financas e pensar
namelhorformadeaplicar
esse valor.

De acordo com Lenice
de Fatima Pereira, con-
sultora de Investimentos
da Transpocred — co-
operativa do Sistema
Ailos —, existem diversas
formas de usar esse di-
nheiro de forma saudavel
e consciente. “A melhor
op¢ao dependerd da ne-
cessidade de cada um,
e é importante avaliar e
escolher a mais adequa-
da. Bons exemplos sio:
quitar dividas com juros
altos, aumentar a reserva
de emergéncia ouinvestir
em aplicacbes de médio
e longo prazo”, explica a
especialista.

Para quem tem dividas,
Lenice sugere priorizar a
quitacao de pendéncias
que tenham os juros ele-
vados, como cartio de
crédito e cheque especial.
“Essas dividas podem con-
sumir boa parte da renda
mensal. Quita-las reduz o

montante devido e evita
encargos futuros”, afirma.
No entanto, € importante
também considerar a
criacdo de uma reserva
de emergéncia para im-
previstos.

Se a opcao for investir,
Lenicerecomenda avaliar
o perfil de investidor e
escolher aplicacoes que
tragam seguranca e bom
rendimento. Produtos de
rendafixa,comoRDC, LCI
ou CDB, sao alternativas
interessantes para quem
buscamais previsibilidade
e diversificacdo. Também
vale considerar o ‘tripé
dos investimentos’, ana-
lisando liquidez (quando
podera usar o valor), ren-
dimento (qual a projecao
de retorno) e seguranca
(credibilidade do emis-
sor) antes de tomar uma
deciséo.

Por fim, Lenice alerta
erros comuns ao gastar
a restituicao, como prio-
rizar desejos em vez de
necessidades, ndo pagar
dividas e nao planejar o
usododinheiro. “Umaboa
dica é anotar prioridades
e sonhos para facilitar a
tomadade decisdo. Assim,
quando surgir um valor
extra, como a restituicdo
doImpostode Renda, sera
mais facil direciona-lo de
forma consciente e estra-
tégica”, finaliza.

Para veiculacdo de seus Balancos,
Atas, Editais e Leildes neste jornal,

consulte sua agéncia de confianga,
ou ligue para

3106-4171
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IRPF 2025: lei muda regras de tributacao
de offshores e impacta alta renda

Contribuintes com offshores devem declarar lucros até 31 de maio; Especialista alerta para riscos e

novas obrigacoes legais

e vocé é contribuinte

brasileiro com inves-

timentos no exterior
por meio de empresas
offshore, fique atento: a
nova legislacdo obriga a de-
claracdo dos lucros dessas
organizacoes ja no Imposto
de Renda de 2025, cujo
prazo final é 31 de maio. A
omissao pode resultar em
multas, autuacdes e proble-
mas com a Receita Federal.

A mudanca decorre da
Lein®14.754/2023, sancio-
nada em dezembro do ano
passado, e regulamentada
pela Instrucdo Normativa
RFB n°® 2.180/2024. As
novas regras impdem a
tributacdo anual doslucros
das chamadas entidades
controladas no exterior,
além de alteracdesnaforma
de declarar aplicacdes e
variacoes cambiais.

O que sdo entidades
controladas no exterior?
De acordo com o advoga-
do Renato Vieira de Avila,
essas organizacoes — mais
conhecidas como offshores
— sado empresas criadas
fora do Brasil, geralmente
em paraisos fiscais, com
0 objetivo de intermediar
investimentos e diferir a
tributacdo no pais de ori-
gem. Elas atuam como uma
espécie de escudo juridico
e fiscal entre o contribuin-

Rmcarvalho_CANVA

te e o capital investido no
exterior. “Quando o brasi-
leiro investe diretamente,
ele paga imposto aqui. Mas
ao interpor uma empresa
estrangeira, ele busca pos-
tergar ou até evitar essa
tributacéo”, explica Avila.

O que mudou com a nova
legislacao?

Avilaesclarece que, antes
da nova lei, era possivel
manter lucros no exterior
indefinidamente, sem pagar
imposto no Brasil. “Agora,
os lucros das offshores
serao automaticamente
tributados no IRPF a cada
31 de dezembro, inde-
pendentemente de serem
distribuidos ao titular. A
aliquota aplicada sera de
15%. Além disso, a Receita
criou uma ficha exclusiva
na declaracio de 2025 para
informar investimentos no
exterior, o que inclui contas

bancarias, acoes, fundos,
participacdoes em empre-
sas e lucros de offshores”,
pontua.

Regime transparente ou
opaco: qual escolher?

A lei oferece duas formas
de declarar os lucros:

¢ Transparente: o patrimo-
nio da offshore € tratado
como se fosse do contri-
buinte.

¢ Opaco: o lucro é apura-
do com base no balanco
da empresa em 31 de
dezembro, considerando
variacoes cambiais e re-
sultados financeiros.

“Aescolhadoregimedeve
ser estratégica. Dependen-
do daestrutura da offshore,
pode haver vantagens ou
prejuizos fiscais”, comenta
o advogado.

QOutros pontos que
exigem atencao

Anovalegislacao também
define que moedas estran-
geiras em espécie e depdsi-
tosndoremunerados devem
ser considerados para efeito
de variacdo cambial, o que
pode gerar imposto a pagar.
Alémdisso, hapossibilidade
de compensar tributos pa-
gosno exterior, desde que o
pais tenha tratado de bitri-
butagao com o Brasil. “Para
lidar com essas exigéncias,
o contribuinte precisara
de apoio especializado. E
necessario lidar com ba-
lancos, contratos e normas
em diferentes idiomas e
legislacOes, o que torna o
processo bastante técnico”,
alerta Avila.

“As mudancas trazidas
pelaLein®14.754 represen-
tamummarconatributacio
de ativos internacionais.
Contribuintes que mantém
empresas no exterior, es-
pecialmente em paises com
baixa tributacdo, devem
reverimediatamente sua es-
trutura patrimonial e fiscal
paraevitar problemas como
Fisco. Com o prazo final da
declaracao se aproximando,
é essencial que pessoas fisi-
cas com offshores estejam
preparadas para declarar
corretamente seus ativos
até 31 de maio de 20257,
conclui.

/

A TRANSPARENCIA

DA EMPRESA GERA
CONFIANCA AOS LEITORES.
POR ISSO, AS PUBLICACOES
LEGAIS NOS JORNAIS SAO
ESSENCIAIS PARA A
SEGURANCA JURIDICA.

AFINAL, O JORNALE LEGA

TRANSPARENCIA
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Jd pensou o motivo
de suas campanhas
estarem lotadas de
"leads"... e vazia de
resultados reais?

o marketing B2B, é

facil cair na “ilusédo

dos cliques”: dash-
boards bonitos, taxas de
cliques (CTR) crescentes
e relatorios com graficos
em ascensao, entre outros
indicadores. Parece que
estd tudo indo bem. Mas,
quando vocé puxa o “fio da
conversao”, percebe: quem
clicou ndo é quem decide.

O abismo entre um lead
curioso e um comprador
real é maior do que muitos
imaginam. E dadosrecentes
da Dreamdata, plataforma
de atribuicdo B2B, mostram
0 porqueé:

¢ A jornada média no mar-
keting B2B dura 320 dias
(10 meses e 2 semanas)
desde o primeiro toque até
o fechamento da venda.

e Apenas 1 em cada 100
contas esta ativamente no
mercado naquele trimes-
tre.

* 80% dos compradores ja
tém um fornecedor em
mente antes de iniciar a
busca.

Ou seja, clicar nao é de-
cidir. E decidir leva tempo.

Compartilno mais trés
pontos que quebram muita
convic¢ao do mercado:

1) Anuncioscomlideresde
pensamento (Thought
Leader Ads) tém até
2,3X mais engajamento
que os formatos tradi-
cionais. Isso comprova
que pessoas engajam
com pessoas.

2) 1/3 das empresas-alvo

recebe menos de 3 im-

pressoes em 90 dias. Ou

seja, estamos desperdi-
cando midia onde mais
importa.

3) A jornada entre Lead

Qualificados de Mar-

keting (MQL) e Lead

Qualificado de Venda

(SQL) leva, em média,

107 dias (3 meses e 2

semanas). As grandes

empresas tém jornadas

49% mais longas.

Faltou uma pergunta
essencial no inicio da es-
tratégia: qual é o Perfil de
Cliente Ideal (ICP) e quem,
de fato, assina o contrato?

O engano das campanhas
baseadas apenas em
canal

Outro erro recorrente:
desenvolver campanhas
para “quem navega”, e nao
para quem decide. Isso
acontece quando o briefing
é centrado em segmentacoes
genéricas, e nao em compor-
tamentos decisorios.

Nomarketing B2B, o com-
prador raramente € uma
Unica pessoa. Existe um co-
mité. Existeminfluenciado-
res. Existem gatekeepers. E
todos elespodem clicar. Mas
poucos decidem.

Ainda segundo a Dream-
data, o tempo médio entre
um clique em anuncio e
a receita gerada é de 235
dias (quase 8 meses). Isso
significa que a maioria dos
que clicam sequer participa
da decisao final.

O que fazer diferente:
vender para o decisor,
nao para o curioso

Se vocé quer vender
para quem decide, comece
assim:

¢ Defina com precisao o
ICP: cargo, setor, matu-
ridade digital, dor real.

e Trabalhe em duas
frentes: Account Based
Marketing (ABM) para
decisores por meio de
campanhas cirurgicas e
personalizadas; e inbound
para influenciadores por
meio de contetdos edu-
cativos e distribuidos.

¢ Crie conteudo que fale
alinguagem do decisor:
executivos C-Levels nao
querem saber como fun-
ciona. Eles querem saber
0 que resolve.

¢ Integre marketing e
vendas com clareza de
proposito: o alinhamen-
to é mais poderoso que
automacao. Sua taxa de
conversao agradece.

O papel do marketing nao
é 56 gerar cliques. E educar
omercado, posicionar valor
e atrair quem realmente
pode dizer sim. O resto é
ruido. Métrica de vaidade.

adjoriBR ¥
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IMAGEM DIAGNOSTICO

CNPJ/MF N° 59.580.415/0001-24
Ata de Reunido dos Sécios e Aprovacao de Reducéao de Capital

Data, Hora e Local: 07/04/2025, as 10 horas na Avenida Brigadeiro Faria Lima n°
2.639, 1° andar, conjunto 1B, Jardim Paulistano, CEP 01452-000. Deliberagées: Foi
aprovada a transformagéo da condigdo da sociedade de Simples Pura, assumindo a
natureza juridica de Sociedade Simples Limitada Unipessoal, passando a denominar-
se IMAGEM DIAGNOSTIVO LTDA, bem como a redugdo do capital social, por ser ex-
cessivo em relagdo ao objeto da sociedade, passando de R$ 67.800,00 (sessenta e
sete mil e oitocentos reais) para R$ 10.000,00 (dez mil reais), conforme alteragéo
contratual de 07/04/2025, sendo que o valor da reducéo sera devolvido aos socios. Os
credores podem manifestar oposicdo a redugcdo em 90 dias a partir da data desta pu-
blicagdo. Assinaturas: Dejaldo Marcos de Jesus Christofalo, Sécio retirante; Sérgio
Aron Ajzen, Sacio titular e Claudia Ventura Ajzen, Administradora.

Edital de Citagdo prazo de 20 dias. Processo N° 1006534-90.2024.8.26.0554 O(A) MM. Juiz(a) de Direito da 62 VC,
do Foro de Santo André, Estado de SP, Dr(a). Bianca Ruffolo Chojniak, na forma da Lei, etc. Faz Saber a(o) a Maria

do Socorro de Vasconcelos, CPF: 686.761.238-53, que
lhe agéo de Cobranga no valor de R$ 10.961,84, referente a taxa de conservagdo e melhoramentos do lote 18, da
Quadra AK, do Loteamento Ninho Verde- Gleba I, (Comercialmente conhecido como Ninho Verde Il — Eco
Residence) Estando a requerida em lugar ignorado, foi deferida sua Citagdo por edital, para que em 15 dias, a fluir
apo6s os 20 dias supra, conteste a agdo sob pena de serem tidos como verdadeiros os fatos alegados na inicial.
Ficando advertido de que Sera nomeado curador especial em caso de revelia. Sera o edital afixado e publicado na
forma da lei. NADA MAIS. Dado e passado nesta cidade de Santo André, aos 28 de abril de 2025.

Empr iarios Ltda, ajuizou-

LOGISTICA AMBIENTAL DE SAO PAULO S.A. - LOGA

CNPJ/MF n° 07.032.886/0001-02 - NIRE n° 35.300.318.005
ATA DE REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO REALIZADA EM 26 DE MARCO DE 2025 AS 14h00
Data, Hora, Local: 26.03.2025, as 14h, de forma parcialmente digital, na sede, Av. Marechal Mario Guedes, 221, Sdo Pau-
lo/SP. Presenca: Os membros do Conselho de Administracéo. Mesa: Anrafel Vargas Pereira da Silva - Presidente, Antonio
Correia da Silva Filho - Secretario. Deliberacao Aprovada: Alteracdo do Codigo e Descricdo da Atividade Econdmica Prin-
cipal de 82.19-9-99 - Preparacéo de documentos e servicos especializados de apoio administrativo ndo especificados ante-
riormente, para 8211-3/00 Servios combinados de escritdrio e apoio administrativo, da filial, Av. Torres de Oliveira, 452, salal

01, Jaguaré, Sao Paulo/SP, CEP 05347-020, CNPJ 07.032.886/0005-28, NIRE 35906694093. Encerramento: Nada mais. Sao
Paulo, 26.03.2025. Conselheiros: Anrafel Vargas Pereira da Silva, Frederico Guimaraes da Silva, Antonio Correia da Silva Fi-
lho, Ricardo Pellicio. JUCESP n° 163.383/25-0 em 08.05.2025, Aloizio E. Soares Junior - Secretario Geral em Exercicio.
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Cliques significam aten-
cdo. Mas atencao nao paga
as contas. Decisao, sim.

E comum as empresas
celebrarem quando cam-
panhas de midia trazem
muitos acessos ou down-
loads. Mas, quando esses
leads passam para o time
de vendas, a frustracdo
comeca:

e “Eles nao tém budget.”
® “Nao tém autonomia.”

¢ “Nem sabem o que estido
procurando.”

een Aroresiacso Exsosnte o bl‘a DI A VLI A diferenca entre atencio  © desperdicio de verba.
riocire AR e DE JORNAIS e legal  wnme JORNAIS DO INTERIOR e intencio

Trabalhar com marketing
B2B €, cada vezmais, enten-
der que nao vendemos para
quem clica, vendemos para
queminfluenciae paraquem
decide. E quemdecide, mui-
tas vezes, ja foi influenciado
meses antes da primeira
conversa com vendas.

Portanto, se asua préxima
campanha for desenhada
pensando em quemassina, e
nao em quem interage, vocé
verd a diferenca nos resul-
tados, nos ciclos de venda e
na qualidade das conversas.

(*) CEO e Head B2B da Pélvora
Comunicagao.
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Ruptura: quando a
tecnologia ameaca dividir
quem somos no trabalho

enho observado um

fendmeno cada vez

mais presente nas
discussdes corporativas:
a busca pelo equilibrio
entre vida pessoal e profis-
sional. A série “Ruptura”,
da Apple TV+, traz uma
provocacao extraordinaria
ao apresentar uma solucao
tecnoldgica radical — a se-
paracdo literal entre essas
duas esferas através de um
implante cerebral.

Quando assisti a série,
criada por Dan Erickson,
nao pude deixar de refle-
tir sobre as implicacdes
éticas dessa proposta. O
programa, que conquistou
14 indicacoes ao Emmy
Awards, expoe de forma
brilhante os dilemas que
todos nés enfrentamos
no ambiente corporativo
moderno.

Em minha experiéncia
diaria, vejo como profis-
sionais contemporaneos
lutam para estabele-
cer fronteiras saudaveis
entre trabalho e vida
pessoal. A pandemia
intensificou ainda mais
essa questao, com o home
office dissolvendo as
ultimas barreiras fisicas
que separavam esses dois
mundos.

A premissa da série
questiona: seria etica-
mente aceitdvel uma
tecnologia que divide sua
consciéncia em duas ver-
sOes distintas - uma para
o trabalho e outra para a
vida pessoal? Como pro-
fissional de compliance,
preciso apontar que tal
separacgao artificial viola
principios fundamentais
da integridade humana
e da transparéncia cor-
porativa.

O personagem Mark
Scout, interpretado por
Adam Scott, nos mostra
que essa divisao perfeita
€, na verdade, uma ilusao
perigosa. Vocénao pode—e
nao deve — fragmentar sua
esséncia ética. Os valores
que guiam suas decisoes
pessoais sdo 0S mesmos
que devem nortear sua
conduta profissional.

A série nos alerta sobre
0s riscos de solucdes apa-
rentemente simples para
desafios complexos. Em
vez de buscar uma sepa-
racdo artificial, precisamos
construir uma integracao
saudavel entre essas duas
esferas. Isso significa de-
senvolver limites claros e
respeito mutuo entre em-
presa e colaborador.

Vocé nao precisa de
um chip no cérebro para
gerenciar melhor seu equi-
librio - precisa de cultura
organizacional que respeite
sua integridade como ser
humano completo.

A verdadeira revolucdo
ndo estd na tecnologia
que nos divide, mas na
construcdo de ambientes
corporativos que reconhe-
cem e valorizam nossa hu-
manidade integral. Como
profissionais, precisamos
defender esse equilibrio,
ndo através da separacio,
mas da integracdo cons-
ciente e respeitosa.

Saiba quem é a nossa Colunista:

Denise Debiasi € CEO da Bi2
Partners, reconhecida pela expertise
e reputacao de seus profissionais
nas areas de investigagoes

globais e inteligéncia estratégica,
governanca e finangas corporativas,
conformidade com leis nacionais

e internacionais de combate

a corrupgao, antissuborno e
antilavagem de dinheiro, arbitragem
e suporte a litigios, entre outros
servigos de primeira importancia em
mercados emergentes.
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Para veiculacio de seus Balangos, Atas, Editais
e Leildes neste jornal, consulte sua agéncia de
confianga, ou ligue para

TEL: 3043-4171

~ Reformulacao do
crédito consignado privado

Rogerio Melfi, cofundador e CPO do Pilotin, afirma que nova regra impulsiona acesso com menos risco
ao credor e melhores taxas para quem precisa

egundo uma pesquisa

da Confederacdo Na-

cional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo
(CNCO), 37% dos brasileiros
acreditam que o acesso
ao crédito esta cada vez
mais dificil. Buscando mu-
dar esse cendrio, medidas
como a reformulacdo do
crédito consignado privado
representam um avanco
significativonaampliacio do
acesso a empréstimos e na
reducdo das taxas de juros.
Nesse meio, o open finance
também possui um papel
essencial na transformagao
do segmento.

“Ha anos, o crédito é um
impulsionador de oportuni-
dades e, a0 mesmo tempo,
uma armadilha paramilhdes
de brasileiros. Em um pais
onde o acesso ao crédito
ainda é segmentado, caro
e, muitas vezes, mal dimen-
sionado paraarealidade das
pessoas, qualquer mudanca
regulatéria que promova
inclusao e reducio de riscos
precisa ser analisada e pode
ser potencializada com inte-
ligéncia e tecnologia, trazen-
do avancos ao setor”, afirma
Rogerio Melfi, cofundador
e CPO do Pilotln, fintech
que ajuda os brasileiros a
se tornarem pilotos das suas
vidas financeiras, além de
Especialista em solucdes
inovadoras para Open Finan-
ce & Open Insurance, Meios
de Pagamentos e Crédito.

Anovamedida, anunciada
em margo pelo governo,
permite que trabalhadores
do setor privado possam
contratar empréstimos com
desconto direto em folha e
utilizar o FGTS como ga-
rantia adicional. “Isso muda

Recebiveis de cartdo abrem oportunidade

em comparacdo as alternativas
que o empresario ja utiliza”, afirma
Adriano.

| Com o avanco das plataformas
: digitais, credores téma disposicao
, ummercado promissor para ofere-
1 cer crédito estruturado utilizando
: fluxos futuros como garantia.
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drasticamente a l6gica de
risco da operacdo. Para o
tomador, avantagem esta em
taxas de juros mais baixas.
Para quem oferece, o risco
deinadimpléncia é reduzido.
Estamos falando de um sis-
tema mais previsivel, onde
todos ganham”, completa o
especialista.

Apesar do modelo existir
ha anosno setor ptblico, sua
adocdo ainda é baixa entre
os trabalhadores da inicia-
tiva privada: apenas 12%
utilizam o crédito consig-
nado atualmente, segundo
pesquisada plataformameu-
tudo. Ainda hd um enorme
espaco de expansdo, desde
que a experiéncia de acesso
sejamais fluida, personaliza-
da e conectada a realidade
de cada individuo.

Rogério Melfi destaca
que é nesse ponto que o
Open Finance pode fazer a
diferenca: ao permitir, com
consentimento, o acesso
aos dados financeiros do
usudrio, as instituicoes tém
a oportunidade de enxergar
o cliente além do score ou

podendo oferecer taxasmais atra-
tivas e um suporte financeiro flexi-
vel paraas PMEs”, explica Adriano
Joaquim, CEO da Cartular.

da renda bruta mensal. E
possivel observar o padrao
de consumo, compromissos
anteriores, capacidade real
de pagamento e até oimpac-
to que umnovo crédito pode
gerar no comportamento
futuro.

“Essa visdo constante e
contextualizada muda o
jogo. Nao é sobre oferecer
crédito com base em ga-
rantias, mas sim construir
solucdes personalizadas e
responsaveis, adaptadas ao
perfil de cada cliente. No
PilotIn, vivenciamos isso
na pratica. Atuamos como
ponte entre as pessoas e
as instituicoes, ajudando a
transformar dados em deci-
soes”, destaca Melfi. O papel
da fintech estd em traduzir
informacdes—muitas vezes
dispersas ou desorganizadas
— em insights tteis tanto
para o consumidor quanto
para os ofertantes. Com
apoio de inteligéncia arti-
ficial e modelos preditivos,
o PilotIn consegue prever
se aquele dinheiro serd um
alivio ou um novo fator de
risco para o consumidor.

Integragao simplificada

O especialista reforca que
mais do que uma questio
técnica, essa mudanca é es-
trutural e cultural. “O crédito
no Brasil foi construido, em
grande parte, com base na
escassez de informacio, o
que levou a generalizacoes,
spreadsaltos e desconfianca.
O Open Finance rompe esse
padrio, abrindo espaco para
uma abordagem mais empa-
tica, eficiente e baseada em
dados reais”, explica.

Ja sobre a adocdo da me-
dida, o executivo ressalta
que ainda ha desafios, como
garantir que a pratica seja
feita com transparéncia e
responsabilidade, com foco
no bem-estar financeiro do
usudrio. Para ele, também
é essencial simplificar as
interfaces e a linguagem a
fim de que as pessoas com-
preendam os beneficios e
se sintam no controle das
financas, algo que vale tan-
to para o trabalhador que
busca crédito quanto para
as instituicoes que desejam
oferecer solucdes mais as-
sertivas.

“O Brasil ja provou que é
capazdeliderar transforma-
¢Oestecnoldgicas: o Pix é um
exemplo claro disso. Agora,
com o Open Finance con-
quistando espaco, temos a
oportunidade de reinventar
o crédito, transformando-o
em uma ferramenta de in-
clusdo e sustentabilidade
financeira. Estamos diante
de fazer com que o crédito
seja um servico realmente
inteligente, justo e acessivel.
E claro que isso exige regu-
lagdo, mas também grande
compromisso das empresas
e disposicio parainovar com
proposito”, finaliza.

: No atual cenario econdmico
l brasileiro, pequenas e médias
empresas (PMES) enfrentam de-
I saﬁos constantes para investir em
I melhorias como expansao, equipa-
: mentos e estrutura. Juros elevados
; € inflagao contribuem para frear o
1 fluxo de créditonomercado, jaque
' o cendrio turbulento causa redu(;ao
de previsibilidade e aumenta orisco
| dos credores de nao receberem
' pelo que emprestam ou vendem
, @ prazo.
1
I Segundo o Serasa Experian, 90%
: das empresasbrasileiras saio PMEs,
1 porém, 68% nao possuem operacao
I de crédito em funcao da escassez
" de boas ofertas. Diante disso, o0s
, recebiveis de cartao surgem como
1 uma ferramenta segura para cre-
" dores financiarem o crescimento
, desse segmento de mercado. Nao
1 € apenas uma questdo de capital,
: mas de estratégia em colaboracao.

: “Os recebiveis de cartao trazem
I seguranca para qualquer operacao
: de crédito. Eles garantem que o
; credor tera mais na adimpléncia,

Mitigacao de riscos e maior
competitividade

Grupos que atuam no mercado
financeiro e oferecem crédito
— como FIDCs, securitizadoras,
empresas de fomento mercantil
Factoring e ESCs — trabalham
com recebiveis de cartdao, o que
representa uma oportunidade de
criar um diferencial competitivo
em relacdo as linhas tradicionais
dos bancos.

“O que torna essas operacoes
tdo interessantes para os credo-
res € justamente a seguranca e a
previsibilidade. Eles conseguem
alinhar ofertas asnecessidades das
empresas, enquanto minimizam
seus riscos”, afirma o executivo.

Além disso, os credores nao
precisam limitar sua atuacdo a
empresas com perfis robustos:
“Nao ha um perfil minimo de PME
para que essas operacdes sejam
viaveis. O importante é que o vo-
lume transacionado seja suficiente
paraarcar comaresponsabilidade
da operacado, ou que uma taxa
mais competitiva seja oferecida

A adesdo de novos clientes e
a expansao da base atual nunca
foram tao acessiveis para as em-
presas fornecedoras de crédito.
Gracasatecnologia, existem plata-
formas digitais especializadas em
recebiveis que oferecem suporte
completo para operacionalizar
essas transacoes de forma simples
e segura.

Com a eliminacdo da comple-
xidade do credenciamento e
um ecossistema simplificado,
credores de todo o pais tém a
oportunidade de gerar impacto
real tanto em seus proprios ne-
gocios quantono crescimento das
pequenas e médias empresas. Ao
apostar nesse formato, credores e
fornecedores se posicionam como
parceiros estratégicos, criando
um ciclo virtuoso para o mercado.

“E um modelo que potencializa
ganhos para todos os lados: cre-
dores crescerem com seguranca e
PMEs se desenvolvem com acesso
a taxas justas e modelos malea-
veis de financiamento”, finaliza
Adriano.
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Mais de dois tercos das
empresas pretendem adotar a
GenAl em atividades financeiras

A Deloitte apresenta a edicdo 2025 da pesquisa “CFO Survey”, que mapeia perspectivas estratégicas e
economicas de lideres de areas financeiras no Brasil

O levantamento contou com a par-
ticipacdo de 105 CFOs (Chief Finan-
cial Officers) de grandes empresas
e abrange contextos de negocios,
carreira, sucessao e adocdo de novas
tecnologias, como a Inteligéncia Arti-
ficial Generativa (GenAl).

A GenAl desponta como uma ten-
déncia para a area financeira: 74% dos
entrevistados pretendem adotar anova
tecnologia nas atividades financeiras,
enquanto 156% ja a utilizam e apenas
11% nao devem incorpora-la. As ati-
vidades mais citadas pelos CFOs para
o uso atual e futuro da GenAl foram
tarefas rotineiras e repetitivas (80% ),
planejamento e andlise financeira
(60%), servicos transacionais (48%)
e servicos compartilhados (25%).

“Para os CFOs esta cada vez mais
claro que a GenAl é sinébnimo de maior
eficiéncia operacional e produtividade.
Ela tem papel estratégico também nos
movimentos por inovacdo e traz valor
competitivo. A questdo é como apro-
veitar essa tecnologia plenamente”,
pondera Paulo de Tarso, sécio-lider
do CFO Program da Deloitte.

As principais preocupacoes com a
implementacdo da GenAl sdo a inte-
gracao de sistemas financeiros (564%),
acapacitacio continuade profissionais
(51%) e a falta de habilidades técni-
cas (48%). Apesar desses desafios,
os participantes entendem que a tec-
nologia traria beneficios em relagdo a
automatizacao de relatorios financeiros
(60%), eficiéncia operacional e redu-
¢do de custos (50%), gestao do fluxo
de caixa (43%), previsdo financeira
(42%) e automatizacido de processos
contabeis (38%).

Os resultados da pesquisa também
revelam que 69% das empresas alocam
até 5% de sua receita liquida em tec-
nologias voltadas a area de financas,
considerando investimentos e despe-
sas; dessas, 43% investem até 2%.

CFOs assumem posicdao cada vez
mais estratégica

O levantamento também analisa a
distribuicao de tempo dos CFOs, reve-
lando um equilibrio entre suas diversas
func¢des, com o papel de estrategista
como o predominante. O resultado
reflete uma evolu¢do nas responsa-
bilidades dos executivos financeiros,
que passam a atuar de maneira mais
alinhada e integrada com as operacoes
do negocio.

Dentre as funcoes citadas estdo a
maior participacdonas tomadas de de-
cisdo estratégicas (89% ), envolvimento

per_CANVA
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direto na elaboracio da estratégia do
negoécio (78%), participacdo ativa na
gestdo de riscos, tanto financeiros
quantondo financeiros (75% ), atuacdo
no gerenciamento de crises (71%),
incorporacdo de tecnologias, como [A
e Analytics, para obter insights estra-
tégicos (68%), adaptacoes advindas
de mudancas regulatérias (61%) e
formulacdo de estratégias/ decisdes
com maior foco em ESG (60%).

Plano de sucessao ainda é um
desafio na area financeira

Apesar do papel cada vez mais estra-
tégico dos CFOs, amaioria dos partici-
pantes da pesquisa (65%) afirma que
nao ha um plano de sucessao para sua
posicdo. Somente 23% disseram que
as empresas ja possuem esse planeja-
mento e 12% reportaram desconhecer
algo nesse sentido.

Dentre as organizacoes que ja for-
malizaram o processo, a criacdo e o
acompanhamento sio realizados prin-
cipalmente pelo CEO da organizacido
(42%), sendo citados ainda o lider de
Recursos Humanos (29%), Conselho
(25%) e Comité Especial de plano de
sucessdo (4%).

Economia e Reforma Tributaria
sdo os principais desafios
No cendrio para negocios, os CFOs
apontaram como principais desafios
para as empresas as incertezas sobre
a conjuntura economica brasileira
“Para os CFOs esta
cada vez mais
claro que a GenAl é
sindbnimo de maior
eficiéncia operacional

e produtividade

(74%), os impactos da Reforma Tri-
butaria (61%), a falta de profissionais
qualificados (58%), a mudanca no
habito/comportamento dos clientes
(47%), a volatilidade da taxa cambial
(40%) e as tecnologias disruptivas ao
negécio (40%).

“A nova edicdo da CFO Survey
identifica quais sdo os obstaculos
para o crescimento dos negocios, na
percepcdo das liderancas financeiras,
a partir de uma perspectiva de como
as empresas deverao se posicionar em
relacdo a questdes como precificacao,
investimentos, adocdo de novas tec-
nologias, dentre outras”, analisa Paulo
de Tarso.

Dentre os entrevistados que men-
cionaram os impactos da Reforma
Tributdria, a principal preocupacdo é
em relacio ao preco final do produto/
servico, seguida pela atualizacdo de
sistemas e de tecnologias e pela influ-
éncia nas decisoes de investimento e
crescimento. Quase metade (47%) ain-
danéo previu os efeitos das mudancas
tributdrias no orcamento das empresas
nas quais trabalham.

A pesquisa também revela que os
CFOs pretendem focar em ganhar efi-
ciénciae, consequentemente, melhorar
os resultados das empresas nas quais
atuam em 2025, tendo como objetivos
avancar nos resultados ou margens
(87%),buscar ganhos de produtividade
na atividade principal (85%) e perfor-
mance superior nos departamentos
administrativos (563%).

Em relacdo a gestdo de riscos, as
empresas participantes operaram em
estabilidade nos ultimos dois anos e,
para 2025, pretendem manter o apetite,
mesmo com a expectativa de aumento
do nivel geral de risco.
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O mundo do trabalho
mudou — e com ele, o
perfil da lideranca que
mspira, engaja e gera,
resultados sustentdveis

m um cenario corpo-

rativo de incertezas,

metas agressivas e
crescimento dos casos de
esgotamento emocional,
nao ha mais espaco para
lideres frios, distantes e vol-
tados apenas aperformance
técnica.

O queasequipes esperam,
hoje, é alguém que compre-
enda, escute e se conecte
de forma genuina. E nesse
contexto que a Lideranca
Ressonante deixa de ser
um diferencial competitivo
€ passa a ser uma urgéncia
nas organizacoes.

Inspirada nos estudos
do psicélogo Daniel Gole-
man, referéncia mundial
em inteligéncia emocional,
a lideranc¢a ressonante
se baseia na construcao
de vinculos positivos, na
empatia e na escuta ativa.
Lideres que desenvolvem
essa abordagem sao capa-
zes de gerar estados emo-
cionais positivos em seus
liderados, promovendonao
s6 bem-estar, mas também
produtividade. Um levan-
tamento publicado pela
Harvard Business Review
mostraquelideres com alta
inteligéncia emocional for-
mam equipes até 20% mais
produtivas e com indices
menores de rotatividade,
indicando que esse estilo
de lideranca impacta dire-
tamente nos resultados do
negocio.

Ao longo de mais de duas
décadas trabalhando com
desenvolvimento humano,
ja testemunhei diversas
transformacoes provocadas
porlideres emocionalmente
conectados. Equipes que
antes operavam no modo
automatico passaram a
colaborar mais, assumir
riscos com confianca e bus-
car objetivos com senso de
pertencimento. A chave?
Um ambiente de confianca
onde o dialogo é seguro, o
feedback € construtivo e a
escuta € ativa.

O impacto dessa aborda-
gemvaialémdo engajamen-
to. Segundo a Organizacao
Mundial da Satide (OMS),
cercade 15% dosadultosem
idade produtiva vivem com
algum transtorno mental.
Em ambientes corporati-
vos liderados por gestores
emocionalmente desconec-
tados, esse numero tende
a se refletir em queda de
produtividade, absenteismo
e aumento do turnover.
Por isso, cuidar da sauide
emocional dos times deixou
de ser uma pauta “do RH”
e passou a ser uma agenda
estratégicaparaalideranca.

E importante destacar
que a lideranca ressonante
nao depende de talentos
inatos — trata-se de uma
competéncia que pode e
deve ser desenvolvida. O
primeiro passo € o autoco-
nhecimento, que pode ser
impulsionado por ferramen-
tas de Assessment, além de
praticas diarias de empatia,
escuta de qualidade e cons-
trucdo de relacionamentos
de confianca. Migrar de um
estilo técnico paraum estilo
mais humano exige coragem
e disposic¢do paraolhar para
dentro. Mas € justamente
nesse movimento quereside
o verdadeiro crescimento
pessoal e organizacional.

Na Thomas Brasil, temos
visto esse processo de
evolugdo acontecer com
cada vez mais frequéncia.
Ferramentas que avaliam
inteligéncia emocional, en-
gajamento e comportamen-
to vém sendo adotadas por
empresas que entenderam
que gente nao se “coman-
da” — se inspira, se escuta
e se cuida.

Liderar com empatia é,
acima de tudo, um ato de
responsabilidade. As em-
presas que compreendem
isso e investem no fortale-
cimento de suas liderancas
estao pavimentando o cami-
nho para culturas mais hu-
manas, inclusivas e resilien-
tes. E, como consequéncia,
constroem resultados mais
sélidos e sustentaveis.

(*) Especialista em Analise
Comportamental e Diretora de
Negocios da Thomas Brasil.

O desafio de tornar a educacao financeira acessivel no Brasil

Consoércio imobiliario vira porta
de entrada para quem quer diver-
sificar o portfélio sem depender dos
grandes bancos.

Falar sobre investimento no
Brasil ainda carrega um peso.
Para boa parte da populacao,
é um assunto distante, quase
inacessivel — e, em muitos ca-
sos, desnecessario. Mas isso nao
significa desinteresse: segundo
pesquisa do Google, 4 em cada
10 brasileiros que nio investem
afirmam querer aprender sobre
o tema, o que reforca a distancia
entre curiosidade e acesso real a
informac¢ao de qualidade.

Alacunaentreintencdo e pratica
revela um obstaculo mais profun-
do: a educacao financeira ainda é

um privilégio social. E é justamen-
te esse abismo que empresas como
a Monteo Investimentos querem
ajudar areduzir. Especializada em
estratégias de alavancagem patri-
monial por meio de consércios, a
empresa aposta na combinagio
entre linguagem simples e orien-
tacdo estratégica para mostrar
que é possivelinvestirmesmo com
pouco — e sem depender de ins-
tituicOes tradicionais ou produtos
complexos.

Descomplicar o acesso é o
primeiro passo

Para Juciel Oliveira, CEO da
Monteo, o primeiro erro esta na
ideia de que é preciso acumular
muito antes de comecar. “O que
afasta as pessoas do mundo dos
investimentos ndo é a falta de

vontade, é a forma como o tema é
apresentado. Quando alinguagem
é técnica, o modelo € travado e
o investidor é tratado como um
especialista, o acesso se fecha.
Nosso papel é abrir essa porta”,
afirma.

Segundo ele, estratégias como
a alavancagem com consorcio
imobiliario podem funcionar como
uma porta de entrada para quem
quer diversificar, mas ainda esta
no inicio da jornada. “A légica
é simples: vocé usa recursos de
terceiros — via carta de crédito
— para construir patrimoénio de
forma planejada, sem se desca-
pitalizar. E o melhor: d4 para
comecar com valores muito mais
acessiveis do que um financia-
mento”, explica.

A falta de preparo financeiro nao
é exclusiva de pessoas fisicas. Pe-
quenos e médios empreendedores
também enfrentam obstaculos para
investir de forma eficiente, espe-
cialmente quando tentam aplicar
sobras de caixa ou realizar planos
de expansao.

“Um dos erros mais comuns €
misturar as financas da empresa
com as pessoais. Outro é deixar o
dinheiro parado pormedo de arriscar
ou pela dificuldade de identificar
boas opcoes. A gente atende muitos
empresarios que témboavisdodene-
gocios, mas pouca orientagdo sobre
como proteger e fazer crescer o que
ja conquistaram”, comenta Juciel.

Na pratica, ele aponta que o
consoércio também pode ser uma

ferramenta para empresas que de-
sejam formar patrimonio, comprar
imével préprio ou mesmo ampliar
seus ativos. “E uma estratégia
segura, escalavel e flexivel, espe-
cialmente quando acompanhada
por uma assessoria que entende o
momento e os objetivos do cliente”,
complementa.

A democratizacdo dos investi-
mentos passa, necessariamente,
pela mudanca de discurso. “En-
quanto o mercado continuar se
comunicando para quem ja in-
veste, o publico que mais precisa
ficard de fora. E € ai que educacéo
e estratégia caminham juntas:
ensinar é abrir caminhos — e
investir, quando bem orientado,
pode ser muito mais simples do
que parece”, finaliza.
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DOMINANDO PROMPTS E
MAXIMIZANDO EFICIENCIA

DEZ DICAS
PARA OBTER
MELHORES
RESULTADOS
COM IA

ara auxiliar, Thiago Souza, especialista em tecnologia e In-

teligéncia Artificial, separou 10 dicas praticas paramelhorar

os resultados com IA, com foco na construcdo de prompts,
macetes, exemplos de prompts populares, vantagens de usar IA
e uma visao sobre os agentes de IA. Confira a seguir:

] Seja claro e objetivo no prompt
Um prompt vago gera respostas genéricas. Especifique exa-
tamente o que vocé quer. Por exemplo, em vez de “Fale sobre
marketing” use: “Explique 3 estratégias de marketing digital para
pequenas empresas comorcamento limitado, ematé 200 palavras.”
Dicapratica: Use verbos de acdo (ex.: “explique”, “liste”, “crie”
e defina o contexto, publico-alvo e limite de extensao.

2 Estruture o prompt com contexto
Fornecainformacdes de fundo para alinhar alA ao seu objetivo.
Um bom prompt inclui:
e Quem: Para quem é a resposta? (ex.: “para iniciantes em pro-
gramacao”)
* O que: Qual é o objetivo? (ex.: “um plano de estudos™)
e Como: Em que formato? (ex.: “em toépicos™)
Exemplo: “Crie um plano de estudos de 4 semanas para ini-
ciantes em Python, com tépicos semanais e exercicios praticos,
em formato de tabela.”

3 Defina o tom e o estilo

A TA pode adaptar o tom (formal, informal, técnico, criativo).
Especifique o estilo desejado. Exemplo: “Escreva uma carta de
apresentacao para uma vaga de designer grafico, em tom profis-
sional, com no maximo 150 palavras.”

Macete: Se quiser um tom especifico, mencione um exemplo,
como “no estilo de um artigo do The New York Times” ou “como
uma conversa amigavel”.

4Use exemplos no prompt

Inclua exemplos para guiar a IA. Por exemplo: “Escreva um
e-mail de follow-up para um cliente, no mesmo estilo deste
exemplo: [insira um e-mail modelo].”

Ly

Thiago Souza

Vantagem: Isso reduz ambiguidades e alinha a resposta ao seu
padrao desejado.

5 Experimente prompts iterativos
Se arespostainicial nio forideal, refine o prompt. Por exemplo,
se a IA fornecer uma resposta muito técnica, adicione: “Explique
de forma simples, como se fosse para uma crianga de 10 anos.”
Macete: Use frases como “reformule”, “adicione mais detalhes”

ou “foque em [aspecto especifico]” para ajustar a saida.

6Aproveite prompts populares
Alguns formatos de prompts sdo amplamente utilizados por

sua eficacia. Aqui estdo exemplos:

e Geragdo de ideias: “Liste 10 ideias criativas para campanhas
de marketing de uma cafeteria local.”

e Resolucao de problemas: “@Quais sdo os 5 principais desafios
de gerenciar uma equipe remota e como supera-los?”

a

Just_Su

Divulgagao
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e Criagdo de contetdo: “Escreva um post para LinkedIn sobre
lideranca, com 100 palavras, incluindo uma citacao inspiradora.”
e Analise: “Compare as vantagens e desvantagens de trabalhar
como freelancer versus empregado, em formato de tabela.”
Dica: Salve prompts que funcionam bem para reutiliza-los ou
adapta-los.

7Use a técnica de “Chain of Thought”

Peca a IA para explicar o raciocinio passo a passo, especial-
mente para tarefas complexas. Exemplo: “Resolva este problema
matematico e explique cada etapa do calculo.”

Vantagem: Issomelhora a precisao em tarefas analiticas e ajuda
a entender o processo.

8Limite as respostas para evitar excessos

Definalimites claros, como niimero de palavras, itens ou tempo.
Exemplo: “Liste 5 dicas para produtividade, com no maximo 50
palavras por dica.”

Macete: Se a IA gerar respostas longas demais, peca: “Resuma
em 3 frases” ou “Foco apenas nos pontos principais.”

9Exp|ore ferramentas e modos especiais

Algumas [As, como o Grok, oferecem modos avancados (ex.:
DeepSearch ou think mode). Use esses recursos para pesquisas
mais profundas ou respostas mais refletidas. Por exemplo, ative
o DeepSearch para “Encontrar as tendéncias de tecnologia em
2025 com base em fontes confidveis.”

Dica: Verifique as funcionalidades da ferramenta que vocé
estd usando, como voz, andlise de arquivos ou integra¢do com
outras plataformas.

] OConhega os agentes de IA

Agentesde A sdo sistemas que executam tarefas especificas de
forma autébnoma, como analise de dados, automacao de proces-
sos ou suporte ao cliente. Explorar agentes especializados (ex.:
para marketing, programacao ou design) pode otimizar fluxos de
trabalho. Por exemplo, um agente de IA pode criar um relatério
financeiro com base em dados brutos enviados.

Resumo sobre agentes: Eles sdo ideais para tarefas repetitivas
ou que exigem integracdo com outras ferramentas. Comece ex-
perimentando agentes disponiveis em plataformas como xAl ou
Zapier, mas sempre revise os resultados para garantir precisao.

Vantagens de usar IA para facilitar o trabalho

e Eficiéncia: Automatiza tarefas repetitivas, como redagdo de
e-mails ou andlise de dados.

e (Criatividade: Gera ideias e contelidos originais rapidamente.

e Acessibilidade: Disponivel 24/7, com interfaces simples (ex.:
Grok em grok.com ou apps).

e Escalabilidade: Adapta-se adiferentes niveis de complexidade,
de iniciantes a especialistas.

e Aprendizado: Ajuda a explorar novos temas com explicacoes
claras e personalizadas.

“Dominar prompts € a chave para desbloquear o potencial
da TA. Seja objetivo, experimente formatos, ajuste o tom e
explore recursos avancados como agentes de IA. Com prética,
vocé transformard a IA em uma aliada poderosa para produti-
vidade, criatividade e inovagao. Comece aplicando estas dicas
hoje e veja como a IA pode simplificar seu trabalho!”, conclui
Thiago Souza.





