Sao Paulo, sabado a segunda-feira, 11 a 13 de janeiro de 2025
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TRANSFORMAR
SEU NEGOCIO
EM UMA

FRANQUIA

Comecar uma franquia pode ser uma boa opcdo para o empreendedor que deseja escalar um negécio de sucesso. De acordo com dados
da Associacdo Brasileira de Franchising (ABF), o segmento tem crescido acima dos 10% desde 2021.

o ultimo balanc¢o divulgado pela associacio, o crescimento
N do faturamento das franquias foi de 12,1% no comparativo

com 2023, superando a marca de R$ 70 bilhdes no Brasil,
que é o quinto pais em quantidade de franquias no mundo.

Mas como um empreendedor pode transformar seu negécio de
sucesso em uma franquia? Para o empreendedor e especialista
Leonardo Pereira, CEO da WeScale, empresa especializada em
franchising, existem seis pontos importantes para se atentar
antes de iniciar sua rede. Confira:

] Faca uma andlise do seu negécio e do mercado - O
primeiro passo € fazer uma analise de franqueabilidade para veri-
ficar se 0 seu modelo de negécios pode ser replicado por outros
gestores e realizar uma pesquisa de publico-alvo para verificar
se a demanda é suficiente para abrir novas unidades.

E preciso testar o modelo para validar seu publico e suas
margens considerando todas as despesas, como por exemplo 0s
royalties, o fluxo de caixa, a contribuicdo ao fundo nacional de
propaganda, entre outros.

2 Defina o perfil do franqueado ideal para o negécio -
Mesmo com um bom modelo, se ndo houver sinergia entre franque-
ador e franqueado, tudo pode dar errado. Nesse ponto, Leonardo
recomenda definir que tipos de habilidades o gestor de uma de suas
franquias precisa ter, assim como as “soft e hard skills" desejadas.

Também é importante verificar se o potencial franqueado tem
condicoes de sustentar o negécio nos primeiros meses, quando
ainda nao ha retorno financeiro, algo comum em boa parte dos
negocios que estao iniciando.

3 Mapeie as regides mais interessantes para seu ne-
gocio - Tao importante quanto o perfil do franqueado é também

aregido na qual pretende iniciar a rede. Depois de ter em mente
o publico-alvo, é possivel mapearlocalidades favoraveis para abrir
uma franquia. Para o CEO da WeScale, esse plano de expansiao
é relevante para definir as garantias relativas a localizacdo que
vocé vai oferecer.

E importante dar ao cliente garantias de que ele vai operar
0 negocio sem concorrer diretamente com outras franquias do
mesmonegdcio emumaregido. Neste momento deve-se definir os
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tamanhos de loja que serdo oferecidos de acordo com a vocagao
de cada regido e as taxas cobradas.

4 Entendaos aspectos juridicos parase abrirumarede
de franquias - Para iniciar uma rede sio necessarios alguns
documentos especificos, como o registro da marca no Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (Inpi). Além disso, € preciso
ter dominio sobre alegislacio especifica do sistema de franquias,
que foi atualizada em 2019.

Os registros adequados e também o dominio da legislagcdo sdo
pontos importantes para assegurar a confiabilidade da rede e o
interesse de potenciais franqueados e investidores.

5 Crie um manual para transmitir o seu conhecimento
de negocio para as novas unidades - Estruturar um manual
com um passo a passo para a gestao do negocio € essencial para
escalar de maneira uniforme. Leonardo Pereira aponta que esse
tipo de contetddo pode ser feito tanto em formato escrito como
em video, com algum tipo de gamificacdo, trazendo uma forma
Iddica para apoiar o ensino das melhores praticas e ajudar na
tomada de decisoes.

(¢ ¢ E importante verificar se o
potencial franqueado tem
condicOes de sustentar o
negocio nos primeiros meses,
quando ainda nao ha retorno
financeiro, algo comum em
boa parte dos negdcios que
estdo iniciando.

Faz parte do papel do franqueador assumir a responsabilidade
pelo acompanhamento e aprendizado de sua rede. Nesta posi-
¢ao, o empreendedor precisa estar sempre se atualizando para
transmitir atualizacdes importantes para o negdécio, e tudo isso
sem prejudicar a identidade da rede.

6 Tenha ferramentas para acompanhar o desenvolvi-
mento da sua rede - Para garantir o sucesso de uma franquia
do seunegocio, algumas ferramentas de gestdo devem ser usadas
paraanalisarindicadores, acompanhar onivel de estoque, quando
aplicavel, e o relacionamento com os consumidores.

O relacionamento com o time também € importante e exige
a criacdo de canais, reunides e apresentacoes adequados para
determinar os niveis de servicos de acordo com as caracteristicas
do franqueado e seu momento dentro da jornada empreende-
dora. A execuc¢ao de um plano de abertura de franquias € algo
trabalhoso e demanda, além das ferramentas, bastante expertise
no mercado.

Nesse sentido, vale também procurar empresas especializadas
para te ajudar na visio de negdcios e apoiar o crescimento sus-
tentavel dasuarede. - Fonte e maisinformacoes, acesse: (https:/
www.wescale.com.br/).



