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Videos curtos, interacao e dados:
as tendencias do marketing

O marketing, a comunicacao e as relacdes publicas das marcas estdao em constante evolucao, e en-
tender as pessoas é o ponto de partida para estratégias realmente eficazes em um mercado cada vez
mais competitivo, como afirma o RP Digital e estrategista de influéncia, Janiel Kempers

¢¢ Ficar de olho nas

tendéncias € im-

portante para con-
tinuarrelevante nomercado,
criar uma estratégia de
comunicacao é muito sobre
entender as pessoas, e para
isso, é preciso se manter
atualizado”.

“Ao acompanhar as novi-
dades, conseguimos criar
estratégias mais certeiras
que realmente se conectam
como publico. Se adaptar as
mudancas e usar as tendén-
cias a favor da marca ajuda
a engajar, atrair e manter os
clientes de maneira eficien-
te”, explica. Confira as qua-
trotendéncias domarketing.

1) Videos curtos como
protagonistas - Os vi-
deos curtos, como reels,

Blue Planet Studio_CANVA

aindamais protagonismo
este ano. Neles, o grande
desafio é captaraatencao
de um publico que esta
sempre fazendo varias
coisas a0 mesmo tempo
em apenas 60 segundos,
oumenos, poroutrolado,
esse tipo de contetdo
tem um grande potencial

de engajamento e seg-
mentacao.

shorts e TikToks, conti-
nuamemaltae devemter

2) Interacao - Ninguém
mais quer ser um expec-
tador passivo que apenas
recebe e consome conte-
udos, cada vez mais as
pessoas estao buscando
se conectar de verdade.
Lives e eventos virtuais
interativos ganhario
ainda mais espaco, per-

3) Dados - Foi-se o tempo
em que vocé demorava
muito para entender o
que o seu publico quer,
hoje as métricas sdo
quase instantaneas e
dizem, cada vez mais,
quem souber entender
os dados e usa-losnasua
estratégia com certeza
terd um diferencial.

Conteudo geradopelo
usuario (UGC) - Ainda
nalinhade conexao com
o publico, vale a pena
dar mais protagonismo
aos consumidores/clien-
tes, criando contetidos
que promovem marcas
de forma organica e
genuina, nada engaja
mais do que histoérias
reais. - Fonte e outras
informacoes: (https://

mitindo maior conexao
e humanizacao.

www.instagram.com/
janielbr/).

Empresas de telecomunicacoes
devem se adequar a NFCom

A Nota Fiscal Fatura de Servico de Comunicacéo
(NFCom) é uma obrigatoriedade fiscal iminente para as
empresas de comunicacao e telecomunicacoes de todo o
Brasil. A partir de abril préximo, seu uso serd indispensa-
vel, mas especialistas alertam: nem todas as organizacoes
estdo preparadas para se adequar e o ideal € ndo esperar
o prazo ficar mais apertado para iniciar o processo.

“Paraquemaindanio comecouatransi¢do paraaNFCom,
nao da mais para esperar, pois o prazo esta consolidado
e inadidvel. Especialmente se considerarmos a Reforma
Tributaria se aproximando cada vez mais. Ndo se pode
iniciar esse processo utilizando documentos fiscais em
papel”, explica Hugo Ramos, CEO da Oobj, referéncia
nacional em solu¢ées para Documentos Fiscais Eletronicos.

O novo formato foi desenvolvido em colaboracao entre
as Secretarias de Fazenda estaduais, ANATEL, Receita
Federal e representantes do segmento de comunicagoes.
O objetivo é modernizar o processo de registro das tran-
sacdes comerciais, permitindo o acompanhamento em
temporeal e promovendo maior transparéncia e eficiéncia
no registro dessas operacoes.

“ANFCom néo representa apenas uma obrigatoriedade
regulatoria, mas sim uma oportunidade para as empresas
reavaliarem a digitalizacio de sua gestdo fiscal, em busca
demaior eficiéncia de seus processos ereducao de custos”,
defende Hugo Ramos. Um dos desafios naimplementacao
da novidade € a integracdo com ferramentas antigas, que
muitas empresas ainda utilizam, até mesmo varias de
forma simultanea.

Dafi surge a dificuldade de ter uma validagio detalha-
da dos dados cadastrais dos clientes, que podem estar
espalhados por varios softwares. Falhas nesse processo
podem resultar na rejeicdo das notas fiscais, afetando
diretamente o faturamento das operadoras. Além disso,
o volume massivo de emissoes de faturas mensais afeta a
operacao consideravelmente.
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“As operadoras precisam de solugdes capazes de pro-
cessar faturas dentro de janelas de tempo limitadas, de
preferénciade maneira centralizada emumasé ferramenta.
Também é importante que ela permita a adaptacdo no
caso de atualizacdes nos sistemas do FISCO”, ressalta o
especialista.

Com o auxilio da tecnologia, as organizacdes ainda
conseguem transicionar para a NFCom dentro do periodo
estipulado. Contudo, se houver partes do processo ainda
analégicas, é essencial trabalhar na mudanca o quanto
antes. O momento pode ser ideal para aplicar uma trans-
formacio digital completa na operacdo fiscal; afinal, a
NFCom é apenas uma das muitas mudancas tributarias
que se desenham para o futuro.

“A digitalizacdo veio para ficar. Com uma abordagem
estratégica e investimentos adequados em solucdes tec-
nolégicas, as empresas de telecomunicacoes podem nao
apenas atender as exigéncias regulatorias, mas também
impulsionar sua vantagem competitiva e se preparar para o
futuro digital”, conclui o CEO. - Fonte e mais informacdes:
(https://oobj.com.br/).
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Vocé sabia que existem
quase 84 milhoes

de processos em
tramitagdo no Brasil?

m indice de judi-

cializacdo que nao

para de crescer e
que chegou, em 2023, a 35
milhdes de novos casos -um
aumento de quase 9,5% em
relacdo ao ano anterior. Es-
ses dados compoem o “Re-
latério Justica em Numeros
2024 (ano-base 2023)”,
elaborado pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ).

A demora e a burocra-
cia sdo frequentemente
apontadas como fatores
que dificultam o acesso a
justica, também no con-
texto de acoes trabalhistas.
Muitas pessoas que buscam
reparacdo de direitos, como
no caso de trabalhadores
que processam empresas,
acabam enfrentando uma
acdo que pode se arrastar
por anos, mesmo quando a
decisdo € a favor do traba-
lhador.

Ao falarmos especialmen-
te de acdes trabalhistas, a
tramitacdo dura, em média,
sete anos e, mesmo apos
uma sentenca favoravel
em segunda instancia, es-
tima-se que seja necessario
esperar até trés anos para
receber ovalor determinado
em tribunal —isso quando a
empresa ainda tem condi-
¢Oes financeiras de cumprir
com o0 pagamento.

Em muitos casos, se a
empresa entrar em recu-
peracdojudicial ou faléncia,
podemos considerar que
a espera pode se tornar
quase “infinita”. E como diz
aquela expressao “tempo €
dinheiro”, quem precisa dos
valores de indenizacdo de
um processo trabalhistanao
pode esperar. Considerando
um cendrio em que ademora
pode se estender cada vez
mais, a venda do processo
é uma alternativa que pode
aliviar a situag¢ao de quem
precisa pagar dividas ou até
mesmo precisa de recursos
para investir em algum
negocio.

Dados oficiais mostram
que no Brasil ha mais de
9,5 milhdes de processos
trabalhistas ativos, que
passam de R$ 938 bilhoes
pedidos em acdes indeniza-

torias. E o crédito de uma
acao pode ser negociado da
mesma forma que iméveis
ou carros, além de ser uma
opc¢ao legal e segura, pois
estd prevista no artigo 286
do Cédigo Civil brasileiro.

A venda do processo
transfere todo risco para
quem o comprou — uma
empresa especializada em
cessdo de crédito judicial.
Na Anttecipe pagamos até
80% do valor liquido a que
o reclamante tem direito
no processo. A partir dai,
o trabalhador nao precisa
mais se preocupar com o
andamento do processo.
E, caso ele venha a perder,
nada muda para ele, que ja
recebeu seu recurso e assi-
nou o contrato de cessdo de
crédito. Se isso acontecer,
nés assumimos o risco.
Nenhum valor precisa ser
devolvido pelo reclamante
que vendeu seu processo.

A cessdo de crédito é uma
opc¢aodeliquidezparaobra-
sileiro que ndo quer ou nao
pode esperar - a operacao é
agil e em até 24 horas apos
a assinatura do contrato o
dinheiro ja fica disponivel
na conta do cliente. Basta
acessar onosso site e inserir
o numero do seu processo
no buscador para saber se o
seu processo esta apto para
servendido -lembrando que
este servico é totalmente
gratuito.

Quem ja aderiu a esta
opc¢ao tem usado o dinheiro
para quitar dividas, cuidar
da sauide e até para inves-
tir no proprio negocio, por
exemplo. E gratificante ler
depoimentos de pessoas
quereceberam seudinheiro
de maneira antecipada e
puderam quitar suas dividas
e realizar seus sonhos.

Portanto, o melhor mo-
mento para negociar uma
acao trabalhista € logo apos
a divulgacdo da decisdo
em segunda instancia, fase
em que as reivindicacoes
presentes no processo sao
menores.

Osbrasileiros estao come-
cando a entender melhor e
aproveitar as vantagens de
vender seuprocesso. Afinal,
para que enfrentar tanta bu-
rocracia em vez de investir
Seus recursos no que vocé
quer ou precisa?

(*) - E CEO da Anttecipe.com
(https://anttecipe.com/).

Cascas de ovos deverao conter registro de validade a partir de marco

A partir de marco de 2025,
informacgdes como dados de
validade, classificacdo, nome,
razdo social e numero de re-
gistrodo produtordeverdoser
impressas na casca de cada
ovo comercializado. A deter-
minacao tem base no Decreto
n°1.179, de 5 de setembro de
2024, publicado pelo Ministé-
rio da Agricultura.

A medida, conforme o
texto, vale para os ovos des-
tinados ao consumo direto,
quandonio sdo acondiciona-
dosemembalagem primaria,

como a caixa de papeldo
para meia ou uma duzia,
comumente encontrada nos
supermercados. A industria
tem 180 dias (até 4 de marco
de 2025) para se adequar as
condicoes previstas.

Anovaregulamentacao pre-
tende fortalecer a seguranca
alimentar e a transparéncia
no setor, através darastreabi-
lidade dos produtos. Segundo
a Associacdo Brasileira de
Proteina Animal (ABPA), o
Brasil ocupa a sétima posi-
¢do no ranking mundial de
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producdo de ovos com mais
de 52 bilhdes de unidades
produzidas anualmente.

“A seguranca alimentar é
um tema sério e relevante.
Com essamedida, o consumi-
dorteraacessoainformacdes
precisas e confiaveis, enquan-
to o setor ganha ferramentas
para combater fraudes e
garantir conformidade com
as normas vigentes”, explica
Ramon Grasselli, gerente
comercial da Soma Solution,
empresa que representa a
Markem-Imaje no pais, fabri-

cante global especializadaem
identificacio erastreabilidade
de produtos.

Segundo Ramon, o mo-
mento atual esta sendo de
adaptacdo para a industria,
que tem investido em novas
tecnologias para atender as
exigéncias do decreto. "As
tecnologias para impressao
de dados nas cascas dos ovos
contribuem parareduzir erros
operacionais e aumentar a
confianca do consumidor na
origem e qualidade dos ali-
mentos", ressalta.

Entre as tecnologias
presentesnomercado para
essa funcdo estdo as im-
pressoras industriais para
codificacdo e marcagao de
produtos daMarkem-Imaje.
“A tecnologia utilizada di-
reciona e imprime cédigos
personalizados em linhas
de producado, atendendo
diferentes necessidades do
mercado, com eficiéncia e
precisao, evitando falhas”,
explica Grasselli. - Fonte
e outras informacoes: (ht-
tps://www.somasolution.
com.br).




