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~ Vendedores online: estratégias
digitais ajudam a impulsionar vendas

O fim de ano é um momento
estratégico para vendedores
online que desejam ampliar seus
resultados e comecar 2025 com
forca total.

eriodos como o Natal oferecem opor-

tunidadesimportantes para conquistar
novos clientes, fidelizar os antigos e im-
pulsionar as vendas com campanhas bem
planejadas, seja de produtos fisicos ou
digitais, como cursos e mentorias.

De acordo com a Associagdo Brasileira
de Comércio Eletronico (ABComm), o
e-commerce brasileiro deve movimentar
R$205,11 bilhdes até o final de 2024, re-
presentando um crescimento de 10,45%
em relacdo ao ano anterior. Essas cam-
panhas sazonais sdo fundamentais para
movimentar o setor e criar oportunidades
para pequenos e grandes negocios.

Renatto Moreira, CMO e co-fundador
da Ticto, destaca que o periodo vai além
do aumento de vendas. “O final do ano
é mais do que uma chance de vender. E
um laboratério para testar estratégias,
entender o comportamento do consumi-
dor e ajustar processos. Quem usa esses
insights consegue comecar o proximo ano
na frente”, explica.

A implementa¢do de funis de vendas
bem estruturados é fundamental para
quem deseja se destacar. Eles auxiliam na
compreensao do comportamento do cliente
e garantem uma experiéncia de compra
intuitiva, aumentando as chances de con-
versdo. Para isso, € necessario investir em
plataformas que oferecam dados claros e
de f4cil interpretacao.

Moreiraressaltaque atecnologia é umdos
principais aliados nesse processo. “Hoje, as
plataformas precisam sermais que ummeio
de vendas. Elas devem oferecer suporte na
andlise de dados, automacdo de processos

Depreciacdo acelerada: como

pagamento de impostos das empresas?

Todo empreendedor busca meios legais que permitam reduzir sua

carga tributaria e otimizar seu planejamento.

Estratégias para medir os impactos de uma

fusdo ou aquisicao

Medir os impactos de uma fusao ou aquisicdo (M&A) vai muito além
de uma simples avaliacido de sucesso ou fracasso.

A nova face da transformacdo digital da

Industria 5.0

Existem transformagoes que sdo disruptivas, mudando completamen-
te as regras do jogo e levando negécios a dar saltos de competitividade

(e outros a desaparecer). Essas sdo raras.
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“ O final do ano é mais do que uma chance de vender.
E um laboratério para testar estratégias, entender o
comportamento do consumidor e ajustar processos.

e personalizacdo. Isso faz toda a diferenca
na experiéncia do cliente e, consequente-
mente, no resultado do vendedor”.

Outro aspecto importante é aproveitar
dados sobre o comportamento dos consu-
midores para personalizar as campanhas.
Com informacoes detalhadas, é possivel
criar promog¢oes mais relevantes e direcio-
nadas, aumentando a taxa de conversao e
a fidelizacdo dos clientes.

Asferramentas digitais permitem acesso
a métricas valiosas, como taxa de cliques
e abandono de carrinhos, que ajudam os
vendedores a entender o que funciona e
0 que precisa ser ajustado. Esse tipo de
analise emtempo real é um diferencial para
melhorar as campanhas ainda durante sua
execucdo. Os infoprodutos se beneficiam
dessas facilidades, ja quendo dependemde
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estoques fisicos e podem fazer ajustes de
acordo com as respostas do publico alvo.

Para Moreira, as empresas que sabem
usar esses dados tém mais chances de se
destacarnomercado. “Quando o vendedor
entende o cliente e oferece exatamente o
que ele procura, a conexdo se fortalece.
Isso aumenta as vendas imediatas e cria
uma base de clientes fiéis, o que € ainda
mais valioso a longo prazo”, comenta.

Embora o objetivo principal seja fechar
0 ano com bons numeros, o especialista
lembra que é também uma oportunidade
para planejar 2025. “As campanhas sazo-
nais servem paratestar, aprender e ajustar.
Quem aproveitabem esse periodo entrano
proéximo ano mais preparado para crescer
de forma sustentavel”, conclui. - Fonte:
(https://www.ticto.com.br/).

Adicional de CSLL: quais os impactos para

as empresas multinacionais?

Redugzir e simplificar a tributacéo corporativa € uma das principais
demandas dos empreendedores, especialmente aqueles a frente

de empresas multinacionais. No entanto, com o novo adicional de
CSLL (Contribuicido Social sobre o Lucro Liquido), que estabelece

>

2

Para informacdes sobre o

MERCADO
FINANCEIRO

faca a leitura do
QR Code com seu celular

uma tributacdo minima efetiva de 15% sobre o lucro das empresas
globais para alinhar o Brasil as normas internacionais contra a elisao
fiscal, a carga tributaria pode se tornar ainda mais complexa. »
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Legalizacao de
bingos e cassinos
Atendendo a pedido do
relator, o Senado retirou de
pauta, na quarta-feira (4), o
projeto que preveé alegalizacdo
de bingos e cassinos, com a
exploragdo de jogos e apostas
no pais. Nao ha estimativa da
data para que o projeto seja
novamente apreciado (ABr).
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Santos Brasil investe R$ 55 milhdes em
tecnologias digitais

Com investimentos em novas tecnologias para suas unidades,
a Santos Brasil mais uma vez se destaca pelo pioneirismo e
inovacdo na logistica portudria ao promover uma verdadeira
transformacdo digital em seus centros logisticos aduaneiros e
terminais. Tecnologias 3D; Digital Twin; IoT; Machine Learning
e uso de drones estdo entre as novidades. Dos investimentos, a
adoc¢do de um datacenter de hiperescala, com conexdes de alta
velocidade com as nuvens publicas e rede de dados definida
por software € essencial para proporcionar maior flexibilidade
e escalabilidade, gestao fina do fluxo de dados e muiltiplos for-
necedores de telecomunicacoes, trabalhando simultaneamente
comradio, cabo e satélite de baixa 6rbita (Starlink). i Leia
a coluna completa na pagina 3
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O programa que impulsiona carreiras
e negocios no ltau Empresas

InscricGes para programa de aceleracao de
carreira vao ajudar a impulsionar clientes PMEs

O Itau Unibanco estd com inscri¢des abertas para a segunda turma

do Acelera, programa de aceleracdo que visa preparar futuros
Gerentes de Negdocios para desempenhar um papel estratégico no cres-
cimento das empresas atendidas pelo segmento de Pequenas e Médias
Empresas (PMEs) do banco. As pessoas selecionadas para o programa
ja sdo contratadas como colaboradoras do Itau e, apds seis meses de
imersdo e aprendizados, assumem a gestdo de uma carteira de clientes,
atuando como Gerentes de Negdcios. Essa iniciativa esta alinhada a um
dos pilares do Itati Empresas, que é oferecer uma assessoria cada vez
mais completa e especializada para os seus clientes. Para participar
do programa, € necessario ter graduacdo completa (bacharelado) em
Humanas ou Exatas, além de experiéncia comercial. As inscri¢oes
estdo abertas e podem ser feitas até o dia 13/12 (https://carreiraitau.
com/497QZwU). - Leia a coluna completa na pagina 2
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