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Era one-stop-shop: compra B2B e
venda mais eficiente e competitiva

Em 2023, o faturamento do
e-commerce no Brasil atingiu
R$185,7 bilhdes, conforme
dados da Abcomm.
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Iém disso, o setor registrou 395 mi-

Ihdes de pedidos e 87,8 milhdes de
consumidores virtuais. No cenario atual do
pais, onde a digitalizacdo avanga a passos
largos, os pequenos comércios microem-
preendedores enfrentam desafios nabusca
por eficiéncia e competitividade.

Umdos principais obstaculos enfrentados
éacomprade produtos paraabastecimento
dos comércios, a aquisicdo de variedades
que atendam as demandas especificas dos
negdcios como, por exemplo, 0s pequenos
supermercados, lojas de conveniéncia que
teoricamente necessitam de um portfélio
diversificado.

Nesse contexto, € fundamental a criacao
de uma plataforma digital de comerciali-
zacao de produtos que facilite a vida do
comerciante mais préximo de um modelo
onde ele encontre todos (ou pelo menos
a maioria) os produtos que comercializa.
O conceito por tras deste modelo é o de
one-stop-shop digital, que disponibiliza
uma ampla gama de produtos e servicos.

L, (s

é necessario considerar ter diversidade
de marcas (inclusive as que sdo concor-
rentes do dono do portal) nas diferentes
categorias que serdo comercializadas e é
nesse ponto que deve haver uma mudanca
significativa na cultura.

O portal sé sera realmente utilizado em
grande escala se houver a participacao de

Ouseja, criar um ecossistema com distri-
buidores paraomercado de vendas online é
uma estratégia de crescimentointeligente.
Ela combina expansao, reduc¢ao de custos,
escalabilidade e melhorana experiénciado
cliente, fatores fundamentais para empre-
sas que buscam competir em um mercado
cada vez mais globalizado e dinamico.

Paraisso, suaplataforma deve ser centra-
danousudrio, com uma interface intuitiva
e de facilnavegacgdo, o que garante que até
mesmo aqueles com pouca experiénciaem
tecnologia consigam navegar e comprar
no site com facilidade. E essencial que o
comerciante possabuscar produtos rapida-
mente, adiciona-los ao carrinho e finalizar
a compra sem complicacoes.

Outro aspecto crucial é a transparéncia
nas informagdes. Fornecer dados claros
sobre precos, prazos de entrega e condi-
¢oes de pagamento é fundamental, pois o
usudrio precisa saber exatamente quanto
estd gastando e quando receberd os pro-
dutos. Além do mais, ter um suporte ao
cliente eficaz, com atendimento rapido e
solu¢bes parapossiveis problemas, aumen-
ta a confianca dos usudrios na plataforma.
Isso pode incluir chatbots para responder
duvidas rapidas e atendimento humano
para questdoes mais complexas.

todas as marcas necessarias para o abas-

Grandesindustrias de alimentos, bebidas
e produtos para higiene, ja vém disponi-
bilizando em um tnico portal uma ampla
variedade, atendendo tanto negdcios
fisicos quanto online. Nesse ambiente, o
microempreendedor encontra tudo o que
precisa para abastecer o estoque do seu
negocio. Essaideiaalém de ser ambiciosa é
umarealidade transformadora que pode—e
vai - revolucionar a gestao dos negocios.

Para construir esse ecossistema, o pri-
meiro passo é estabelecer parcerias com
uma variedade de distribuidores de pro-
dutos de consumo e oferecer realmente o
que o comerciante precisa para o abaste-

cimento do negécio. Além disso, também e marketing.

Blinde seus investimentos: como escapar

da instabilidade economica

De acordo com o Banco Mundial, o PIB global deve crescer 2,6% em
2024. Apesar de parecer uma boa noticia em um primeiro momento, a
instituicao financeira descreve essaprojegao como “moderada”. i

Fraudes com QR code: cinco dicas
essenciais para proteger sua empresa

A popularizagdo dos QR codes trouxe conveniéncia para empresas
e consumidores, mas também abriu portas para fraudes cada vez mais
sofisticadas. P>

Dois anos de 5G no Brasil:

gual o cronograma para o futuro?

Com dois anos completos em julho no Brasil, o 5G ja esta presente
em quase 600 municipios, sendo que a infraestrutura necessaria ja
se estendeu a mais de 800 cidades, contemplando mais de 60% da

populagao. B

tecimento. E fundamental também incluir
nao apenas grandes marcas, mas também
produtores locais, assegurando uma gama,
diversificada de opc¢oes que atendam a
diferentes faixas de preco e preferéncias
dos consumidores.

A construcao de todo esse ecossistema
para estabelecer parcerias com distri-
buidores do mercado de vendas online
traz varios beneficios estratégicos que
impulsionam o crescimento, a eficiéncia
e a competitividade. Ter a variedade de
distribuidores oferece insights valiosos
sobre o comportamento do consumidor,
possibilitando melhor estratégia de vendas

Com a digitalizacdo e a crescente de-
manda por solucdes praticas e eficientes,
acriacdo de um one-stop-shop nio apenas
simplifica a vida dos consumidores, mas
também fortalece o varejo, promovendo a
compra e venda de produtos de maneira
mais conectada e eficiente. Por fim, € pos-
sfvel arquitetar um ecossistema que nao s6
receba as necessidades dos comerciantes,
mas também impulsione o crescimento dos
negdcios e o desenvolvimento econémico
do pais.

O futuro do varejo estd em nossas maos,
e ele é digital!

(Fonte: Eduardo Ide é diretor comercial da CWS
Platform - https://www.cws-platform.com/).

Impacto Ambiental: como garantir a

sustentabilidade na industria de IA

A Inteligéncia Artificial (IA) tem transformado rapidamente diver-
sos setores, impulsionando inovacoes e criando oportunidades. No
entanto, o crescimento exponencial dessa tecnologia vem acompa-
nhado de um aumento significativo no consumo de energia, gerando
preocupacdes ambientais. »

Para informacdes sobre o

MERCADO
FINANCEIRO

faca a leitura do
QR Code com seu celular
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Preco do bilhete aéreo recua em 22 estados
e no DF

A tarifa aérea doméstica teve reducao pelo terceiro més consecutivo.
Em outubro deste ano, o preco médio do bilhete foi de R$ 685,05, valor
11,8% menor do que o observado no mesmo periodo de 2023. Nos 10
primeiros meses de 2024, o indicador acumula queda de aproxima-
damente 5%. Um dos principais fatores para a diminuicdo da tarifa
é 0 querosene de aviacdo (QAV), que caiu quase 25% em outubro e
11% no acumulado de 2024 em relacdo aos valores praticados no ano
passado. O site da Anac aponta que os precos ficaram mais baratos em
22 estados e no Distrito Federal. Com 21,17%, o Norte € a regido com
maior variagdo de baixa no preco, seguida pelo Centro-Oeste (19,30%),
Sudeste (14,33%), Sul (4,86%) e Nordeste (4,12%). P> Leia a
coluna completa na pagina 3
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Guia de novas oportunidades de receita
para integradores fotovoltaicos

Para além da instalacdo de sistemas fotovoltaicos, o integrador

pode expandir seu portfélio de servigcos oferecendo uma variedade
de solugoes sustentaveis aos seus clientes. Com o objetivo de orientar
os empresarios do segmento neste cendrio, a Greener acaba de lancar
o Guia de Novas Oportunidades. O material apresenta os principais
modelos de negdcios, um passo a passo para o integrador incorporar
e oferecer esses servigos associados, além de casos praticos. "Em um
mercado dinamico como o fotovoltaico, diversificar os servi¢os ofere-
cidos € essencial para se manter competitivo e maximizar as oportu-
nidades de receita", afirma Marcio Takata, CEO da Greener. O Guia de
Novas Oportunidades esta disponivel para download gratuito no site
daGreener: (http://greener.greener.com.br/estudo-gd-guia-de-novas-
-oportunidades). i Leia a coluna completa na pagina 2
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Na medida em que nos
aproximamos de 2025, o
cendrio tecnologico global
estd se transformando
rapirdamente, impulsionado
por mmovagdes como
Inteligéncia Artificial (IA)
generativa, computacdo
qudntica e robotica
avancada.

om essa evolucao, é funda-
Cmental que os lideres em-

presariais se mantenham
atualizados sobre as tendéncias
emergentes que estdo moldando
seus setores. Os préximos anos
prometem trazer oportunidades
significativas de crescimento,
eficiéncia e transformacao.

O avanco continuo em IA,
computacdo quantica e interagdo
homem-maquina sdo os principais
impulsionadores por tras da lista
das 10 tecnologias que os lideres
deTIdevem observar atentamente
em 2025. Cada uma dessas ino-
vagOes representa ferramentas
poderosas para superar desafios
relacionados a produtividade,
seguranca e inovacao.

As 10 tecnologias que
transformarao a economia
global

Com base em relatérios de
empresas como Gartner, Deloitte,
EY e Forrester, destacamos as 10
principais tendéncias que devem
impactar o cendrio tecnolégico
em 2025.

A chave para sobreviver a esta
nova revolucdo industrial € lidera-
-la.Issorequer dois elementos-cha-
ve de negocios dgeis: consciéncia
datecnologia disruptiva.e um plano
paradesenvolver talentos que pos-
sam tirar o maximo proveito dela.

1. Inteligéncia Artificial
Generativa

A TA generativa, capaz de criar
contetido e solugoes de forma au-
tonoma, sera uma das forcas mais
poderosas em 2025. A Gartner
preveé que essa tecnologia ajudara
as empresas a inovar rapidamente
e automatizar tarefas complexas.

2. Computacio Quantica

De acordo com a Deloitte, a
computacao quantica saira dos la-
boratorios de pesquisa para aplica-
¢Oes préticas, permitindo resolver
problemas que os computadores
tradicionais ndo conseguem, como
otimizacdes complexas em cadeias
de suprimentos.

3. Edge Computing

Ainda segundo a Gartner, a
computacdo de borda (Edge
Computing) se tornard essencial
para reduzir a laténcia e aumen-
tar a eficiéncia de aplicativos e
servicos. Essa tecnologia permite
o processamento de dados mais
proximo de onde sdo gerados,
viabilizando solucdes em tempo
real, como veiculos autonomos e
cidades inteligentes.

4. Automacao Inteligente
com IA

O uso de IA para automatizar
processos vai além do RPA. A
Forrester destaca a combinagdo
de automacdo de processos com
[A paracriar operacdes totalmente
autonomas que otimizam eficiéncia
e reduzem custos.

5. Solucées em Multinuvem

A estratégiade multinuvem con-
tinuard a se expandir, permitindo
que empresas combinem diferen-
tes provedores de servicos para
evitar dependéncia e aumentar a
resiliéncia. A Gartner indica que
a multinuvem proporcionara mais
flexibilidade e seguranca para as
operacoes empresariais.
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6. Tecnologias Sustentaveis

A sustentabilidade sera um
imperativo para a inovagdo tec-
nologica. Segundo a McKinsey,
empresas de tecnologia focardo em
praticas e produtos que reduzam
o impacto ambiental, com energia
renovavel e eficiéncia de dados
sendo prioridades.

7. Blockchain Expandido

O blockchain vai além das
criptomoedas para aplicactes em
segurancade dados, contratosinte-
ligentes e rastreamento de cadeias
de suprimentos. Conforme prevé
a Deloitte, as empresas adotarao
essa tecnologia para assegurar a
transparéncia e confiabilidade em
transacoes digitais.

8. Experiéncia Imersiva
com Realidade Aumentada e
Virtual

Com a evolucdo do hardware e
software, a Forrester estima um
aumento significativonaadog¢dode
tecnologias de RA e RV, transfor-
mando experiéncias de consumo,
treinamento e colaboracaoremota.

9. Ciberseguranca Avancada
com JA

Com o aumento das ameacas
cibernéticas, as solucdes de
ciberseguranca impulsionadas
por A serdo uma necessidade. A
Gartner destaca que a IA ajudara
nadetec¢doerespostaaincidentes
em tempo real, aumentando a ca-
pacidade de defesa contra ataques
cibernéticos.

10. Plataformas Low-Code/
No-Code

A simplificacdo do desenvolvi-
mento de aplicativos com platafor-
mas low-code e no-code permitira
que mais pessoas criem solucoes
tecnolégicas sem conhecimento
técnico avancado. Para a EY, es-
sas plataformas democratizarao a
inovacao e ajudardo as empresas
a responder rapidamente as
mudancgas.

A forca de trabalho em 2025

Essas tecnologias podem ter
enormes beneficios para muitas
empresas, mas também criardo
grandes desafios. O relatério da
McKinseyincluialgumas sugestoes
para se preparar para esses desa-
fios, enfatizando a antecipagdo de
necessidades futuras por meio do
treinamento constante. Anatureza
do trabalho continuara a mudar, e
isso exigira fortes programas de
educacio e reciclagem.

O Férum Econémico Mundial
também destacou que em quase
todos os setores, o impacto das
mudancas tecnolégicas estd en-
curtando a vida 1til dos conjuntos
de habilidades existentes dos fun-
cionarios. O talento para gerenciar,
moldar e liderar as mudancas em
andamento sera escasso, a menos
que tomemos medidas hoje para
desenvolveé-lo.

As empresas precisarao colocar
o desenvolvimento de talentos e a
futura estratégia da forca de tra-
balho na frente e no centro de seu
crescimento e nao podem mais ser
consumidoras passivas de capital
humano pronto. Elas exigem uma
nova mentalidade para atender
as suas necessidades de talentos.

Tecnologias emergentes, em-
bora sejam promissoras para um
futuro mais brilhante e eficiente,
vém com seu conjunto de desafiose
dilemas éticos. Equilibrarinovagdo
comresponsabilidade serda chave
paragarantir que essas tecnologias
beneficiem a sociedade em geral
sem comprometer valores e direi-
tos fundamentais.

ead de Digital Business
*) Head de Digital Busi
da Kron Digital
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“Brain rot”, a expressao do ano

A Oxford University Press (OUP) é a casa editora da universidade britanica de mesmo nome e publica o
Oxford English Dictionary (OED), talvez o mais importante dicionario da lingua inglesa.

Vivaldo José Breternitz (*)

omo faz anualmente, a OUP divulga

aquela que considera a palavra ou

expressao do ano —em 2024, foi es-
colhido o termo “brain rot”, que é definido
como a deterioracdo do estado mental ou
intelectual de uma pessoa, gerada pelo
consumo excessivo de contetido de baixa
qualidade disponivel na internet.

Os videos do TikTok sdo os exemplos
mais claros desse tipo de contetdo. Mais
literalmente, a expressdo “brain rot” po-
deria ser traduzida como “apodrecimento
do cérebro”.

Segundo o New York Times, a OUD
escolhe o termo do ano pesquisando o
noticiario em lingua inglesa; para 2024,
foram analisadas 26 bilhdes de expressoes
para definir a que mais teria influenciado
a conversacado neste ano. A expressao €
antiga, tendo sido usada pela primeira vez
no romance de 1854, “Walden”, de Henry
David Thoreau, no qual o personagem cen-
tral decide viver sozinho em uma cabana
no meio de uma floresta.

Observe-se que “brain rot” nao aparece
no Dicionério, assim como “rizz” (charme,
atratividade) e “goblinmode” (preguicoso,
desleixado) que foram escolhidos os termos
doano em 2023 e 2022 respectivamente.

Para que uma palavra seja incluida no
Dicionério, a OUP exige que a mesma seja
usada intensivamente por um periodo de

a0 menos dez anos, o que tem acontecido
com alguns termos ligados a tecnologia,
como “big data”, “stream” e “redirect”,
por exemplo.

Pode ser que “brain rot” acabe nao
sendo incluido no Diciondrio, mas com
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certeza TikTok, Instagram e outros simi-
lares vao continuar apodrecendo muitos
cérebros...

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor, consultor e diretor do Forum
Brasileiro de Internet das Coisas —
vjnitz@gmail.com.

Estrategias de trade marketing adotadas por varejistas
sao fundamentais no periodo de Natal, diz especialista

Com as festas de fim de ano chegando,
varejistas de todo o Brasil preparam-se
para as vendas de Natal e Ano Novo. Se-
gundo Marcelo Ermini, professor de trade
marketing da ESPM, o fim de ano é uma
oportunidade tnica de impulsionar as
vendas e atingir consumidores que muitas
vezes terdo a primeira experiéncia com a
empresa. “Estratégias de trade marketing
desenvolvidas pela industria e pelas em-
presas varejistas tém papel fundamental
nesse periodo, atuando como a ponte entre
as duas partes. Lembre, venda perdida é
venda perdida, e seu cliente de Natal s6
voltara ano que vem, se voltar.”

Erminilista alguns exemplos de estratégias
que podem ser adotadas por empresas para
o sucesso das vendas, sdo elas: displays,
ativacdes, campanhas de incentivo com
os varejistas, definicio da exposicdo de
produtos, mobiliza¢do, filmes de motivagdo
para as equipes comerciais, lojas decoradas,
entre outras.

O professor da ESPM ainda explica que
é crucial que marcas e varejos trabalhem
em conjunto para oferecer uma experién-
cia de compra "seamless", tanto nas lojas
fisicas quanto no e-commerce. “A jornada
do consumidor ndo é mais linear e todas
as iniciativas multicanal ou omnichannel
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Robotica para o bem: um desafio que ensina

Seis estudantes brasileiros se classificaram para represen-

tar o Brasil em um desafio internacional de robdtica que
acontecera em Genebra, na Suica, em julho do préximo ano.
Junto com mais 51 participantes, de 10 a 18 anos, os estudantes
disputaram a primeira edicdo brasileira do desafio Robdética
para o Bem, realizado no ultimo sabado, 30 de novembro, no
saldo de eventos da USP, em Sao Carlos (https://i2i.org.br/

Plataforma da Trend Micro impulsiona
crescimento e receita de parceiros MSPs
ATrend Micro, lider global em seguranca cibernética, divul-
gou que o Trend Vision One™ para Provedores de Servicos
Gerenciados (MSPs) tem registrado crescimento acelerado e

precisam ser convergentes”, diz o professor
de trade marketing da ESPM.

A integracdo entre os canais é essencial
para garantir que o consumidor encontre os
produtos desejados de forma facil e rapida,
independentemente de onde esteja. “O trade
marketing pode auxiliar nesse processo, oti-
mizando a exposi¢do dos produtos, persona-
lizando as a¢des de marketing e garantindo a
disponibilidade dos itens mais procurados”,
afirma Ermini.

forte adesao desde o lancamento. A plataforma revoluciona os
recursos de detec¢do e mitigacdo de ameacas, permitindo que
0s MSPs oferecam aos clientes uma abordagem mais proati-
va de seguranca, com eficiéncia operacional e expansao dos
servicos de modo a capitalizar as oportunidades de mercado
(https://www.trendmicro.com/pt_br/partners/channel-partners/
managed-service-provider.html).

Algoritmo com base em IA para aumentar a
confianca do Cadastro Ambiental Rural (CAR)

A Agrotools e o Imaflora anunciam uma cooperacio técnica

que visa elevar o nivel de andlise ambiental no Brasil e
melhorar a qualidade e a confiabilidade do Cadastro Ambiental
Rural (CAR), registro publico eletrénico obrigatério para todas
as propriedades rurais do pais. Atualmente, o CAR é a princi-
pal ferramenta de controle de cumprimento das exigéncias do
Codigo Florestal Brasileiro.

Ao minimizar a friccdo na jornada de com-
pra, as empresas aumentam a satisfacdo do
cliente e fidelizam seus consumidores. Por
isso, é importante que tenha preparacdo,
zelo com os detalhes, cuidado com pontos
de contato - desde a vitrine, entrada da loja,
corredores, exposi¢do nos pontos naturais e
pontos extras.

(Fonte: Marcelo Ermini, professor de
trade marketing da ESPM).

ricardosouza@netjen.com.br

Economia/Politica: J. L. Lobato (lobato@netjen.com.br); Ciéncia/Tec-
nologia: Ricardo Souza (ricardosouza@netjen.com.br); L7vros: Ralph Peter
(ralphpeter@agenteliterarioralph.com.br);
Comercial: comercial@netjen.com.br
Publicidade Legal: lilian@netjen.com.br

Revisdo: Maria Cecilia Camargo; Servigo informativo: Agéncias Brasil,

Senado, Camara, EBC, ANSA.

Artigos e colunas sdo de inteira responsabilidade de seus autores,
que nao recebem remuneracao direta do jornal.

&EIl%pr 7 e José Hamilton Mancuso (1936/2017) Laurinda Machado Lobato (1941-2021) Responsével: Lilian Mancuso
........ egoclos
Editorias Webmaster/TI: Fabio Nader; Editora¢do Eletronica: Ricardo Souza. Jornal Empresas & Negocios Ltda

Colaboradores: Claudia Lazzarotto, Eduardo Moisés, Geraldo Nunes e Her6doto Barbeiro.

ISSN 2595-8410

Administracdo, Publicidade e Redacao: Rua Joel Jorge de Melo,
468, cj. 71 — Vila Mariana — Sdo Paulo — SP — CEP.: 04128-080
Telefone: (11) 3106-4171 — E-mail: (netjen@netjen.com.br)
Site: (www.netjen.com.br). CNPJ: 05.687.343/0001-90
JUCESP, Nire 35218211731 (6/6/2003)
Matriculado no 3° Registro Civil de Pessoa Juridica sob n° 103.



mailto:comercial@netjen.com.br
https://aiforgood.itu.int/summit25/
https://i2i.org.br/roboticaparaobem
https://i2i.org.br/roboticaparaobem
https://www.trendmicro.com
https://agrotools.com.br/
https://www.imaflora.org/

Economia

www.netjen.com.br

" Empresas

Negocios

Producao industrial tem queda
em outubro

A producao industrial nacional caiu 0,2% em outubro. Nos dois resultados anteriores tinha registrado
crescimento, mas com essa queda anulou parte do ganho de 1,2% acumulado no periodo

o entanto,nacompa-
racio com o mesmo
més de 2023, a pro-

ducéo da industria avancou
5,8%, sendo o quinto més
seguido de expansao. O acu-
mulado no ano também teve
elevacao (3,4%), como tam-
bém em 12 meses (3,0%).

Apds esse desempenho,
a producao industrial esta
2,6% acimado patamar pré-
-pandemia, em fevereiro de
2020, mas 14,4% abaixo do
nivelrecorde alcancado em
maio de 2011. Os ntimeros
compdem a Pesquisa In-
dustrial Mensal, divulgada
pelo IBGE. Entre as ativi-
dades que influenciaram
o recuo em outubro estdo
coque, produtos derivados
do petréleo, biocombus-

A producdo industrial estd 2,6% acima do patamar

pré-pandemia, em fevereiro de 2020.

tiveis e, especialmente, a
reducdo na produgdo de
alcool.

O gerente da Pesquisa,
André Macedo, informou
queaatividade teve retracao

NUumero de médicos
no Brasil aumentou 23,6%
de 2019 a 2023

E o que aponta o IBGE
emnova pesquisapublicada
ontem (4).Deacordocoma
divulgacao, em 2023 o Brasil
contava comb502,6 milmédi-
€0s,363,1 mil enfermeiros e
952,6 mil técnicos de saude.
No ano passado o Brasil ti-
nha 23,7 médicos para cada
10 mil habitantes, abaixo,
portanto, de paises como
México (25,6) e Canada
(25) e acima da Republica
Dominicana (22,3 por 10
mil habitantes) e da Turquia
(21,7).

O crescimento dontmero
de médicos registrado nes-
se periodo é mais robusto
do que o observado no
anterior, que vai de 2015 a
2019, quando o avanco foi
de 16,4%. O saltode 2019 a
2023 se deu de forma mais
intensa na rede privada. O
nuimero de médicos que
nao atuam no SUS cresceu
29,7%. Ja o grupo que atua
na saude publica recebeu
um incremento de 21,2%.

Mas sdo os enfermeiros
que se consolidaram como
os profissionais de satde
que mais cresceram duran-
te o periodo que engloba a
pandemia da Covid-19. Eles
sairam de 260,9 milem 2019
para363,1 milem 2023, uma
diferencade 39,2%. "Os mé-
dicostémmaiorinteresseno
mercado de trabalho priva-
do, no mercado de trabalho
nao-SUS" observa Cliciando
Couto Oliveira, analista do
IBGE envolvidona pesquisa.

O ntmero de leitos com-
plementares no pais tota-
lizava 59,1 mil em janeiro
de 2020, antes do Brasil
decretar a emergéncia sani-
taria. Emjulho de 2022, esse
numero havia saltado para
76,9 mil, mantendo-se esta-
vel desde entdo. O niimero
de tomoégrafos também
aumentou na mesma pro-
porcao. Saiu de 2,3 por 100
milhabitantesem 2019 para
3 por 100 mil habitantes em
2023 (ABr).

de 2,% em outubro, depois
de subir 4,7% em setembro.
Naquele momento, foram
interrompidos dois meses
consecutivos de recuo na
producdo, periodo no qual
acumulouquedade 3,4%.Os

setores de bebidas (-1,1%)
e de industrias extrativas
(-0,2%) também contribui-
ram negativamente.

Conforme o indicador,
entre as 25 atividadesindus-
triais pesquisadas, 19 apre-
sentaram alta na producéo,
como veiculos automotores,
reboques e carrocerias, que
exerceu a principal influén-
cia em outubro de 2024, ao
subir 7,1% e intensificar
o crescimento de 2,8%
registrado em setembro.
Vale destacar os resultados
positivos assinalados pelos
ramos de confeccdo de
artigos de vestuario e aces-
sérios, produtos quimicos,
maquinas, aparelhos e ma-
teriais elétricos e de celulose
e produtos de papel (ABr).

Pobreza e extrema pobreza
atingem menor nivel

O Brasil terminou 2023
com os menores niveis de
pobreza e de extrema po-
breza ja registrados pela
Sintese de Indicadores
Sociais, pesquisa feita
pelo IBGE desde 2012.
Apesar do recuo, os da-
dos divulgados ontem (4)
mostram que 58,9 milhdes
de pessoas ainda viviam
na pobreza; enquanto
9,56 milhdes, na extrema
pobreza.

O estudo leva em conta
a chamada pobreza mone-
taria, ou seja, a familia nao
terrendimentos suficientes
para prover o bem-estar. A
proporc¢do dapopulacdona
extrema pobreza terminou
2023 em4,4%. O indice era
6,6% em 2012 e 5,9% em
2022. Entre os dois ulti-
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mos anos da pesquisa, 3,1
milhdes de pessoas deixa-
ram de ser extremamente
pobres, ou seja, passaram
apoder contar com o equi-
valente a pelo menos US$
2,15 por dia.

Em relacdo a pobreza, a
proporcao da populacio
com o equivalente a menos
de US$ 6,85 por dia ficou
em 27,4%. O indice era de
34,7% em 2012 e de 31,6%
em2022. Entre 2022 e 2023,
8,7 milhodes de pessoas dei-
xaram a ser pobres. Dois fa-
tores explicam as reducoes:
0 emprego e os beneficios
sociais, como o Bolsa Familia
e o0 Beneficio de Prestacido
Continuada (BPC), que
garante um salario minimo
para idosos e pessoas com
deficiéncia (ABr).
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O presidente eleito
dos Estados Unidos
ameaga aplicar
tarifas amplas aos
patises do BRICS,
bloco que agrega
Brasil, Russia, India,
China, Africa do

Sul e outros, caso
mantenham os planos
de criar uma nova
moeda ou aporar
outra que substitua o
dolar

m outubro de

2024, o Brasil

propods que o blo-
co avancasse na criacao
de sistemas de paga-
mento alternativos en-
tre seus paises, visando
reduzir a dependéncia
do délar nas transacoes.
Em um ciclo histoérico,
apo6s a Segunda Guerra
Mundial, os Estados
Unidos consolidaram
sua lideranca economi-
ca global.

Em 1944, o Acordo de
Bretton Woods estabe-
leceu o délar como a
principal moeda mun-
dial, respaldada pelo
ouro. Em 1971, o pre-
sidente Richard Nixon
encerrou o padrdao-ou-
ro, mas o dolar conti-
nuou reinando gracas
ao petroéleo, que seguiu
sendo transacionado
em dolares, originando
o "petrodélar". Hoje,
mais da metade do co-
mércio global € feito em
dolares.

O dolar daaos Estados

Unidos uma vantagem
imensa: eles podem
imprimir sua proépria
moeda para pagar divi-
das e financiar guerras,
algo que nenhum outro
pais consegue. Sem essa
hegemonia, os Estados
Unidos ndao vao conse-
guir financiar sua divida
de mais de 30 trilhoes
de doélares, algo como
17 vezes o tamanho da
economia brasileira.

Os paises do BRICS
estao se organizando
para criar uma moeda
propria e substituir o
délar. Se isso for para
frente e a moeda pegar,
seria dado um golpe
fatal na economia e na
influéncia dos Estados
Unidos no mundo.

Se o délar cair, o mun-
do nunca mais seria o
mesmo. Mas os paises
do BRICS conseguem
mesmo substituir o do6-
lar? E bem dificil.

O doélar tem décadas
de confianca global, e
substitui-lo exige in-
fraestrutura financeira
e estabilidade politica,
algo que nem todos
os membros do bloco
possuem. Mesmo assim,
essa movimentacao €
um sinal de que a he-
gemonia do dolar pode
estar sendo questionada
como nunca antes. E a
ameaca de Trump mos-
tra que a preocupacao
é real.

(*) - E advogado especializado em
Direito Empresarial e Professor da
China Foreign Affairs University.

Para veiculagao de seus Balancgos, Atas, Editais
e Leildes neste jornal, consulte sua agéncia de
confianga, ou ligue para

3106-4171

G - Hospital de Reabilitacao

A - Mercado Vegano

A Sociedade Vegetariana Brasileira realiza, entre hoje (5) e domingo
(8), no Expo Center Norte, em Sdo Paulo, um dos maiores eventos
veganos das Américas, o Vegfest, que conta com a presenca de mais de
100 marcas que abrangem segmentos como alimentos, higiene pessoal,
cosméticos, casa e decoragdo, moda, acessorios, vestudrio e produtos
para pets. Também inclui uma programacao extensa com palestrantes
de renome nacional e internacional, bem como atividades culturais,
culindrias e esportivas. Confiraem: (https://www.sympla.com.br/evento/
feira-vegfest-2024/2596654).

B - Vendas Diretas

Em2023, o Brasil obteve o sétimo maior faturamento em Vendas Diretas,
segundoa WFDSA (Federacdo Mundial das Associacdes de Vendas Dire-
tas), ficando atras de Estados Unidos, Alemanha, Coreia do Sul, China,
Japdo e Malasia. As vendas diretas cresceram 4,6%, movimentando US$
7,962 bilhdes, mantendo o Brasil na lideranca do ranking entre os paises
da América Latina. Produtos e servicos movimentaram R$ 47 bilhoes
durante o periodo, fruto do trabalho de 3,5 milhdes de empreendedores
que revendem direto das empresas para o cliente final, por marketing
multinivel ou mononivel. Saiba mais: (https://www.abevd.org.br/).

C - Produtos Farmacéuticas

A Associacdo Brasileira de Distribui¢do e Logistica de Produtos Farma-
céuticos (Abradilan) promovera entre os dias 18 e 20 de marco de 2025,
no Expo Center Norte, em Sao Paulo, a 19* edicao do Conexéo Farma. A
feira € uma das maiores do segmento e contara com mais de 170 exposi-
tores, entre eles, as maiores industrias farmacéuticas, além de diversas
empresas de servicos, software houses, contabilidade, consultorias,
treinamento, mobilidrio, aparelhos e Higiene e Beleza (H&B). Inscri¢oes
e mais informagoes: (https://www.abradilan.com.br/conexao-farma-25/).

lobato@netjen.com.br PAUTA

D - Natal do Varejo

Com a expectativa de movimentar R$ 69,75 bilhoes em vendas, o Natal
de 2024 deve apresentar aumentoreal de 1,3% (jddescontadaainflacdo)
no faturamento do varejo. Essa é a projecao da Confederacio Nacional
do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC), que, apesar de prever
maior volume do que no ano passado, estima que nao sera desta vez que
o setor vai igualar o patamar pré-pandemia — no Natal de 2019, foram
R$ 73,74 bilhoes. Em relacio as vagas temporérias, o estudo projeta a
contratacdo de 98,1 mil trabalhadores.

E - Bebidas Nao Alcodlicas

Aindustria de bebidasnfo alcodlicas prevé investimentos daordem de R$
26,3 bilhoes no pais até 2028. A projecao foi anunciada pela Associa¢do
Brasileira das Industrias de Refrigerantes e de Bebidas ndo Alcodlicas
(ABIR) na terca-feira (3), no lancamento, pelo Governo Federal, do
programa "Nova Industria Brasil Missdo 1: Agroindustria Sustentavel
e Seguranca Alimentar". Os investimentos se referem a construcio e
modernizagdo de fabricas, pesquisa e inova¢ao, novos centros de distri-
buicdo e ampliacdo de frotas e maquindrios, além de iniciativas sociais
e de sustentabilidade. Fonte: (https://abir.org.br/).

F - PIB da Construcao

O PIB da construgdo registrou aumento de 4,1% no acumulado dos
trés trimestres até setembro deste ano, segundo o IBGE. No terceiro
trimestre, o PIB da construcao caiu 1,7%, na comparacio com o segundo
trimestre. Mas no segundo trimestre, havia registrado aumento de 3,5%,
ante o primeiro, quando declinou 0,5%. Na comparagdo com o terceiro
trimestre de 2023, o PIB do setor cresceu 5,7%. Com base nestes dados,
Eduardo Zaidan, vice-presidente de Economia do SindusCon-SP, afirma
que a entidade reviu a estimativa para o desempenho do PIB em 2024,
de 3% para 4,4%.

A Associacdo Brasileira Beneficente de Reabilitacdo e o Grupo Valsa
acabam de inaugurar o maior hospital de reabilitacdo do Brasil. Situado
no Jardim Botanico, no Rio de Janeiro, o espago conta com 100 leitos,
centro de diagnostico e um ginasio de reabilitagdo. Foi projetado para
ser um centro de referéncia na recuperacao fisica e mental, oferecendo
infraestrutura completa, com setores de fisioterapiamotora e respiratoria,
terapia ocupacional, psicologia, fonoaudiologia e umlaboratério equipado
com praticas de orientacao terapéutica. Saiba mais: (https:/abbr.org.br/).

H - Projeto Arquitetonico
Ao invés de seguir padroes pré-estabelecidos, a Weefor acaba de lancar
o Weefor ARQ), o primeiro e maior concurso de arquitetura residencial
privada do pais, para escolher o projeto arquitetonico de seus projetos.
O concurso funciona como um farol de transparéncia e igualdade de
oportunidades, permitindo que profissionais da arquitetura e urbanismo
de todo o Brasil participem, independente de fama ou do tamanho do
escritério. Mais informagcoes e inscri¢gdes no site (www.weefor.arq.br).

| - Trens Metropolitanos

O Governo de Sdo Paulo publicou o edital de parceria publico-privada
(PPP) do projeto de mobilidade urbana Lote Alto Tieté, que inclui as
Linhas 11-Coral, 12-Safira e 13-Jade de trens metropolitanos, atualmente
operadas pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM), além
do servigo do Expresso Aeroporto. A concessao ira beneficiar 4,6 milhoes
de habitantes da zona leste, além de Guarulhos, Ferraz de Vasconcellos,
Po4, Suzano, Itaquaquecetuba e Mogi das Cruzes. O leildo estd marcado
para 2025. Saiba mais em: (https:/www.agenciasp.sp.gov.br/3tkn).

J - Mais Admirado

O escritorio Riicker Curi — Advocacia e Consultoria Juridica, com sede
em Curitiba, obteve dois selos na nova edi¢iao do anuario Analise Advo-
cacia, considerado o maior mapeamento juridico empresarial do pais. A
advogada Isabela Riicker Curi, s6cia-fundadora do escritério, recebeu o
selo “Advogada Mais Admirada 2025”. Ja o empreendimento do qual esta
a frente conquistou o selo “Escritério Mais Admirado 2025”. No Andlise
Advocacia 2025, foram destacados 1150 escritérios brasileiros, além de
2.814 advogados. Foi considerada a relevancia dos estabelecimentos na
economia nacional.
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Volks cresce mais que o mercado e promete
lancamentos

A Volkswagen fez um balanco positivo de seu 2024: a
marca cresceu 19% até outubro, com 56 mil unidades a
mais do que o mesmo periodo de 2023. E lider em SUVs
com o T-Cross e também em automéveis, com o Polo.

Também promoveu atualizacoes recentes em T-Cross,
Amarok e Nivus, lancou as versdes Sense para Nivus,
T-Cross e Virtus, Robust (Polo de entrada) e a série es-
pecial Polo Rock in Rio.

Para 2025, o lancamento mais aguardado é do inédito
SUV compacto Tera, que chega para brigar em um dis-
putado segmento que tem como principais protagonistas
Fiat Pulse, Renault Kardian, Hyundai Creta e o futuro
Toyota Yaris Cross.

Outrafrente sera de esportivados: aja anunciada versao
GTS do Nivus de 150 cv, além do novo Golf GTI (importa-
do, como motor de 265 cv) e da atualizacdo do Jetta GLi.

Volkswagen

Golf GTL

Em 2025, a Volks deve lancar algum modelo ja com a
nova plataforma MQB Hybrid, fruto do investimento que
estd realizando de R$ 16 bilhoes até 2028.

Até 14 a marca promete mais um novo modelo na An-
chieta, além do SUV Tera, uma picape em Sdo José dos
Pinhais (PR), um carro inédito em Taubaté (SP) e um
novo motor em Sao Carlos (SP).

Hyundai Tucson retorna com atualizacdes

Aoassumir o controle da distribui¢cdo dos modelos produ-
zidos pela Caoa Montadora, a Hyundai anunciou o retorno
do Tucson, fabricado em Anapolis (GO), por R$ 189.990.

O SUV médio recebeu nova grade cromada, faréis e
Qntemas redesenhados em LED e rodas de 18”.

Entre os conteudos, vem bem completo: ar-condicionado
automatico digital de duas zonas com saida de ar para o assento
traseiro, teto solar panoramico, sensores de estacionamento
dianteiro e traseiro e nova central multimidia de 9” flutuante.

A seguranca conta com seis airbags, detector de ponto
cego, camera de ré integrada na multimidia e aviso de
colisdo traseira com trafego cruzado, entre outros itens.

O motor é o Gamma 1.6 Turbo GDI a gasolina que produz
177 cv de poténcia acoplado a transmissido automatizada.

Hyundai Tucson.

Stonic chega a linha 2025 mais seguro

Alinha 2025 do Kia Stonic ja esta a venda com reforco na
seguranca. O SUV compacto agora conta com quatronovos
itens de assisténcia ao motorista (Adas): assistentes de
centralizacdonafaixaderodagem, de permanéncianafaixa,
prevencdo de colisdo frontal com frenagem de emergéncia
e sistema de deteccdo do limite de velocidade inteligente.

Outra novidade é o painel de instrumentos totalmente
digital com display central de LCD de 4,3”.

O motor foi mantido: trés-cilindros 1.0 turbo de injecédo
direta a gasolina que atua com o sistema hibrido leve
(MHEV) de 48V e gera 120 cv de poténcia. O cambio é
o automatizado de 7 velocidades. Pelo Inmetro, faz com
gasolina 13,7 km/l na cidade e de 13,8 km/I na estrada.

Importado da Coreia do Sul, o Kia Stonic custaR$ 149.990
em Univa versao e oferece 5 anos de garantia.

kia-stonic-volante.

Lucia Camargo Nunes (*)

Abiauto elege os melhores carros do ano

A Associacio Brasileira daImprensa Automotiva (Abiau-
to) elegeu os melhores veiculos do ano por um juri de
jornalistas especializados, incluindo a colunista da Via
Digital, Lucia Camargo Nunes.

O grande vencedor da 262 edicdo foi o Renault Kardian,
que conquistou o Melhor SUV nacional e o principal do
evento, o Prémio Veiculo Abiauto “José Roberto Nasser”.
Na categoria motocicletas, a Royal Einfeld Super Meteor
650 foiavencedora,levando o Prémio Motocicleta Abiauto
“Josias Silveira”.

Confira os vencedores por categoria da
premiacdo Abiauto:

Melhor Nacional

(até 13 mkaf) Peugeot 208
Melhor Nacional .
(13 a 16 mka) Honda City
Melhor Nacional o
(st @ 16wk Citroén C3 You
Melhor Picape
Compacta/Média Ram Rampage
Melhor Picape Grande Ford F-150
Melhor SUV/Crossover Renault Kardian
Nacional
Melhor SUV/Crossover Honda CR-V
Importado
Melhor Veiculo Hibrido BYD King
Melhor Veiculo Elétrico Kia EV5
Melhor Esportivo Ford Mustang

. . Royal Einfeld Super
Motocicleta Abiauto Meteror 650

Veiculo Abiauto Renault Kardian

Alexandre Baldy

Erecnitvo do Ane vice-presidente da BYD

Pamela Paiffer
(Ford)

Assessora de
imprensa

Ricardo Ghigonetto

Assessor de Imprensa (BYD)

(*) - E economista e jornalista especializada no setor automotivo, editora do
portal www.viadigital.com.br e do canal @viadigitalmotors no YouTube.

E-mail: Iucia@viadigital.com.b/r

As expetativas da economia brasileira para 2025

O ano de 2024 foi bastante movimenta-
do, houve eleicbes municipais no Brasil,
elei¢oes presidenciaisnos Estados Unidos
comvitériade Donald Trump, e os conflitos
envolvendo Russia e Ucrania, Israel e Ha-
mas. Todos esses acontecimentos podem
refletir significativamente na economia
brasileira. Mas afinal, o que esperar do
cenario econémico nacional em 20257

Para o economista e professor dos cursos
de ciéncias contabeis e administracio da Uni-
versidade de Franca (UNIFRAN), Fabiano
Siqueira dos Prazeres, levando em conside-
racdo o atual momento das contas publicas
earesponsabilidade fiscal da gestao publica,
o cendrio do Brasil em 2025 se projeta em
muitos desafios econdmicos e fiscais, princi-
palmente ao considerar a injecdo de capital/
investimentoemareas quenecessitamde um
olhar mais cuidadoso e responsével.

“Dessa forma, projeta-se cuidado com
as contas publicas e sob a 6ticamicroe-

condmica. Além disso, vale ressaltar
que 2025 ndo serd um ano indicado
para o empresario arriscar em inves-
timentos com riscos altos no retorno”,
afirma Prazeres. Para o préximo ano,
a previsao do PIB, se configura entre
1,7% e 2,5% de crescimento, levando
em consideracgdo as altas taxas de juros
e seu reflexo no pagamento dos juros
da divida publica.

No caso das exportacdes, o cenario
é bastante otimista. “Hoje o Brasil esta
consolidado nomercado global, principal-
mente porque varios paises ainda possuem
escassez de produtos que apenas o Brasil,
pelo seu solo e extensdo geografica, pode
oferecer. Portanto vejo ainda o Brasil
como protagonista nas exportacdes nos
préximos anos”, afirma.

Apesar da vitéria de Donald Trump nos
Estados Unidos, o economistaressalta que
0 EUA é um grande parceiro do Brasil em

negoécios, principalmente com relacio as
commodities. Diante disso, seguramente
terdo mais acordos bilaterais entre EUA
e Brasil. No mercado de trabalho, ha
possibilidades de queda no desemprego.

“Porém, vai depender muito da volati-
lidade das empresas e seus investimen-
tos. O mercado de trabalho em muitas
regides esta em situacdo de ‘oferta’, ou
seja, buscando profissionais qualificados.
Neste caso os investimentos em escolas
e qualificacdo técnica pode acelerar esse
processo”, comenta.

Prazeres finaliza dizendo que: “para
atingir um cendrio econoémico positivo,
€ importante que o Brasil realize inves-
timentos em mao de obra qualificada
e programas de créditos facilitados as
pequenas e micro pequenas empresas,
além de umareconfiguracao que atenda a
classebaixadasociedade”. -Fonte: (www.
unifran.edu.br).

Proclamas de Casamentos

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
3° Subdistrito - Penha de Francga

Dr. Mario Luiz Migotto - Oficial Interino

Fago saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos
pelo Art. 1525, do Cédigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: GUILHERME FRANCISCO SOARES DA SILVA, profissdo: manobrista,
estado civil: solteiro, naturalidade: nesta Capital, SP, data-nascimento: 01/07/1996,
residente e domiciliado em Penha de Franga, Sdo Paulo, SP, filho de Francisco
Barros da Silva e de Olivia Soares de Andrade. A pretendente: MARIELYS DE LOS
ANGELES CANALES LARA, profissao: repositora, estado civil: solteira, naturalidade:
em Venezuela, data-nascimento: 20/12/2000, residente e domiciliada em Penha de
Franga, Sao Paulo, SP, filha de Fernando Jose Canales Flores e de Marbella Josefina
Lara Cardozo.

O pretendente: RAFAEL NUNES ZINGARA, profiss&o: analista de sistemas, estado civil:
divorciado, naturalidade: nesta Capital, SP, data-nascimento: 26/08/1985, residente e
domiciliado em S&o Miguel Paulista, Sdo Paulo, SP, filho de Antonio Zingara e de Janete
Maria da Conceicdo Nunes Zingara. A pretendente: GABRIELLY SOUTO RAMOS DE
SOUSA, profissao: técnica de enfermagem, estado civil: solteira, naturalidade: nesta
Capital, Belenzinho, SP, data-nascimento: 24/05/1998, residente e domiciliada em Penha
de Franga, Séo Paulo, SP, filha de Edson Ramos de Sousa e de Nerica Colista de Souto.

O pretendente: RENAN LUIZ GONSALVES MAIA, profissdo: engenheiro civil, estado
civil: solteiro, naturalidade: em Rio Claro, SP, data-nascimento: 28/09/1993, residente e
domiciliado em Penha de Franga, Sao Paulo, SP, filho de Reinaldo da Silva Maia e de
Marcia Antonia Gonsalves Maia. A pretendente: PATRICIA SILVA CARNEIRO, profissdo:
designer de interiores, estado civil: solteira, naturalidade: em Sao Bernardo do Campo, SP,
data-nascimento: 29/06/1992, residente e domiciliada em Penha de Franga, Sao Paulo,
SP, filha de Ricardo Menezes Carneiro e de Maria Teresa Silva Carneiro.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negdcios

Proclamas de Casamentos

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
DE PESSOAS NATURAIS
15° Subdistrito - Bom Retiro

Amanda de Rezende Campos Marinho Couto - Oficial

Faco saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos pelo
Art. 1525, do Codigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: WILLIAN RICCIO DA SILVA, nascido no Rio de Janeiro, RJ no dia
07/09/1979, profissdo vendedor, estado civil divorciado, residente e domiciliado neste
Subdistrito, Sdo Paulo, SP, filho de Gongalo Manoel da Silva e de Shirley Riccio da
Silva. A pretendente: VANDERLEIA RODRIGUES SANTANA, nascida em Manga, MG,
no dia 19/11/1987, profissdo vendedora, estado civil solteira, residente e domiciliada
neste Subdistrito, Sdo Paulo, SP, filha de Valdezio Rodrigues de Souza e de Rozandia
de Souza Santana.

O pretendente: MICHEL JAEJIN KIM, nascido nesta Capital, Bom Retiro, SP, no dia
26/10/1998, profissao analista pleno, estado civil solteiro, residente e domiciliado neste
Subdistrito, Sdo Paulo, SP, filho de Hoon Kyum Kim e de Young Mi Ahn. A pretendente:
ADRIELE MOTOS DE OLIVEIRA PEREIRA, nascida em Campo Limpo Paulista, SP, no
dia 19/04/2000, profissdo auténoma, estado civil solteira, residente e domiciliada neste
Subdistrito, Sdo Paulo, SP, filha de Marcelo Luis Pereira e de Andrea Motos de Oliveira
Valim Lima.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negdcios

CARTORIO DE REGISTRO CIVIL
33° Subdistrito - Alto da Mooca

ILZETE VERDERAMO MARQUES - Oficial

Fago saber que os seguintes pretendentes apresentaram os documentos exigidos
pelo Art. 1525, do Codigo Civil Atual Brasileiro e desejam se casar:

O pretendente: THIAGO SANTIAGO PEREIRA, estado civil solteiro, filho de Mauro Alves
Pereira e de Maria de Lourdes de Jesus Santiago Pereira, residente e domiciliado neste
Subdistrito, Alto da Mooca - S&o Paulo - SP. A pretendente: MICHELLI COSTA CUNHA,
estado civil solteira, filha de Joaquim Silva Cunha e de Luzimar Moreira Costa, residente
e domiciliada neste Subdistrito, Alto da Mooca - Séo Paulo - SP.

Se alguém souber de algum impedimento, oponha-se na forma da lei. Lavro o presente,
para ser afixado no Oficial de Registro Civil e publicado na imprensa local
Jornal Empresas & Negdcios
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Fatores que contribuem para aumentar
as vendas e a satisfacao dos clientes

Um estudo global lancado recentemente sobre Cliente Oculto aponta a importancia de aproximar as
marcas dos consumidores em todos os canais de contato

i

ao avaliados trés crité-

rios: Sorriso, Cumpri-

mento e Boas-Vindase
Vendas Adicionais por serem
essenciais para comecar
uma venda e nao deixar o
cliente sair da loja nos pri-
meiros minutos.

gustavo-fring_Pexels_CANVA

O principal ponto de des-
taque sdo as Vendas Adicio-
nais que cresceram 10,7%.
em relacdo ao ano anterior.
Sorriso teve um ligeiro au-
mento de 1,8%, enquanto
Cumprimento e boas-vindas

Buy & Test, comenta: “A
performance do Brasil nas
trés categorias é cultural.
O brasileiro ¢ um povo
amigo, aberto, tolerante.
Comisso, asinteracoes com
os clientes sdo agradaveis,
naturais e menos formais.
Anteriormente, os treina-
mentos eram “importados”
endo se encaixavamno dia
a dia do pais, entdo eram
vistas como ensaiadas ou
nao naturais”.

Smiling Report é uma pes-

teve uma pequena queda.

Sorriso transforma o am-
biente em uma atmosfera
agradavel, promove cone-
x0es e ultrapassa barreiras
como idioma e cultura. Ele
influencia na satisfacdo do
cliente e decisdes de com-
pra. Um rosto sorridente e
amigavel amplia a alegria do
consumidor e o apelo pela
marca.

Na média geral, muitos
paises do Norte Europeu
que nao eram tdo “simpa-
ticos” passaram a sorrir
mais. Em compensacao, os
americanos que sempre se
destacaram, tiveram queda
nesse critério. Amédia geral
€ de 80%, 0 Brasil se destaca
por seu 4° lugar, com 91%.

Cumprimento e Boas-

com o cliente e cultivam a

fidelidade e o engajamento
dele. Os vendedores mais
bem sucedidos entendem
aimportancia da interacéo
com os clientes. O Brasil
estd na média geral, com
82%, em 17° lugar.

e Venda Adicional - E a
criacdo devaloraoatender
asnecessidades dos clien-
tes e oferecer servicos
personalizados. O sucesso
da nova estratégia de ne-
gocioseofoconademanda
do cliente resultam em
lealdade e satisfacdo. E
um desafio global e sem-
pre atual. Nao praticar a
venda adicional é perder
venda dentro do canal de
contato. O Brasil estd em
2° lugar no ranking com
75%, enquanto a média
geral € 49%.

talidade e lazer, saude e be-
leza, financeiro e transporte
(naEuropaenosEUA). Mes-
mo num mundo omnichan-
nel, muitas empresas fazem
a venda adicional pelo canal
Internet. Exemplo: vocé vai
comprar creatina, podelevar
creatina + colageno com 10%
de desconto.

O setor automotivo é um
exemplo a ser seguido no
varejo fisico: vocé pode es-
colher a cor do banco, mas
se levar o que esta disponi-
vel em estoque, ou seja, no
automovel que esta na con-
cessiondria, tem desconto.
Ainda ha a venda sugestiva,
principalmente encontrada
no caixa em produtos em
exposicao ounasugestao do
atendente: “Vocé vai fazer
churrasco? Nao quer levar
o sal grosso também?”.

quisa realizada anualmente
ha 20 anos pela Mystery
Shopping Professionals
Association (MSPA), em
portugués, Associacdo dos
Fornecedores de Cliente
Oculto, com mais de 450
empresas associadas em
69 paises. Os associados
enviam dados de mais de
20 milhdes de avaliacoes
sobre Cliente Oculto e a
MSPA apresentaumaanalise
das principais métricas que
contribuem para o sucesso
no atendimento ao cliente
e vendas.

Segundo Stella, entender
a expectativa do cliente é
essencial paratracaraestra-
tégia de negocio. O Cliente
Oculto apesar de ser uma
metodologia com mais de
100 anos, é extremamente
atual, se renovou e se mos-

-vindas espontaneos e
calorosos impulsionam
vendas, constroem re-
lacionamentos positivos

Os segmentos que alavan-
caram o crescimento foram
industria automotiva, hospi-

tra essencial em diversos
segmentos. - Fonte e mais
informacodes: (https://skscx.
com.br/sobre-a-sks/).

Stella Kochen Susskind,
fundadora da SKS Cus-
tomer Experience e da

SETENTA S.A. - EMPREENDIMENTOS E PARTICIPACOES

CNPJ/MF n° 58.417.312/0001-83 - NIRE 35.300.124.260
EDITAL DE CONVOCAGAO - ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

SETENTA S. A. — EMPREENDIMENTOS E PARTICIPAGOES (“Companhia”), por meio de sua Diretora Presidente, Sra. Maria Graziella
Pereira Barretto, CONVOCA todos os seus acionistas para participarem da ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA que sera realizada no
dia 11 de dezembro de 2024, as 9h, na sede da Companhia, localizada na Rua Umburanas, 262 — Alto de Pinheiros, Séo Paulo — SP
— CEP 05464-000, para deliberar sobre a seguinte ordem do dia: 1. Alteraco do artigo 6° do Estatuto Social, para que a Diretoria da
Companhia passe a ser composta por apenas um Diretor Presidente; 2. Alteracéo do artigo 7° do Estatuto Social, para alterar a forma
de representacdo da Companhia, de modo que os atos que importem responsabilidade para a Companhia passem a ser praticados
somente com a assinatura isolada da Diretora Presidente; 3. Destituir o Sr. Fabio Pereira Barreto do cargo de Diretor; e 4. Assuntos de
interesse geral. As decisdes tomadas em Assembleia obrigam a todos os acionit ainda que ausentes. Os acionistas poderao fazer-
-se rep por procurador, devi munido de p a ffica, que deveré ser enviada & Companhia até o dia 10 de
dezembro de 2024, para conferéncia e aprovagao.

Sao Paulo, 03 de dezembro de 2024.
SETENTA S.A. — EMPREENDIMENTOS E PARTICIPAGOES - Maria Graziella Pereira Barreto - Diretora Presidente.

(. J

Picolino Comércio de Confeccoes Ltda.
CNPJ/MF n® 02.992.373/0001-11
Edital de Convocacao Reuniao de Sécios - Quotistas
Ficam convocados os Srs. Sdécios-quotistas da Picolino Comércio de Confecgdes Ltda., para
comparecer a Reunido de Quotistas no dia 11/12/2024, as 11:00 horas, na sede social da So-
ciedade, Rua Maria Marcolina, n° 268 e 270, Bras, CEP: 03011-000, Sdo Paulo, para delibe-
rar sobre a seguinte Ordem do Dia: (i) destituicdo da Sra. Mirna Elias Azzi do cargo de adminis-
tradora; e, (ii) deliberagdo acerca da propositura de medida judicial contra a sécia Sra. Mirna Elias
Azzi, para fins de sua exclusdo da sociedade, e para o ressarcimento dos prejuizos causados,
pela pratica de ato contrario ao Contrato Social da sociedade, assim como demais providén-
cias a serem tomadas em resguardo da sociedade. Sdo Paulo, 02/12/2024. Jihad Abdo Habr.

Edital de Citagdo prazo de 20 dias. Processo N° 0006792-09.2024.8.26.0008 O MM. Juiz de Direito da 12VC, do Foro
Regional VIII - Tatuapé, Estado de SP, Dr. Fabio Rogério Bojo Pellegrino, na forma da Lei, etc. Faz Saber a(0) Lita de
Oliveira Fernandes Salgado, CNPJ 29543305000121, que Ihe foi proposta uma agdo de Cumprimento de sentenca -
Assunto Titulos de Crédito, por parte de Network Beauty & Fashion Cosmética Ltda, com o valor de R$ 11.245,46,
atualizado em 31/08/2024. Encontrando-se a executada em lugar incerto e ndo sabido, foi determinada a sua
Intimagao por Edital, para que, no prazo de 15 dias, que fluira apds o decurso do prazo do presente edital, pague a
quantia indicada devidamente atualizada, sob pena de multa de 10% sobre o valor do débito e honorarios
advocaticios de 10%. Fica ciente, ainda, que, nos termos do artigo 525 do CPC, transcorrido o periodo acima
indicado sem o pagamento voluntario, inicia-se o prazo de 15 dias para que o(a) executado(a), independentemente de
penhora ou nova intimag&o, apresente, nos proprios autos, sua impugnagdo. Nao sendo impugnada a ag&o, a(o) ré(u)
sera considerada(o) revel, caso em que sera nomeado curador especial. Sera o presente edital, por extrato, afixado e
publicado na forma da lei. Nada Mais. Dado e passado nesta cidade de S&o Paulo.

BMG LEASING S.A. - ARRENDAMENTO MERCANTIL

CNPJ/MF n°® 34.265.561/0001-34 - NIRE n® 3530046180-1
EDITAL DE CONVOCACAO - ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
Ficam convocados os senhores acionistas do Bmg Leasing S.A. — Arrendamento Mercantil (“Companhia”) para se reu-
nirem em Assembleia Geral Extraordinaria a realizar-se no dia 13 de dezembro de 2024, as 09:30 horas, na sede da
Companhia, localizada na Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, n° 1830, Sala 101, Parte, BI. 01, Condominio Edifi-
cio Sao Luiz, CEP 04543-000, Bairro Vila Nova Conceicao, na Cidade de Séo Paulo, Estado de Sao Paulo, a fim de deli-
berarem sobre a seguinte ordem do dia: (i) a outorga e constituicdo, pela Companhia, em garantia do pagamento in-
tegral e pontual de todas as obrigagdes assumidas no ambito de financiamento junto ao Citibank, N.A. (“Credor”), a
ser contratado pelo Banco Bmg S.A. (“Banco Bmg"), no valor de até USD 350.000.000,00 (trezentos e cinquenta mi-
Ihdes de dolares americanos) e com prazo de até 2 (dois) anos, nos termos do “Master Margin Loan Agreement”, a ser
celebrado entre o Banco Bmg, o Credor, a Companhia, Banco Cifra S.A. e Banco Bmg Consignado S.A., o qual sera re-
gido pelas leis de Nova lorque (em conjunto, “Garantidoras”, “Contrato de Financiamento” e “Financiamento”, res-
pectivamente) (a) de penhor sobre todos os direitos sobre ou relacionados aos titulos depositados ou a serem deposi-
tados em conta de compensacéo de titulos (conforme definido nos procedimentos operacionais do Sistema Euroclear,
conforme alterados e reformulados periodicamente e disponibilizados pelo Euroclear Bank) no Sistema Euroclear, aber-
ta em nome do Credor de acordo com os termos e condigdes de administracdo da Conta Empenhada (conforme defi-
nido abaixo), a serem estabelecidos nos documentos do Financiamento (”Conta Empenhada”), nos termos do “Euro-
clear Pledge Agreement”, a ser celebrado entre as Garantidoras e o Credor, o qual sera regido de acordo com as leis
da Bélgica (“Contrato de Penhor” e “Penhor”, respectivamente); e (b) de garantia continua de 1° (primeiro) grau so-
bre todos os seus direitos, titulos e interesses referentes aos seguintes bens, sejam atualmente de sua propriedade ou
existentes, ou adquiridos futuramente: todos e quaisquer valores em dinheiro entregues ao Credor, de tempos em tem-
pos, em conexao com os documentos do Financiamento (incluindo os montantes depositados em conta de depésito do
Credor), quaisquer direitos de receber valores ou bens sobre qualquer transacéo entre a Companhia ou as Garantido-
ras, conforme aplicavel, e o Credor ou suas Afiliadas (conforme definido no Contrato de Financiamento), e quaisquer
rendimentos financeiros referentes aos itens acima mencionados (" Garantia Lei de Nova York" e, em conjunto com o
Penhor, “Garantias"); (ii) a autorizagéo e delegacao de poderes a diretoria da Companhia para, direta ou indiretamen-
te, por meio de procuradores, tomar todas as providéncias e praticar todos os atos necessarios e/ou convenientes a (a)
outorga e constituicao, pela Companhia, das Garantias; (b) discussdo, negociagao e definicdo dos termos e condigoes
das Garantias; e (c) celebracdo, pela Companhia, do Contrato de Financiamento e do Contrato de Penhor, bem como
de quaisquer aditamentos, requerimentos, formularios, declaracoes, termos e demais documentos relacionados aos re-
feridos instrumentos; e (iii) ratificacdo de todos e quaisquer atos ja praticados pela diretoria da Companhia, direta ou
indiretamente, por meio de procuradores da Companhia, com relagdo aos itens (i) a (ii) desta ordem do dia.
Sao Paulo, 04 de dezembro de 2024.
FLAVIO PENTAGNA GUIMARAES NETO - Diretor sem Designacao Especial

Sédo Paulo, quinta-feira, 05 de dezebro de 2024 5

ar vida nova a uma

marca, revitalizar

seus conceitos, pro-
mover mudancas em ele-
mentos visuais e ajustar
a mensagem levada aos
clientes, bem como as es-
tratégias de marketing para
um efetivo posicionamento
da empresa, de modo que
ela seja vista de forma mais
atraente pelo publico-alvo
sdo alguns dos objetivos a
serem alcancados quando
as companhias optam pela
realizacdo de um Rebran-
ding.

A estratégia, inclusive,
vem ganhando cada vez
mais adeptos. Segundo
uma pesquisa realizada
pela Hanover Research,
desde 2020, cerca de 75%
das empresas optaram por
reformular suas marcas.
Um outro estudo, feito pela
UPCity, em 2022, revelou
que 51% das empresas
alteraram suasidentidades
visuais desde a pandemia.
Os motivos que levam as
empresas a optar por um
reposicionamento demarca
sao diversos.

Normalmente, ainiciativa
tem ligacdo com aspec-
tos como a evolucdo do
mercado, alinhamento da
companhia as novas ten-
déncias para continuarem
competitivas, mudanca ou
ampliacdo do publico de
interesse, expansao para
novos mercados, corre¢iao
de problemas de imagem
e, claro, para manter um
alinhamento com as ten-
déncias de design e comu-
nicacao afim de modernizar
a aparéncia da marca.

E claro, que essa nio é
uma tarefa simples. Tam-
bémnao é algoaser feitode
um dia para outro. Trata-se
de um processo que requer
um planejamento sério,
robusto e sélido. Afinal, é
preciso ter cuidadonahora
de analisar cadaponto a ser
modificado e desenvolver

estratégias, incluindo tes-
tes, pesquisas demercadoe
diagnostico de marca a fim
de entender até onde vai a
percepcdo do consumidor
com as transformacdes
planejadas.

Penso, inclusive, que o
rebranding € um meio pelo
qual uma empresa, uma or-
ganizacaointeira, consegue
se alinhar para destravar
valor. Isso significa, que é
essencial envolver todas
as equipes no processo e,
mais do que isso, ndo per-
mitir que o conceito fique
apenas no papel. E funda-
mental que o processo de
transformac¢do da marca
seja vivenciado dia a dia
por todos os profissionais.
A execucéo € a chave para
que todaa estratégiatraca-
da realmente gere frutos.

Acho importante ter em
mente que a cultura brasi-
leira pouco valoriza o pas-
sado. E curioso notar como
marcas centenarias, que
passaram por processos de
rebranding recentemente,
de fato renasceram peran-
te o mercado. Por aqui, a
tradicdo da lugar ao novo,
ao moderno, aquilo que
é indicado pelo influen-
ciador.

Em um cendrio como o
que vivemos hoje no Brasil,
o branding e o rebranding
ganham ainda mais rele-
vancia. Estamos em um
periodo em que nao basta
trabalhar os famosos ‘Ps’:
preco, promocao, produto
eponto de venda. E preciso
olhar além e trabalhar a
visao de todos os parceiros
e publicos envolvidos.

Repito: a tarefa nido é
simples nem facil, mas é
possivel de ser realizada
desde que hajaboa estraté-
gia e muita mao na massal

(*) - Especialista em marketing e
gestao, é socio-diretor da Prosphera
Educacéao Corporativa
(www.prosphera.com.br).

Colniza Colonizacao Comércio e Industria Ltda

CNPJ n® 43.424.134/0001-42 - NIRE 35.201.076.828

Edital de Citagéo prazo de 20 dias. Processo N° 1006269-84.2018.8.26.0009A MM. Juiza de Direito da 32 VC, do Foro
Regional IX - Vila Prudente, Estado de SP, Dra. Cristiane Sampaio Alves Mascari Bonilha na forma da Lei, etc. Faz
Saber a Sonia, José Roberto, Jodao José, Martha, Gregorius Pedro, Antonio e Wander (herdeiros de Josepha
Gonzalez Matzner e Jodo José Gonzalez Lopes), Neusa Gomes de Oliveira, Brasileira, Gelson José Gonzalez,
Brasileiro, Elizabete Ap: id B ira, Gilma Brasileiro, José

Brasileiro, Carlos José Gonzalez, Brasileiro, Neusa Aparecida Brasilei A a Ap id

' Empresas

.. Nggc')cios Publicidade Legal

Brasileira e José Gonzalez Lopes Junior, Brasileiro, (herdeiros de José Gonzales Lopez),Gerhardt
Matzner CPF 047.331.855-53, Helvio Matzner e Geraldo Matzner (herdeiros de Josepha Gonzales Matzner), que
lhes foi proposta uma agdo de Alienagdo Judicial de Bens por parte de Mercedes Gonzales Mendes e
outros,alegando em sintese: visa a avaliagdo e venda do imével sito a Rua ltuverava, 530, antes n° 122, Quinta das
Paineiras,Matriculado sob n° 60.273, no 6° Cartério de Registro de Iméveis de Sdo Paulo. Encontrando-se os réus em
lugar incerto e ndo sabido, foi determinada a sua Citagéo, por Edital, para os atos e termos da agao proposta e para
que, no prazo de15 dias, que fluird apds o decurso do prazo do presente edital, apresente resposta. Nao sendo
contestada a agdo, o réu sera considerado revel, caso em que serd nomeado curador especial. Sera o presente

Edital de Convocacao para Reuniao de Sécios
Ficam convocados os Srs. Sdcios para reunido a ser realizada, no dia 12/12/2024, as 11hs, em 12
convocacao, na sede da Sociedade na Avenida Dr. Chucri Zaidan, n® 80, bloco C, 4° andar, Vila
Cordeiro, Sao Paulo, SP, CEP 04383-110, para discutir e deliberar acerca da seguinte ordem do dia:

edital, por extrato, afixado e publicado na forma da Lei. Nada Mais. S&o Paulo, aos 05 de agosto de 2024.

(i) eleicdo da nova Diretoria. Sao Paulo, 03/12/2024. Administradores.

NTEN

icdo n® 139,

abril de 2005. e em consonancia.com a Decisdo de

icontidas no Parecer n° 00164/2024/CJACMICGU/AGU,

12.846/2013; e b

T ’&A,PUBLICADA em: 06/09/2024 | Edicao: 173 | Secdo: 1 | Pagina: 29
rgao: Ministério da Defesa/Comando da Marinha/Estado-Maior da Armada
.. DECISAO DE 3 DE SETEMBR
) ~ Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR) n° 61001.005757/2019-92.
1. Vistos e examinados os presentes Autos do Processo Administrativo de Responsabilizagdo (PAR) n® 61001.005757/2019-92,
ctga Comissdo foi nomeada por meio da Portaria n®181/MB/MO, publicada no Diario Oficial da Uniao de 25 de julho de 2022,
E % ° Se%ao , Pagina 6, pelo qual respondeu a empresa Unitécnica Equipamentos Termodinamicos Ltda. CNPJ n
69.202.901/0001-62, no exercicio das afribuicdes a mim conferidas pelo art. 13, f I’
11.129, de 11 de Julho de 2022, combinado com o inciso Il do paragrafo Unico do art. £ 3d
1° de. Fevereiro de 2024 do Comandante da Marinha, publicada no Diario
1. Pagina 11, Adoto, como fundamento deste ato, as conclusoes
2 \ de 27 dé junho de 2024. Aprovado pelo Despacho n° 00314/
12024/CJACMICGU/AGU, de 3 de julho de 2024, e Decido aplicar as seguintes sangdes: ag multa no valor de R$ 447.345,20 (qua-
rocentos e quarenta e sete mil, trézentos e quarenta e cinco reajs e vinte centavos), nos termos do inciso | do artigo 6° da Lei n®
3 Lpubhcagao extraordinaria da decisao condenatoria por 45 (quarenta e cinco) dias, nos termos do incisolle § 5° do
lart. 6°da Lein® 12.846/2013.Por fim, Determino a remessa do processo a origem. a fim de serem tomadas as providéncias necess-
{@rias para o ressarcimento ao erario. Alte Esq Andre Luiz Silva Lima De Santana Mendes Chefe do Estado-Maior daArmada -

Oficial da Unido de 2 de fevereiro de 2024, Edicao n° 24, Secao

paragrafo unico, e art. 14. Ambos do Decreto n°
doAnexo 1do Decreton® 5417, de 13 de|

[
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Sao Paulo, quinta-feira, 05 de dezembro de 2024

HOTEL P-ETRg')POLIS CELEBRA ALTA TEMPORADA
- COM ATENCAO ESPECIAL AO TURISMO FAMILIAR

M

Com estrutura ampliada e chalés pet-friendly, empreendimento se consolida
como referéncia na Serra Gadcha

em Nova Petrépolis, um dos destinos mais encantadores

da Serra Gatcha. O Hotel Petrépolis esta preparado para
receber turistas de todo o Brasil, especialmente familias que
desejam aproveitar as festas de fim de ano e as férias de verao
em meio as belezas naturais da regiao.

a alta temporada promete movimentar ainda mais o turismo

Atento a crescente demanda pelo turismo familiar, o Hotel
Petropolis aposta em acomodacoes planejadas para atender
esse publico, como os Apartamentos Familia Conjugado e
Deluxe. Além de oferecer maior capacidade e conforto, esses
espacos incluem facilidades como micro-ondas e a possibili-
dade de solicitacdo gratuita de bercos. A infraestrutura do
hotel também se destaca com chalés pet-friendly, playground,
sala de jogos e uma area verde com piscina, ideal para relaxar
durante o verdo.

"O turismo familiar estd em expansao, e nossas novas acomo-
dacdes refletem essa tendéncia. Queremos oferecer conforto e
conveniéncia para quem viaja com criancas e até mesmo com
seus pets", explica o gerente-geral, Marcelo Becker.

A localizacao estratégica do Hotel Petrépolis convida os
hoéspedes a descobrirem os encantos de Nova Petrépolis e
seus arredores. A poucos metros, o Parque Aldeia do Imi-
grante impressiona com sua imersdo na cultura germanica,
enquanto o Labirinto Verde, um icone turistico, estd a uma
curta caminhada de cinco minutos. Outras op¢des incluem
o Parque de Esculturas Pedras do Siléncio, com obras ao ar
livre, e a Casa Sander, que oferece turismo rural e produtos
artesanais, como geleias e massas.

Dentro do hotel, as familias podem desfrutar de momentos
inesqueciveis com cestas de piquenique preparadas sob medida,
ideais paratardesaoredor da piscina ou passeios em pontos como
oNinho das Aguias, famoso pela vista panoramica. “Queremos que
o hotel seja ndo apenas um local para hospedagem, mas o ponto
de partida para explorar tudo o que a cidade tem a oferecer. Além
das novas acomodacdes, estamos sempre buscando formas de
enriquecer a experiéncia dos nossos héspedes", ressalta Becker.

Além de atrair turistas e promover Nova Petrépolis como um
destino de destaque na Serra Gatcha, o Hotel Petrépolis desem-
penha um papel relevante na economia local. Com 10 empregos
diretos e trés indiretos, o empreendimento aumentou sua equi-
pe para oferecer uma experiéncia de exceléncia aos héspedes
durante a temporada.

Promocdes para verao e Carnaval

Para atrair ainda mais visitantes, o hotel lan¢a descontos exclusi-
vos para reservas antecipadas feitas em dezembro, incentivando
planejamentos antecipados. A iniciativa busca fidelizar turistas
que desejam uma experiéncia completa na Serra Gatcha.

Com infraestrutura voltada ao turismo familiar e compromisso
com praticas sustentdveis, o Hotel Petropolis se consolida como
referéncia em hospitalidade e um ponto de partida ideal para des-
cobrir as belezas de Nova Petrépolis e da regiao.

https://www.hotelpetropolis.com.br
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Turismo

DARK SKY ALQUEVA, NO ALENTEJO, E PREMIADO
COMO INICIATIVA DE TURISMO RESPONSAVEL

Atracao alentejana se destaca globalmente como exemplo de sustentabilidade e inovacdo no turismo astronomico

Dark Sky Alqueva, localizado no Alentejo, em

Portugal, reafirma sua posi¢cdo de destaque no

turismo internacional ao conquistar neste ano a
premiacdo na categoria "World's Responsible Tourism
Award 2024" (Prémio Mundial de Turismo Responsavel
2024, em portugués) pelos World Travel Awards (WTA).
O reconhecimento reforca o compromisso da atracdo com
praticas sustentaveis, valorizacéo do territério e promo¢ao
do turismo de qualidade.

Situadono coracdo do Alentejo, naregido dolago Alqueva,
o Dark Sky Alqueva abrange cerca de 3 mil km? e integra
dez cidades alentejanas. E o primeiro destino do mundo
certificado como "Starlight Tourism Destination", titulo con-
cedidopela Unesco e pela Unido Astronémica Internacional,
reconhecendo sua qualidade para observacao de estrelas.

Hospedes de Portillo tém desconto

Comum céunoturno de qualidade impar, livre de poluicio
luminosa, o Dark Sky Alqueva permite contemplar avastidao
do universo a olho nu, atraindo visitantes de todo o mundo
e ajudando a impulsionar a economia local. A regiao acolhe
nao apenas astréonomos amadores, mas também familias,
aventureiros e fotografos em busca de um reftgio Uinico,
que combina tranquilidade, ciéncia e beleza natural.

Valida para viagens entre outubro de 2024 e abril de 2025, promocao oferece 20% off em

diarias no hotel irmao Tierra Chiloé

Osviajantes que ja se hospedaram em Portillo, estagdo
de esqui no Chile, serdo presenteados com um des-
conto especial para explorar outro destino imperdivel
do pais: Chiloé. Trata-se de um arquipélago formado
por mais de 30 ilhas e repleto de bosques, fiordes e
cendrios naturais bucélicos.

A promocao oferece 20% off em didrias (entre outubro
de 2024 e abril de 2025) no hotel irméo Tierra Chiloé. O
beneficio é resultado de um novo capitulo na trajetéria
de Portillo, ja que a familia Purcell, responséavel pela
estacio de esqui e pela fundacio da rede Tierra Hotels,
que posteriormente foi vendida para a Baillie Lodges,
reassumiu a administracdo do hotel no arquipélago em
1° de outubro. Os empreendimentos Tierra Atacama e
Tierra Patagonia continuam pertencendo a Baillie Lodges.

Com enormes janelas panoramicas e totalmente
integrado a natureza, o Tierra Chiloé propde que os
viajantes explorem a gastronomia, a cultura e os prin-
cipais atrativos do sul do pais na companhia de guias
especializados. Um dos grandes diferenciais é que o
empreendimento conta com uma embarcacao propria,
utilizada paranavegar entre as principaisilhas daregiao.

Os passeios de barco percorrem os fiordes e passam
por cendrios remotos praticamente intocados pelo
homem. Durante os trajetos, os viajantes conseguem
observar diversos animais, como aves, golfinhos e
pinguins.

Mais informagdes estdo disponiveis em www.skipor-
tillo.com e https://tierrachiloe.com.

O prémio "World's Responsible Tourism Award 2024"
reconhece o compromisso do Dark Sky Alqueva em equi-
librar desenvolvimento turistico e preservacdo ambiental
e reafirma sua posicdo como referéncia internacional no
turismo responsavel, evidenciando o potencial do Alentejo
como destino que alia a preservagao do planeta a experi-
éncias unicas e transformadoras para os visitantes.

Segundo Vitor Silva, Presidente da Agéncia de Promocao
Turistica do Alentejo, o prémio ressalta o crescente prota-
gonismo do Alentejo no cendrio do turismo global. “Esse
reconhecimento destaca o compromisso com a exceléncia,
a sustentabilidade e a inovacdo, consolidando o Alentejo
como um destino de referénciano turismo global, valorizado
pela autenticidade, pela dedicacio dos seus profissionais e
pelas experiéncias tnicas que oferece”, declarou.

www.turismodoalentejo.com.br

para viajar a Chilo
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EFICIENCIA

INDUSTRIAS

Alessandro Dall Orto (*)

upturas de estoque sao umador antiga das industrias,
mas suas consequéncias continuam surpreendendo.

Estima-se que, no Brasil, as industrias percam cifras
superiores a R$ 100 bilhdes anualmente devido 2 falta
de produtos disponiveis no varejo no momento de maior
demanda. O impacto vai além dos prejuizos financeiros,
afetando diretamente a percep¢ao do consumidor e a re-
lacdo com parceiros estratégicos.

Esse problema é particularmente visivel em setores como
bens de consumo e farmacéutico, onde o descompasso entre
producao e consumo nao s6 afeta receitas, mas também
a saude e o bem-estar da populacado. Por que ainda € tdo
dificil resolver esse gargalo?

O longo caminho entre dados e decisées - Grande
parte do problema esta na dificuldade de acesso a informa-
¢Oesrapidas e precisas sobre o desempenho de vendas. Hoje,
muitasindustrias ainda dependem de relatérios gerados por
distribuidores, que frequentemente chegam com atrasos
superiores a 60 dias. Esse intervalo impede que ajustes de
estoque sejam realizados no momento certo, aumentando
as chances de rupturas ou excessos.

Por outro lado, solucdes tecnolégicas tém mudado essa
dindmica. Ferramentas que utilizam dados das notas fiscais
eletronicas permitem que empresas obtenham informacoes
detalhadas e confidveis em até 90 minutos. Isso representa
umareducao drasticaemrelacdo aos processos tradicionais
e abre caminho para uma gestao mais agil.

COMO EVITAR RUPTURAS
DE ESTOQUE: DOR QUE
CUSTA BILHOES AS

O impacto econdmico das rupturas - As rupturas
nao afetam apenas as receitas imediatas. Elas podem
comprometer a eficiéncia operacional de toda a cadeia de
suprimentos, gerando custos com transportes emergenciais
e deteriorando o relacionamento com varejistas. Na Black
Friday de 2022, por exemplo, algumas grandes industrias
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J $ de bens de consumo reportaram quedas de até 15% nas

vendas projetadas por conta de falhas no abastecimento.

Além disso, no setor farmacéutico, aindisponibilidade de
medicamentos essenciais durante crises sanitarias revelou
como afalta deintegracdo nos processos pode colocar vidas
em risco, além de gerar perdas financeiras significativas.

Automacao de sell-out: resolvendo gargalos his-
toricos - O conceito de automacao de sell-out surge como
uma solucdo para superar esses desafios. Ele permite que
empresas coletem e processem informacoes diretamente
das notas fiscais emitidas, eliminando a dependéncia de
relatérios demorados. Com isso, gestores tém acesso mais
rapido a dados sobre quais produtos estdo em alta ou baixa
em cada ponto de venda, possibilitando ajustes de estoque
no ritmo da demanda.

A diferenca entre o modelo tradicional e o automatizado
é clara: enquanto processos manuais podem levar meses
para disponibilizar informacdes acionaveis, solucoes mo-
dernas reduzem esse intervalo para menos de duas horas.
Essa agilidade nao apenas evita rupturas, mas também
melhora a experiéncia do consumidor e otimiza os custos
operacionais.

Transformando o mercado com analises rapidas -
O uso de dados rapidos ja estd mudando a maneira como
setores estratégicos operam. No segmento de alimentos e
bebidas, por exemplo, grandes empresas témimplementado
sistemas que permitem acompanhar a saida de produtos
diretamente nos pontos de venda, ajustando envios con-
forme necessério.

Essemodelo temresultado emreducdes significativasnos
custos com transporte e armazenamento. Jahanomercado
solucoes como a criada pela Sellout Tecnologia que desen-
volveu uma solucao que coleta informacdes diretamente
das notas fiscais eletronicas, disponibilizando andlises em
até 90 minutos apo6s a emissao.

Essarapidez contrasta fortemente com os prazos conven-
cionais, que superam os dois meses. Com essa ferramenta,
a empresa ajuda industrias e distribuidores a tomarem
decisoes mais acertadas e em tempo habil.

Um futuro mais alinhado e eficiente - O grande
desafio das industrias nao € apenas evitar as rupturas, mas
também criar um sistema que permita decisdes estratégicas
antes que os problemas ocorram. Tecnologias que combinam
coleta de dados eficiente e analises rapidas tém o potencial
de transformar as cadeias de suprimentos, tornando-as mais
resilientes e preparadas para as demandas de um mercado
em constante evolucao.

A experiéncia brasileiramostra que ha umlongo caminho
a percorrer, mas também deixa claro que as ferramentas
ja est@o disponiveis. Empresas que abracam essa trans-
formacao agora ndo apenas resolvem problemas pontuais,
mas se posicionam como lideres em um mercado cada vez
mais competitivo.

(*) - E fundador e CEO da Sellout Tecnologia (https://sellouttecnologia.com.br/).



