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A MORTE DA CRIATIVIDADE: COMO A IA ESTA
SUBSTITUINDO A ALMA DAS NOVAS GERACOES
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Pix: a tendéncia é que surjam
novas evolucoes

De acordo com estimativa

da Febraban, o Pix tera um
aumento de movimentacdo de
58,8% neste ano, comparado a
2023, somando R$ 27,3 trilhoes.

S 6até odia30de setembro, aferramenta
ja tinha ultrapassado os ntimeros do
ano passado, chegando a 45,7 bilhoes de
transacoes e R$ 19,1 trilhoes.

Além disso, em novembro o Pix imple-
mentou novas regras para sua usabilida-
de, como a limitacdo de valores a serem
transferidos por celulares e computadores
novos ou nao cadastrados, visando dimi-
nuir possiveis golpes. Ainda, a partir de
fevereiro de 2025 sera possivel utilizar
a ferramenta por aproximag¢io, como
ja acontece com os cartoes de débito e
crédito.

Para Juan Ferrés, economista e CEO da
Teros, empresa especializada em automa-
¢do inteligente de processos via Mundo
Open, o sucesso da modalidade acontece
por trés motivos: “O primeiro é o gap de
demanda, onde a adesdo foi explosiva para
0 B2B e agora para o B2C. O segundo é
o fato de ele ser universal, o que da uma
facilidade de acesso.

E o terceiro, ainda mais importante, é
a jornada unica. O Banco Central colocou
que na regra do arranjo de quem quisesse
fazer um Pix tinha que seguir sempre a
mesma jornada. Emum pais que hd muitos
casos de fraude, ter amesma jornada te da
segurancga e isso é repassado ao cliente”.

Com a chegada das novas regras, o
especialista acredita que o sucesso sera
ainda maior, sendo positivo para os con-
sumidores, e a tendéncia é evoluir cada
vez mais, principalmente pelas novas
funcionalidades que o Banco Central esta
destravando, sobretudo em paralelo com
o Open Finance.

Sete estratégias para aumentar suas vendas
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54 O primeiro é o gap de demanda, onde a adesao foi
explosiva para o B2B e agora para o B2C. O segundo é o

fato de ele ser universal, o
de acesso.

“Nao tenho nenhuma sombra de duvida
de que as novas regras vao expandir o uso
do Pix para segmentos acionais de paga-
mentos que, hoje, estdo bloqueados em
outras formas, o que também vai acirrar
a competicdo. E vai ser rapido; a minha
impressdo € que vai ser muito rapido”,
ressalta Ferrés.

Quando se trata de possiveis novas
variacoes da ferramenta, o especialista
acredita que vao seguir surgindo e os
indicios acontecem desde ja com players
em carteiras digitais que ja estdo criando
solugdes com o Pix. O Pix parcelado no
cartao, por exemplo, mostrauma operacao
em que o consumidor consiga aproveitar
uma acao a vista de um desconto, mas
pagando parcelado com a fatura do cartao
de crédito.

que da uma facilidade

“Tem uma série de tendéncias que vao
fazer com que tenha um ecossistema
muito mais eficiente e customizavel de
pagamentos, e isso vai fazer com que o
proximo desafio seja que lojas e empresas
vao fazer as regras do seu arranjo.

Essas evolucdes vao ser tanto do lado do
Estado, como proprietario do arranjo Pix do
Banco Central, mas vao virmuito dolado pri-
vado combinando solu¢des de OpenFinance,
Drex e as proprias modalidades de Pix para
criar novas formas hibridas de pagamento
que atendam a diferentes situacoes.

Isso tende a ter um ganho gigantesco no
mercado, aumentando a eficiéncia para
empresas e do varejo, assim como melho-
rando aexperiénciadeuso”, finaliza.o CEO
da Teros. - Fonte: (https://teros.com.br/).

Os pontos criticos da implantacdo da IA

nas vendas B2B

com o WhatsApp

Vocé tem uma empresa e usa o WhatsApp? Perfeito. Agora pense que
utilizar esse recurso de modo estratégico pode alavancar seus negécios

significativamente.
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Investimento ou apostas: qual a melhor

estratégia para lucrar?

A inteligéncia artificial € uma realidade que tem se mostrado até
mais presente no B2B que no B2C. Segundo pesquisa da RD Station,

63% das empresas B2B usam a [A em marketing, ante 47% no B2C;
na drea de vendas, a ado¢do dessa tecnologia é de 41% no B2B e

26% no B2C. P

A busca pelo lucro imediato e pela emocao atrai cada vez mais

brasileiros para o mundo das apostas, uma pratica que envolve riscos

elevados e estd associada ao entretenimento, mais do que a seguranca

financeira.
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A falta de mao de obra assombra o mercado

imobiliario

Enquantomuitos setores da economia sofrem com a falta de vagas de
trabalho, na construcao civil o cendrio € outro. O segmento € um dos que
mais empregam no Brasil, sendo uma das bases da economia.
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Negocios em Pauta

Pedagio Free Flow com modelo 100%
brasileiro

Inaugurado no tltimo dia 18, o trecho sul da Rodovia dos
Tamoios, que liga Caraguatatuba a Sdo Sebastido, traz uma no-
vidade tecnoldgica sobre a forma como os motoristas pagam o
pedéagio. O sistema Free Flow dispensa a necessidade de cabines
de cobranca e possibilita 0 pagamento tag, site, aplicativo ou
totens ATM, espalhados em pontos estratégicos da rodovia. Os
motoristas que possuem a tag serdo cobrados automaticamente.
Ja aqueles que nido possuem podem efetuar o pagamento, em
até 30 dias, pelo site, aplicativo ou por totens ATM instalados
nos Servigo de Atendimento ao Usudrio e lojas de conveniéncia
no trecho da rodovia. A Tecsidel Brasil é a empresa que instalou
e vai operar o novo sistema de pedagios. P Leia a coluna
completa na pdgina 3
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WEBINAR
SO DE INOVACAO

Carn Alexandre Pierra & Marlia Care

04/12 as 19h

Webinar: como inovar sua empresa
com a ISO 560017

Em um mercado dindmico onde a inovacao € a palavra de

ordem rumo a prosperidade organizacional, aquelas que
se mantiverem atentas & maré e souberem como navega-la com
estratégia, certamente, alcancardo destinos preciosos. Para
ajudar todas as empresas que desejam trilhar essa trajetoria, a
PALAS, consultoria pioneira na ISO de Inovacio, metodologia de
gestaoreconhecidainternacionalmente, ira ministrar um webinar
completo sobre o tema, com foco em uma das melhores praticas
capazes de alavancar este processo no mercado: a ISO 56001. O
evento ocorrerano dia 04 de dezembro, as 19h, e sera ministrado
pelos sécios-fundadores da PALAS: Alexandre Pierro e Marilia
Cardoso. As inscri¢oes estao disponiveis no link a seguir: https:/
Inkd.in/d3ZhgVkX. pe- Leiaacolunacompletanapagina?
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