A transformagdo digital
tornou-se essencial para
a competitividade das
empresas 1o Brasil.

mum cenario derapidas

E mudancas tecnolégicas
edemercado, alideran-

ca efetiva € um fator crucial
para o sucesso das iniciativas
nesta area. O papel do CIO
(Chief Information Officer)
esta mais complexo e dinami-
co do que nunca. Parece que
sempre falta tempo suficiente,
recursos, habilidades ou or-
camento para a gestao diaria,
assim como para modernizar
as operacoes. Este profis-
sional enfrenta uma pressio
constante para equilibrar a
necessidade de inovacdo com
a manutencdo das operacoes
didrias, enquanto navega por
um ambiente em rapida mu-
danga comrecursos limitados.

Contexto do Cenario
Brasileiro

A transformacao digital no Bra-
sil estd avancando rapidamente,
impulsionada pela necessidade
de se adaptar as novas tecnolo-
gias e demandas do mercado. De
acordo com a Pesquisa Global de
Transformacao Digital da Deloit-
te, 56% das empresas brasileiras
ja implementaram ou estdo em
processo de implementacdo de
estratégias de transformacao digi-
tal, particularmente nos setores de
tecnologia e servigos financeiros.

Um relatério da IDC Brasil
revela que os investimentos em
tecnologias de transformacio
digital no Brasil devem alcancar
65 bilhoes de dolares até 2024,
refletindo um crescimento anual
de 15%. Isso mostra o comprome-
timento das empresas brasileiras
em modernizar suas operacoes
€ processos para se manterem
competitivas.

Desafios e Oportunidades

Apesar dos avancos, as empre-
sas brasileiras enfrentam varios
desafios na implementacdo de
suas estratégias digitais. De acor-
do com a Pesquisa de Prontidao
Digital da Cisco, 62% delas citam
afalta de profissionais qualificados
como o principal obstaculo para a
transformacao digital. Além disso,
48% identificam a infraestrutura
tecnolégica desatualizada como
um desafio significativo.

Para superar esses desafios,
as empresas precisam investir
na qualificagdo profissional e na
modernizacdo de suas infraes-
truturas. A McKinsey destaca
que empresas com lideres digitais
qualificados tém 2,3 vezes mais
chances de sucesso em suas ini-
ciativas de transformacao digital.

O Papel do CIO na
Transformacao Digital

O Chief Information Officer
(CIO) desempenha um papel
crucial na articulacdo e imple-
mentacao datransformacao digital
dentro das corporacoes. Segundo
a Gartner, o papel do CIO evoluiu
parase tornar centralnalideranca
da transformacao, com 84% dos
CIOs responsaveis por definir e
implementar estratégias digitais
em suas organizagoes.

O CIO deve possuir uma com-
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binacdo de habilidades técnicas
e de lideranca para gerenciar a
mudanca organizacional e garantir
aintegracao denovastecnologias.
Estudos da Deloitte mostram que
empresas onde o CIO esta dire-
tamente envolvido na estratégia
digital tém 38% mais chances de
alcancar resultados positivos na
transformacéao digital.

Além disso, o CIO deve pro-
mover uma cultura de inovacio
dentro da empresa, incentivando
a experimentagdo e a adocao de
novas tecnologias. A PWC des-
taca que CIOs bem-sucedidos
conseguem alinhar iniciativas de
TI com os objetivos de negdécios,
resultando em maior agilidade e
eficiéncia operacional.

Perfil dos Lideres Mais Bem-
Sucedidos

Os lideres mais bem-sucedidos
na transformacao digital compar-
tilham algumas caracteristicas
e prdticas comuns. Segundo a
Gartner, empresas lideradas por
equipes familiarizadas com tec-
nologias digitais tém 50% mais
chances de alcancar seus objetivos
de transformacdo. Além disso,
empresas com um Chief Digital
Officer (CDO) tém 1,6 vezes
mais chances de sucesso em suas
iniciativas digitais.

Esseslideres sdovisionarios, ca-
pazes de definir e comunicar uma
estratégia clara de transformacao
digital. Eles promovem uma cul-
tura de aprendizado continuo e
inovacao, incentivando suas equi-
pes a adotar novas habilidades e
tecnologias. Aintegracao de dados
e a tomada de decisdes baseadas
em analises sdo prioridades para
esses lideres, que utilizam dados
para informar suas estratégias e
melhorar a eficiéncia operacional.

Estratégias para o Sucesso
Estratégias bem-sucedidas
incluem a criacdo de um roteiro
ambicioso e bem alinhado, bem
como o uso de dados e andlises
para apoiar decisdes em todas
as areas da empresa. A McKin-
sey destaca que empresas que
investem adequadamente em
talento digital tém trés vezes
mais chances de sucesso em suas
transformacoes.

Outroaspecto crucial é aagilida-
de e flexibilidade, permitindo que
as equipes experimentem novas
ideias e ajustemrapidamente suas
estratégias com base no feedback
do mercado.

Os lideres desempenham um
papel decisivono sucesso da trans-
formacdo digital nas empresas
brasileiras. Eles devem ser visio-
narios, estratégicos e promover
uma cultura organizacional que
valorize a inovagdo e o treina-
mento continuo. A integracio de
dados e a agilidade na adaptagao
asmudancas sao essenciais, assim
como investir em uma infraes-
trutura de TI robusta, como data
centers modernos.

Ter um parceiro com um port-
folio abrangente e expertise em
monitoramento de data centers
e redes, como a Park Place, é
essencial para garantir o sucesso
nNesse Processo.

(*) Diretor Geral LATAM da Park Place
Technologies.
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A OTAN acredita que a Russia &
uma ameaca a Internet e ao GPS

De acordo a OTAN - Organizacao do Tratado do Atlantico Norte - a Russia vem aperfeicoando planos
para interromper o funcionamento de partes da Internet e dos servicos de GPS.

Vivaldo José Breternitz (*)

Organizacao acredita que a Russia
Aesté mapeando os cabos submarinos
que transportam dados entre conti-
nentes e que esse pais japode ter realizado

ataques em pequena escala contra essas
estruturas, a titulo de teste.

Em junho houve uma interrup¢do no
gasoduto Nord Stream 2, que liga Russia e
Alemanha, ndo se sabendo se causada por
um ataque ou acidente. Na ocasido, acre-
ditando que havia acontecido um ataque,
o vice-presidente do Conselho de Segu-
ranc¢a da Russia, Dmitry Medvedev, disse
que “nada impedia a Russia de destruir
0s cabos submarinos utilizados por seus
inimigos” —isso prejudicariaimensamente
os servicos de internet.

Em 2023, danos a um cabo que passa
sob o Mar Béltico interromperam as tele-
comunicagoes entre a Suécia e a Estonia.
A Riussia negou enfaticamente qualquer
envolvimento, mas o governo sueco disse
que os danosresultaram daacao de “forcas
externas”.

Em abril passado, a Russia foiacusadade
ataques asistemas de GPS que paralisaram
osvoos de Helsinque, Finlandia, para Tartu,
Estonia, por um més.

Emummundo cadavezmais dependente
da internet, os fluxos de dados entre con-
tinentes dependem de cabos submarinos.
Uma rede de cabos de fibra éptica que se
estende por cercade 1.200.000 quildometros

transmite 95% dos dados internacionais.
Esses cabos tém sido vistos como alvos
militares potenciais ha décadas, e tanto os
Estados Unidos quanto a antiga Unido So-
viética ja os vigiavam desde a Guerra Fria.

Como a Russia tem conectividade de
internet terrestre com a Europa e a Asia
Central, ela é muito menos dependente
de cabos submarinos do que o resto do
mundo. Isso torna as recentes atividades
navais e de inteligéncia russas preocupan-
tes, pois navios e submarinos russos sido
detectados préximos das rotas dos cabos
submarinos.

Em resposta, os paises da OTAN estao
intensificando sua vigilancia em dreas
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consideradas vulneraveis, além de estarem
desenvolvendo um sistema para alertar
automaticamente sobre tentativas de
ataque aos cabos submarinos e, caso seja
necessario, redirecionar as comunicagoes
para satélites.

Os paises ocidentais devem procurar
estabelecer procedimentos para melhor
coordenar respostas a possiveis ataques
a essas areas-chave de infraestrutura e
para o desenvolvimento de alternativas
robustas para os sistemas de comunicagdo
internacionais.

(*) Doutor em Ciéncias pela Universidade de Sao
Paulo, é professor da FATEC SP, consultor e diretor
do Forum Brasileiro de Internet das Coisas - vjnitz@
gmail.com.

Cinco formas como a IA esta revolucionando
as cadeias de suprimentos

A ascensdo da Inteligéncia Artificial (IA)
esta mudando a forma como as empresas ge-
renciam suas cadeias de suprimentos, sendo
essencial para a transformacgdo inovadora da
operacao logistica.

Um estudorecente do The Economist reve-
lou que a IA esta ajudando empresas a tomar
decisdes mais rapidas, inteligentes e enxutas
devido aoimpacto econdmico impressionante
que teve em comparagdo a qualquer outra
aplicagdo de tecnologia.

A TA estd afetando atualmente um ntmero
maior de empresas, que estdo buscando
maneiras de usar o aprendizado de maquina
para melhorar a execugdo de suas fabricas e
depositos.

Velocidade natomada de decisdes, reducao
do tempo de ciclo, eficiéncia operacional e
melhoria continua se tornaram as forgas mo-
trizes por tras de uma nova era na logistica
da cadeia de suprimentos.

A seguir, listo cincomudancas fundamentais
ocasionadas pelo impacto da IA no setor de
logistica:

Abordagem proativa: tradicionalmente,
as cadeias de suprimentos tém sido reativas,
respondendo a interrupcoes conforme elas
ocorrem. A IA permite uma abordagem proa-
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Randstad Digital abre inscricdo para curso de

Programacado .NET com 10 mil bolsas de estudos
O Bootcamp Coding The Future Randstad Digital - Backend
com .NET é uma parceira entre a Randstad Digital, especia-

lizacdo da Randstad Brasil voltada para solucdes de talentos em

tecnologia e transformacao digital, e a DIO - plataforma open
education-, em busca de profissionais que queiram aprender na
pratica os principais conceitos para desenvolvimento de software
com C# de forma completa e gratuita. Os participantes aprende-

tiva ao antecipar problemas potenciais e tomar
medidas preventivas.

Melhores tomadas de decisdes: outra
importante mudanc¢a que podemos perceber.
A TA capacita a tomada de decisao baseada
em dados. Ao analisar grandes quantidades
de informacoes, a IA fornece insights que um
analista pode ndo perceber, levando a escolhas
mais informadas e otimizadas.

Automacio: outravantagem dalArefere-se
a automacao de tarefas repetitivas em toda a
cadeia de suprimentos, reduzindo erros huma-
noseliberando pessoal parafocar em atividades

rdo sobre a plataforma .NET, e outras ferramentas e solu¢gdes do
ecossistema Microsoft. O contetido conta com aulas de experts
da area, além de projetos praticos como o desenvolvimento de um
sistema de Hotelaria, desafios de c6digo e mentoria exclusiva sobre
soft skills, na qual a Randstad oferece dicas exclusivas para se
destacar em processos seletivos, desde a preparacdo do curriculo
e Linkedin até a performance em entrevistas. Para garantir uma
das bolsas, inscreva-se pelo link (https://www.dio.me/bootcamp/
coding-future-back-end-dot-net).

de nivel mais alto. Isso pode incluir robds
de dep6sito, planejamento automatizado de
rotas e chatbots com tecnologia de IA para
atendimento ao cliente.

Maior visibilidade: as plataformas de TA
também podem conectar diferentes partes
da cadeia de suprimentos, fornecendo visi-
bilidade em tempo real e permitindo melhor
colaboracao entre fornecedores, fabricantes,
distribuidores e varejistas.

Customizacao: por fim, a IA pode ser
usada para personalizar e customizar a cadeia
de suprimentos para atender as demandas
especificas do cliente. Isso permite tempos de
respostamaisrapidos paratendéncias de mer-
cado em mudanga e preferéncias do cliente.

Com a revolucdo que a IA estd trazendo ao
mercado de supply chain, as empresas preci-
sam estar preparadas para seguir em direcdo a
um futuro de maior eficiéncia, melhor tomada
de decisdo e exceléncia operacional.

E, portanto, mais do que necessario investir
em A e outras tecnologias digitais. Quem nao
fizer alicdo de casa, vai ficar para tras. E 14 na
frente, o preco para correr atrds do prejuizo,
literalmente, saird muito caro.

(Fonte: Cinco formas como a IA esta
revolucionando as cadeias de suprimentos).
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