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D - Inovando com Retrofit 
Completando 40 anos em 2024, a Divino Fogão, rede de alimentação 
inspirada em comida da fazenda, investe na modernização dos restau-
rantes e reinaugura três operações no mês de julho - duas na região 
Sudeste e uma no Nordeste. Referência no segmento de food service 
por oferecer serviço de buffet em praças de alimentação em shopping 
centers, a marca investe no retrofit para proporcionar um ambiente mais 
aconchegante e atual aos clientes. Atualmente, são 210 pontos de venda 
entre restaurantes e dark kitchens, mais conhecidas como cozinhas 
invisíveis, que atuam com pratos selecionados da marca via delivery.

E - Carros Elétricos
Levantamento inédito da Webmotors, portal de negócios e soluções para 
o segmento, mostra que as buscas por veículos eletrificados usados na 
plataforma, considerando híbridos e elétricos, cresceram 83% no pri-
meiro semestre de 2024 sobre os mesmos seis meses do ano passado. 
Já entre os zero quilômetro da categoria, a procura aumentou 77% em 
idêntico período. Os dados do Webmotors Autoinsights também apontam 
incremento de 29% nas pesquisas por modelos a combustão usados no 
marketplace. Já entre os novos, a alta foi de 17% nos seis primeiros 
meses de 2024 em relação ao mesmo período do ano anterior. Saiba 
mais: (www.webmotors.com.br).

F - Gestão Financeira
A Kamino, software para a gestão financeira de empresas com banco em-
barcado, acaba de lançar um curso gratuito para ensinar gestores a terem 
mais controle e saúde financeira em seus negócios. A Certificação PPM conta 
com uma metodologia própria, desenvolvida pelos sócios e especialistas 
da Kamino, para auxiliar empreendedores em temas como elaboração, 
organização e controle de planejamentos financeiros, desenvolvimento de 
processos e monitoramento de ações. O curso está disponível gratuitamente 
na Kamino Academy, plataforma educacional da Kamino. A pré-inscrição 
pode ser feita pelo link: (https://kamino.com.br/metodologia-ppm/).

G - Antenas Digitais
O Governo de SP quer acelerar a troca gratuita das antenas parabólicas 
tradicionais, ainda bastante comuns no interior, por equipamentos digi-

A - Contabilidade e Auditoria
O Conselho Regional de Contabilidade do Estado de São Paulo (CRCSP) 
e o Centro de Integração Escola-Empresa (CIEE) realizam o encontro 
“Novos Horizontes na Contabilidade e Auditoria”, no dia 6 de agosto, em 
formato presencial, voltado a profissionais, empresários e estudantes 
de contabilidade. O evento, parte de uma série de encontros, acontece 
em celebração aos 25 anos da Trevisan Escola de Negócios e reunirá 
um time de grandes nomes da Contabilidade para debater as mudanças 
nos setores contábil e de auditoria. Evento gratuito, acontece no Espaço 
Sociocultural - Teatro CIEE - Rua Tabapuã, 445 - Itaim Bibi - São Paulo/
SP, a partir das 18h30.

B - Crises Emergenciais
Lidar com situações de crises, emergências e desastres não é algo que 
prevemos no dia a dia. Visando apoiar equipes de profissionais que 
atuam na linha de frente do atendimento às populações afetadas e 
também à sociedade, o Pacto Global da ONU - Rede Brasil, através do 
Movimento Mente em Foco, em parceria com a Bee Touch e o Grupo 
InPress, lançam o "Guia Orientativo Sobre Como Lidar com Emergên-
cias e Desastres", um esforço colaborativo para fornecer diretrizes 
práticas de cuidado à saúde mental em emergências. Com versões 
distintas para profissionais da saúde e pessoas diretamente afetadas, 
ele está disponível para download no site (https://www.pactoglobal.
org.br/movimentos/guia-orientativo/). 

C - Vestibular FGV
A Fundação Getulio Vargas recebe inscrições para o processo se-
letivo de todas as suas escolas, visando o preenchimento total de 
1.449 vagas para o primeiro semestre de 2025. As inscrições para 
o ingresso via vestibular devem ser feitas  até 11 de outubro. Os 
vestibulandos podem concorrer às vagas ainda via ENEM, exames 
internacionais, Olimpíadas do Conhecimento (somente para os 
cursos de Ciências Econômicas da FGV EESP e Administração e 
Administração Pública da FGV EPPG), e vestibular por Demanda 
Social e Diversidade, apenas para os cursos de Administração e 
Administração Pública da FGV EPPG; Direito da FGV Direito SP; 
e Administração e Administração Pública da FGV EAESP. Saiba 
mais: (www.vestibular.fgv.br). 

tais. O procedimento é necessário porque o sinal dos aparelhos antigos 
pode sofrer interferências, com a chegada da internet 5G, e deve ser 
desativado no fim do ano. Para ter acesso à antena digital sem custos, 
a pessoa ou família precisa: ser beneficiária de algum programa social 
do Governo Federal e registrada no Cadastro Único; e possuir uma pa-
rabólica convencional com sinal ativo. Pelo site (https://sigaantenado.
com.br/) o cidadão pode fazer a consulta sobre se tem ou não direito 
ao kit gratuito e, se for o caso, agendar a instalação.

H - Bolsistas Pesquisadores
Profissionais com graduação ou doutorado em diversas áreas do co-
nhecimento podem colaborar com o Programa de Inovação do Centro 
de Informática e Automação do Estado de Santa Catarina (Ciasc). A 
Fundação de Amparo à Pesquisa e Inovação do Estado de Santa Catarina 
(Fapesc), em parceria com o Ciasc, lançou um edital para a seleção de 31 
bolsistas para o desenvolvimento de pesquisas científicas e tecnológicas, 
com valor total de R$ 4,7 milhões para ser aplicado em bolsas com duração 
de 12 meses, sendo prorrogável. Interessados podem realizar a inscrição, 
pelo link (https://www.ciasc.sc.gov.br/inovacao/editalfapesc2024), com o 
preenchimento da ficha  e o envio da documentação exigida pelo edital. 

I - Voo Noturno 
Em movimento histórico para o setor de aeronaves pilotadas remota-
mente, a ANAC emitiu o primeiro Certificado de Autorização de Voo 
Noturno para um Veículo Aéreo Não Tripulado. O drone Nauru 500C 
ISR, dedicado para missões que exigem monitoramento por vídeo em 
tempo real – comum em aplicações de inteligência, vigilância e reconhe-
cimento, recebeu a permissão para executar, durante o período da noite, 
operações com alcance de até 60km em voo BVLOS e acima de 400ft 
AGL, sendo este o primeiro projeto aprovado no Brasil. Desenvolvida 
pela brasileira Xmobots, maior empresa de drones da América Latina 
e sexta maior do mundo, a aeronave pode, a partir deste certificado, 
impactar ainda mais os resultados de clientes, no sentido de expandir 
o alcance operacional. Confira em: (https://xmobots.com.br/).

J - Construção Civil
Entre os dias 6 e 8 de agosto, no São Paulo Expo, acontece a 15ª edição 
do Concrete Show, o maior evento de negócios ligados à cadeia produtiva 
da construção civil da América Latina. Entre as novidades estão a volta 
da área de exposição externa, que será usada para demonstrações e 
apresentação de maquinário de grande porte. Também haverá a Praça 
da Alvenaria Industrializada, espaço interativo para apresentação de 
elementos modulares e soluções completas para uma edificação, além 
de área destinada a palestras de players do setor. Paralelamente à ex-
posição, ocorre o já tradicional Congresso Construindo Conhecimento 
e o tema central será “O futuro do concreto na infraestrutura urbana” 
(https://www.concreteshow.com.br/pt/home.html).

Vivemos um momento 
de extrema importância 
no desenvolvimento 
e implementação da 
Inteligência Artificial (IA)

A discussão sobre os pró-
ximos passos dessa tec-
nologia está presente no 

nosso dia a dia, especialmente 
no que se refere à oferta de 
serviços, ao atendimento ao 
cliente e às finanças. A utiliza-
ção massiva de dados, embora 
repleta de potencial, levanta 
preocupações relevantes. 

Por isso, a regulação da IA é 
um tema delicado e essencial. 
Cada vez mais, as empresas 
que desenvolvem soluções 
de IA no Brasil e ao redor do 
mundo precisam estar cientes 
das responsabilidades que 
acompanham essa inovação.

A IA é tão eficaz quanto a 
base de dados que utiliza para 
aprender. Portanto, do ponto 
de vista profissional e empre-
sarial, é essencial que essas 
informações sejam analisadas 
e utilizadas de maneira segu-
ra, evitando que a IA produza 
dados falsos ou imprecisos, 
também conhecidos como 
alucinações. 

Além disso, é importante que 
o conteúdo utilizado para ali-
mentar a IA seja validado e livre 
de viés, para evitar situações 
indesejadas e/ou indevidas. A 
regulamentação deve assegu-
rar que as empresas utilizem 
conteúdos válidos e relevan-
tes, limitados às suas fontes 
de dados (como por exemplo, 
artigos, base de conhecimento 
entre outros) impedindo que a 
IA se conecte a fontes não con-
fiáveis na internet. A curadoria 
dos dados é crucial não apenas 
para garantir a precisão, mas 
também para definir o alcance 
desses dados.

Por exemplo, se uma IA é in-
capaz de encontrar uma infor-
mação específica na internet, 
ela não deve inventar uma res-
posta apenas para satisfazer o 
usuário. Isso é fundamental no 
contexto empresarial, onde a 
precisão e a confiabilidade das 
informações são essenciais. 
Embora algum tipo de regu-

lamentação seja necessário, é 
igualmente importante que ela 
não iniba a inovação. 

Regulamentações exces-
sivas que limitem o uso de 
dados ou imponham restri-
ções rigorosas à curadoria 
podem inviabilizar o uso da 
IA. A inteligência artificial é 
um diferencial importante na 
jornada do cliente, permitindo 
que as empresas forneçam 
informações de maneira mais 
inteligível e eficiente. Na prá-
tica, a IA pode transformar a 
experiência do cliente ao ofe-
recer informações de maneira 
mais acessível. 

Ao invés de apresentar um 
conjunto de artigos para que 
o cliente leia e compare, a IA 
pode fornecer um resumo 
claro e direto das informações 
relevantes. Por exemplo, ao 
buscar comparações entre 
cartões de crédito, a IA pode 
apresentar um texto detalhado 
das diferenças, em vez de uma 
tabela complexa. Um dos gran-
des desafios da IA é traduzir 
informações técnicas em uma 
linguagem que seja facilmente 
compreendida pelo cliente. 

A tecnologia deve ser trei-
nada para consumir esses 
conteúdos e traduzi-los de 
forma que qualquer pessoa 
possa entender. Isso exige 
que os modelos de IA estejam 
alinhados com o tipo de serviço 
que estão destinados a prover. 
Não faz sentido treinar uma IA 
em atendimento ao cliente se o 
objetivo é utilizá-la em suporte 
técnico. O desenvolvimento 
e a implementação da IA são 
inevitáveis e extremamente 
benéficos para a sociedade. 

No entanto, a regulação pre-
cisa encontrar um equilíbrio 
entre garantir a segurança e a 
ética, sem sufocar a inovação. 
A IA pode revolucionar nossa 
interação com tecnologias 
e informações, desde que 
apoiada por dados robustos e 
regulamentação apropriada. O 
futuro da IA depende da nossa 
capacidade de gerenciar esses 
desafios de maneira responsá-
vel e inovadora.

(*) - É Diretor de Pré-Vendas da NICE 
(https://nice.com.br/).

Inteligência Artificial: desafios 
e necessidades de regulação

André Fernandes (*)

A estimativa para 2024 está acima da meta de inflação, mas 
ainda dentro de tolerância, que deve ser perseguida pelo BC.

A estimativa está no 
Boletim Focus de 
ontem (29), pesquisa 

divulgada semanalmente 
pelo Banco Central (BC) 
com a expectativa de ins-
tituições financeiras para 
os principais indicadores 
econômicos. Para 2025, a 
projeção da inflação subiu 
de 3,9% para 3,96%. Para 
2026 e 2027, as previsões 
são de 3,6% e 3,5%, respec-
tivamente.

A estimativa para 2024 
está acima da meta de in-
flação, mas ainda dentro 
de tolerância, que deve ser 
perseguida pelo BC. Defini-
da pelo Conselho Monetário 
Nacional (CMN), a meta 
é 3% para este ano, com 
intervalo de tolerância de 
1,5 ponto percentual para 
cima ou para baixo. Ou seja, 
o limite inferior é 1,5% e o 
superior 4,5%. Em junho, 

Mercado aumenta previsão da 
inflação para este ano

A previsão do mercado financeiro para o IPCA – considerado a inflação oficial do país – teve aumento, 
passando de 4,05% para 4,10% este ano
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VA e 2027, a previsão é que ela 
seja reduzida, novamente, 
para 9% ao ano, para os 
dois anos.

A projeção das institui-
ções financeiras para o 
crescimento da economia 
brasileira neste ano subiu 
de 2,15% para 2,19%. Para 
2025, a expectativa para o 
PIB é de crescimento de 
1,94%. Para 2026 e 2027, o 
mercado financeiro estima 
expansão do PIB em 2%, 
para os dois anos. Superan-
do as projeções, em 2023 a 
economia brasileira cresceu 
2,9%, com um valor total de 
R$ 10,9 trilhões, de acordo 
com o IBGE. Em 2022, a taxa 
de crescimento foi 3%. A 
previsão de cotação do dólar 
está em R$ 5,30 para o fim 
deste ano. No fim de 2025, 
a previsão é que a moeda 
americana fique em R$ 5,25 
(ABr).

influenciada principalmente 
pelo grupo de alimentação e 
bebidas, a inflação do país foi 
0,21%, após ter registrado 
0,46% em maio. De acordo 
com o IBGE, em 12 meses, 
o IPCA acumula 4,23%.

Para alcançar a meta de 
inflação, o BC usa como 

principal instrumento a 
taxa básica de juros, a Selic, 
definida em 10,5% ao ano 
pelo Copom. Para o mercado 
financeiro, a Selic deve en-
cerrar 2024 no patamar que 
está hoje, em 10,5% ao ano. 
Para o fim de 2025, a estima-
tiva é que a taxa básica caia 
para 9,5% ao ano. Para 2026 

O setor público consolidado 
teve déficit de R$ 40,9 bilhões 
em junho. O resultado é menor 
que o saldo negativo de R$ 48,9 
bilhões observado no mesmo 
mês de 2023, informou ontem 
(29), em Brasília, o Banco 
Central (BC). No acumulado de 
12 meses, o déficit do setor pú-
blico consolidado - que engloba 
governo federal, os estados, 
municípios e as empresas esta-
tais - foi de R$ 272,2 bilhões. O 
resultado equivale a 2,44% do 
PIB e é 0,08 ponto percentual 
(p.p) inferior ao déficit acumu-
lado dos doze meses até maio.

Em junho, o governo central 
- o Tesouro Nacional, a Previ-
dência Social e o próprio BC - e 
as empresas estatais tiveram 
déficits respectivos de R$ 40,2 
bilhões e R$ 1,7 bilhão, e os go-
vernos regionais, superávit de 
R$ 1,1 bilhão. Os juros nominais 
do setor público não financeiro 
consolidado, apropriados por 

competência, somaram R$ 
94,9 bilhões, ante os R$ 40,7 
bilhões registrados no mesmo 
mês de 2023. Essa evolução 
foi influenciada pelo resultado 
das operações de swap cambial 
(perda de R$ 28,6 bilhões em 
junho de 2024 e ganho de R$ 
20,5 bilhões em junho de 2023).

No acumulado em doze meses 
até junho, os juros nominais 
alcançaram R$ 835,7 bilhões 
(7,48% do PIB), comparativa-
mente a R$ 638,1 bilhões (6,06% 
do PIB) nos doze meses até junho 
de 2023. O resultado nominal do 
setor público consolidado, que 
inclui o resultado primário e os 
juros nominais apropriados, foi 
deficitário em R$ 135,7 bilhões 
em junho. No acumulado em 
doze meses, o déficit nominal 
alcançou 9,92% do PIB, ficando 
em R$ 1.108 bilhão, ante déficit 
nominal de R$ 1.061,9 bilhão 
(9,56% do PIB) acumulado até 
maio de 2024 (ABr).

Começa hoje (30), em Brasí-
lia, a 5ª Conferência Nacional de 
Ciência, Tecnologia e Inovação 
(CNCTI), que tem como meta 
elaborar uma nova estratégia 
nacional para todas as áreas de 
conhecimento. Um dos eixos do 
evento é a reindustrialização e 
apoio à inovação nas empresas. 
Desde o início dos anos 1980, 
diminuiu o peso da indústria 
de transformação no PIB. En-
tre 2010 e 2021, a parcela de 
participação do setor caiu de 
13,75% para 11,33% do PIB.

“É preciso um conjunto de 
medidas, e o que a gente espera 
é que gradualmente empresá-
rios, principalmente os mais 
novos, vejam os resultados, 
acreditem e tomem atitudes 
para o Brasil recuperar o seu 
sistema industrial, que já teve 
uma participação no PIB duas 
vezes maior do que é atualmen-
te”, defende o secretário-geral 
da CNCTI, Sérgio Rezende, ao 

avaliar que a desindustrialização 
brasileira foi acelerada com a as-
censão manufatureira chinesa. 

O fenômeno atinge o Brasil 
e outros países. Aqui e em 
outros lugares, as empresas 
substituíram componentes que 
fabricavam por peças impor-
tadas. Com a evolução desse 
processo, algumas empresas 
são cada vez menos industriais 
e passam a ser cada vez mais 
importadoras e redistribuido-
ras de produtos para a rede de 
clientes que formaram.

Mas para Rezende, há ou-
tro fenômeno. “Um segundo 
problema que nos persegue 
há muito tempo é a taxa de 
juros muito alta, que tem dois 
efeitos. Empresas raramente 
pegam empréstimos de bancos 
privados, nem para construção. 
Agora, muitos empresários pre-
ferem não fazer nada disso. Eles 
optam por investir no mercado 
financeiro”, opina (ABr).

Taxa de juros afeta investimentos 
industriais em inovação

Déficit primário em junho é 
de R$ 40,9 bi e fica em 2,44% do PIB


