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Desafios de um

empreendedor
estrangeiro no Brasil

Empreender € um
desafio. Empreender em
outro Pais torna a tarefa
anda mais drdua

uando cheguei ao Bra-

sil, em 2015, a convite

de um fundo de private
equity para formar parte da
cupula diretiva da empresa
aqui, ndo passava pela minha
cabeca comecar algo do zero.
Porém, apés dois anos, abrir o
meu proprionegocio se tornou
naoapenasumaop¢ao, masum
desejo iminente.

O choque cultural entre ami-
nha formacao e dosmeus “her-
manos” brasileiros foi a primei-
ra barreira a ser transpassada
nesse processo. Contudo, ndo
vejo como um ponto negativo.
O Brasil possui uma cultura de
negocios muito mais objetiva,
onde a tendéncia € alcangar o
consumidor, convergindo com
0 que acredito ser o ideal. As
variacoes também sdo aplica-
das no relacionamento com

Marcos Boysen (*)

muitos palpites podem gerar
inseguranca. Ao empreender
fora do meu Pais ndo precisei
lidar com isso.

Uma coisa é certa: a ex-
periéncia de empreender é
complexa, seja onde for. O
processo vai criando patama-
res, vocé vai testando coisas,
alternativas, comprovando
erros e trilhando um caminho
novo a partir dai. A minha
experiéncia é de alguém que
trabalhou muito tempo com
empresas, mas sempre vivendo
uma outra 6tica, criando com
poucos recursos e interesse
dos stakeholders em geral.

O desafio maior para to-
dos que querem comecar
um novo negocio € o mes-
mo em qualquer lugar do
mundo:convencer os inves-
tidores a apostarem em algo
que ainda esta sendo testado e
os fornecedores a oferecerem
um produto mais barato para
alguém que, a principio, nao
existe. O desafio de comecar a

Circulacao de dengue tipo 2 em
19 cidades pOe Sao Paulo em alerta

A circulacdo do sorotipo 2 da dengue em 19 cidades foi detectado em S&o Paulo e colocou o estado em
alerta. Desde 2016, apenas o sorotipo 1 da dengue circulava nos municipios paulistas

essoas infectadas por
sorotipos diferentes em
um periodo de seismeses
atrésanos podem ter uma evo-
lucao para formas mais grave
da doenca. De acordo com o
governo do estado, foram con-
tabilizados 610 casos de dengue
até o dia 15 de janeiro. .
“Apesar de nio ser ainda a
maioria dos casos, ele [dengue
tipo 2] esta circulando ja de
maneira mais consistente nos
municipios daregido de Araca-
tuba, Sao José do Rio Preto e
um pouco em Ribeirdo Preto”,
disse o infectologista Marcos
Boulos, coordenador de Con-
trole de Doencas da Secretaria
Estadual de Saude. Dos 645
municipios paulistas, o sorotipo
2 foi detectado em Andradina,
Araraquara, Barretos, Bauru,
Bebedouro, Catanduva, Espiri-
to Santo do Pinhal, Indiapora,
Ipigua, Itajobi, Mirassol, Pereira
Barreto, Piracicaba, Pirangi,
Ribeirdo Preto, Santo Antonio
de Posse, Sao José doRio Preto,
Uchoa e Vista Alegre do Alto.

Arquivo/ABr

De acordo com o governo do estado, foram contabilizados
610 casos de dengue até o dia 15 de janeiro.

Ele disse que a dengue tipo
2 nao é “especialmente pior”.
O risco esta relacionado a su-
perposi¢do de virus. “Estava
circulando o tipo 1 até agora, e
quando circula um tipo e apa-
rece umnovo sorotipo dovirus,
podeser2,3ou4,nocasoéo2,
al pode ter uma evolucao para
maior gravidade para quem ja

teve dengue 17, explicou. O in-
fectologista esclareceu que ndo
émais utilizadaanomenclatura
dengue hemorragica, pois nem
todos os casos graves de dengue
evoluem com hemorragia.
“Em um caso de dengue no
ano passado, quando s6 circula-
vaotipo 1, se o paciente estava
bem, se tomava liquido pela

boca, mandava para casa e, se
tivesse alguma coisa, voltaria.
Hoje, para fazer isso, eu tenho
que ter conviccdo. Talvez ficar
mais tempo com o paciente
no hospital para acompanhar
a evolucao”, explicou. Nao ha
uma explicacdo para o inicio
da circulacdo do novo sorotipo.
“Essesvirus circulamnomundo
todo. Quandovocé temo Aedes
[aegypti], que € o nosso caso, se
vem uma pessoa que esta com
dengue2ou3eeleépicadopelo
vetor, podereplicar esse virus”.

A melhor forma de preven-
¢do, portanto, independente-
mente do sorotipo, é evitar a
proliferacao do mosquito. Ha
quatro sorotipos de dengue,
sendo que trés deles circu-
lam no Brasil. Em Sdo Paulo,
neste momento, circulam os
sorotipos 1 e 2. “Houve uma
detecgdo do tipo 3 agora na
regido de Aragatuba, mas um
caso s6. Entdo se for causar
problema, é daqui 2 ou 3 anos,
agoranio. N6s nao temos o 3”,
destacou (ABr).

conversar com todas as esferas
e fazer com que elas caminhem
em uma mesma dire¢do € bem
diferente de todos que eu ja
vivi na vida.

No balanco final, acredito
que, se tivesse novamente que
escolher entre empreender na
Argentina ou em um Pais es-
trangeiro, escolheria o exterior
por dois motivos: o desafio me
atrai e, no meu ponto de vista,
as portas para outros pai§es se
abrem mais facilmente. E mais
pratico para quem vem de fora
criar algono Brasil e levar para
outros paises, principalmente
no préprio continente, do
que um brasileiro que vive e
empreende em seu pais natal.

Eujaestoualém dafronteira.

os fornecedores e na gestao
de pessoas.

Um segundo aspecto inte-
ressante e, no meu caso, ex-
tremamente motivador, é que
empreender fora do meu Pais
de origem, a Argentina, torna
o desafio maior no ambito de
networking. Apesar de ja estar
familiarizado com o Brasil,
aqui eu ndo possuo a rede de
contato que tinhalé, por exem-
plo. Cada passo representa
uma novidade, um processo
desconhecido, deixando tudo
com o sentimento de “primeira
vez”. Além disso, a barreira
do idioma dificultou algumas
aproximacgdes comerciais.

Apesar de tudo, o anonimato
me permite uma liberdade
até entdo ndo experimenta-
da. O fato de poucas pessoas
saberem quem eu sou afasta
0s curiosos querendo dar
sugestoes. Ressalto que ouvir
opinides é sempre muito bem-
-vindo, mas quando vocé come-
ca a tirar suas ideias do papel,

(*) - Formado em Engenharia
Industrial pelo Instituto Tecnolégico
de Buenos Aires, possui MBA pela
IAE Business School, além de

ser formado em desenvolvimento
profissional nos Estados Unidos. E
Fundador e CEO da Smilink, startup
do mercado odontolégico que
planeja revolucionar o mercado de
ortodontia.

i Militares israelenses fi_caréo
| 0 tempo necessario

O grupo de 136 militares deisraelenses,
| entre médicos, técnicos e engenheiros,
1 ficard no Brasil o tempo que for necessa-
I rio. O embaixador de Israel, Yossi Shelley,
I afirmou que namissao ha caes farejadores,
I equipamentos para captacio de sinais de
I celular e mergulhadores com condicdes

de localizar pessoas vivas e mortas.

“O tempo da missdo no Brasil depende
; da necessidade. A equipe esta aqui com
j grande entusiasmo, e Israel esta fazendo
1 o mesmo trabalho de ajuda humanitaria
I que fez em outros paises como México e
I Filipinas.”

I Segundo o diplomata, trata-se de uma

I cooperacio que envolve “um valor imenso
de amizade, de humanidade” entre os
dois paises.

“Estamos disponibilizando 136 milita-
j res,homens emulheres, comtreinamento
| especial para salvar vidas. Trouxemos

equipamentos de sondas, cachorros fa-
rejadores, equipamentos especiais para
captacao de sinal de celular, mergulhado-
res, socorro médico e bombeiros. Temos
condicoes de localizar pessoas vivas ou
mortas”, disse.

O embaixador disse que as negociacdes
para o envio da equipe multidisciplinar de
Israel foram definidas entre o presidente
Jair Bolsonaro e o primeiro-ministro isra-
elense, Benjamin Netanyahu.

“A amizade de Israel e Brasil esta mais
forte do que nunca. Lembro que eu falei
que Bolsonaro é um segundo Oswaldo
Aranha, isso é porque ele fez tantas coisas
em pouco tempo que merece esse titulo.
Aspessoas precisam entender o valor das
coisas que Bolsonaro fez e faz..”

O ministro da Ciéncia, Tecnologia, Ino-
vagoes e Comunicagoes, Marcos Pontes,
esta em Israel para verificar os estudos

Israel Defense Force

~ i »

mais avancados na area de dessalinizagao |
de agua. Para o embaixador, as negocia- I
¢Oes sdo positivas. “Ele [Marcos Pontes] |
esta fazendo uma visita oficial. Ele vai !
cuidar da questdo da dgua, a questdo da |
seca do Norte, vai examinar as plantas de

dessalinizacdo de 4gua, de retiso de 4gua, I
de tratamento de esgoto. Ele tem muitos
conhecimentos e vai perceber a impor- j
tancia dessa viagem para os dois paises”. |
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Parceria disponibiliza MBA totalmente mobile a
partir de R$14,90 por més

Asmodalidades de ensinomobile learning e educagao a distancia

tém crescido consideravelmente no Brasil e ja sdo alternativas
de capacitacdo para quem deseja se aperfeicoar, mas nao tem a
possibilidade de frequentar uma instituicao fisica, seja por falta de
tempo ou condi¢do financeira. De acordo com dados do governo
federal, 97% dos brasileiros tém smartphone, o que comprova que
o modelo de aprendizagem mobile pode transformar o sistema de
educacdo. Desenvolvido pela mLearn em 2016, startup focada em
aprendizagem mavel, o aplicativo QUALIFICA se inova no mercado
e disponibiliza o primeiro MBA do Brasil totalmente online, a partir
de R$ 14,90 por més. A iniciativa foi criada pela Faculdade Arnaldo,
para captar um novo publico: aquele que ndo tem tanto tempo para
realizar uma pos-graduacao, assim uma educac¢do mobile possibilita
aos estudantes que ele faca os seus horarios. Com heranca de valores
e qualidade em sua area de atuacdo herdadas por uma instituicao
centenaria, a Institui¢do é reconhecida no mercado pela sua tradicao
e qualidade no ensino.

Amazon Web Services lanca AWS Backup

A Amazon Web Services, Inc. (AWS), uma empresa da Amazon.

com (NASDAQ: AMZN), anunciou a disponibilidade do AWS
Backup, um servico de backup centralizado e totalmente gerenciado
que torna mais rapido e simples para os clientes fazerem backup dos
seus dados nos servicos da AWS e on-premise. O AWS Backup facilita
aprotec¢do de volumes de armazenamento, bancos de dados e sistemas
de arquivos, oferecendo aos clientes um tinico servico para configurar
e auditar os recursos da AWS, como: automatizar o agendamento de
backup, definir politicas de retencdo e monitorar backups recentes e
restauracoes em um unico local. A medida que as empresas migram
mais os aplicativos para a nuvem, seus dados podem ser distribuidos
em varios servicos, incluindo bancos de dados, armazenamento em
blocos, armazenamento de objetos e sistemas de arquivos. Embora esses
servicos na AWS oferecam recursos de backup, os clientes geralmente
criam scripts personalizados para automatizar o agendamento, aplicar
politicas de retencdo e consolidar a atividade de backup em vérios
servicos para atender melhor aos requisitos de conformidade com os
negocios e compliance (aws.amazon.com/backup).

O gue os astronautas tém a ensinar

as marcas?

Se nossa razao de existir € ajudar grupos de pessoas a conquistarem feitos incriveis nas empresas, que melhor
simbolismo para ilustrar isso do que astronautas e a conquista do espaco?

Francisco S. Homem de Mello (*)

esde o comeco do século 20, a huma-

nidade é fascinada com o céu e suas
possibilidades infinitas. Primeiro veio o
aviao e, depois da Segunda Guerra Mundial,
aambic¢do de conquistar o espaco, turbinada
pelo comprometimento assumido por John
F. Kennedy, presidente dos EUA que, na
década de 60, fez um discurso na cidade de
Houston, no Texas.

A fala, que é um marco importantissimo
na exploracdo do espaco, Kennedy disse
sobre a meta de chegar a lua antes do fim
da década: um acontecimento marcado por
esforcos espaciais e o estabelecimento da
grande meta que fez os EUA conseguirem
esse feiro antes mesmo do fim da década de
60. No mesmo discurso, Kennedy reconhece
a enorme dificuldade da meta — que é chegar
a lua —, mas que isso serviria para que todos
concentrassem suas energias e remassem na
mesma direcao.

O que ele fez foi alinhar os esfor¢os de uma
nacdo inteira aos ideais de uma meta — uma
conquista, um feito, que era desbravar o espa-
co. E organizacoes sdo, fundamentalmente, a
mesma coisa: gente que se junta pararealizar
umamissao muitas vezes incrivelmente dificil.
Paixdo, exceléncia e garra: isso tudo siao os
astronautas! Se nossa missao tem tudo a ver
comajudar gente, que se junta para conquistar
grandes feitos, os astronautas simbolizam o

que ha de mais nobre no ser humano.

Astronautas sido intensamente apaixona-
dospelo que fazem. Amaioriadeles decidiu,
desde pequeno, que queria fazer isso para o
resto da vida. Ser um desses €, talvez, uma
das jornadas mais dificeis do mundo. Para
ser astronauta, € preciso ser formado em
engenharia, fisica, biologia ou matematica.
A maioria, no entanto, possui mestrados e
PhDs. Mas néo € s6 isso... vem do exército,
sdo necessarias mil horas voando jatos de
cacadaaeronduticaoumarinha. Depois vem
a parte fisica: visdo, saide cardiovascular e
altura, sendo também requisitos.

O préximo passo € passar pela academia
de candidatos: um curso de dois anos em
que aprendem sobre as tecnologias e reali-
dades do espaco, como o funcionamento da
Estacao Espacial Internacional; se tornam
mergulhadores certificados; sdo treinados
em sobrevivéncia no mar; aprendem russo
e passam pelo famoso acelerador gravita-
cional que vemos nos filmes. Quando se
formam astronautas, esses profissionais
podem passar muitos anos sem nenhuma
missdo espacial. Ficam apenas treinando,
treinando e treinando. Quando alocados a
uma missao, passam mais algo em torno de
dois anos se preparando apenas para isso.

Isso é garra pura! Para nao falarmos de
quando eles, de fato, “viram” astronautas:
imagine o quanto é dificil passar por uma
missdo, em que as chances de vocé nao

retornar sdo relevantes, e passar seis meses
em uma lata de aluminio, de alguns metros
de didmetro, a um punhado de mil metros da
terra. E mole? Além disso, astronautas nio
podem trabalhar em equipe: sdo cinco adul-
tos trabalhando nesse espacgo, que precisam
atingir resultados, executar projetos (como
pesquisas cientificas, manutenc¢do em equi-
pamentos e os famosos spacewalks), além
do time da terra, que trabalha durante vinte
e quatro horas por dia no monitoramento.

E uma equipe de mais de cinco mil pessoas,
todas apaixonadas pelo espaco, buscando a
exceléncia como prerrogativa, e dedicando
suas vidas a uma causa. Eu, enquanto empre-
endedor de umnegdécio, também me conside-
ro um astronauta, pois € preciso revolucionar
aformacom que as empresas trabalham, feito
de dificuldades comparaveis a conquista do
espaco. Se formos bem-sucedidos nessa jor-
nada, vamos ajudar nossos clientes, organiza-
¢cOes de todos os tipos e setores, a conquistar
feitos incriveis, e a ter um impacto gigante e
positivo no mundo. Para isso acontecer tem
que ter, nada menos, do que astronautas no
time: ou seja, gente apaixonada, racuda e ex-
celente, como todas as pessoas que trabalham
em volta das viagens espaciais.

(*) E fundador da Qulture.Rocks, software de gestdo de
desempenho, startup residente no Cubo Itati — maior centro
tecnolégico de empreendedorismo da América Latina. Mello é
especialista e estudioso em cultura organizacional. Autor do
livro The 3G Way: Dream, People, and Culture, figurando entre
os mais vendidos da Amazon em estratégia e negécios.
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